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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

COSTA RICA: ACTIVIDAD ECONOMICA

IMAE (variacion trimestral anualizada, %)

Balanza de pagos (variacion trimestral, MM USD)
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

COSTA RICA: INFLACION Y DESEMPLEO
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NACIONAL

a l BANCO Juntos somos

Progreso

COSTA RICA: CIFRAS FISCALES
Déficit Gobierno Central /PIB
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

COSTA RICA: PRINCIPALES MACROPRECIOS
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

SISTEMA BANCARIO: EVOLUCION DEL CREDITO (BRUTO)

Crecimiento trimestral (1T 2021) Crecimiento interanual (1T 2021)

4.5

|

Sistema 0.1 i Sistema

Privados y coop. 0.7 - Privados y coop. 25

4.2

Leyes especiales  -1.3 || Leyes especiales || '
Coop. y mutuales _ 1.2 Coop. y mutuales _ 8.1
BNCR -1.2 BNCR 1.6
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

SISTEMA BANCARIO: DEPOSITOS DEL PUBLICO

Crecimiento trimestral (1T 2021) Crecimiento interanual (1T 2021)

19 .
Sistema 14.1

Privados y coop.

|

Sistema

Privados y coop.

=

N
'_\
N
oo

Estatales (exBNCR) 3.2

Estatales (exBNCR) [JJ] 12.4

Leyes especiales  -2.9

Leyes especiales I 6.9

Coop. y mutuales
Coop. y mutuales . 11.2

4.3

BNCR 10.6

I~
Ul

Otros

BNCR 3.6
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0 l BANCO Juntos somos

NACIONAL Progreso

(GOBIERNO CORPORATIVO

Estructura de gobierno Independencia de la Junta Directiva
‘ Presidenta ’ w w
Jeannette Ruiz Delgado
Vicepresidente |
Marvin Arias Aguilar 100% independientes

Secretario

Rodolfo Gonzalez Cuadra » Nombrados por el Consejo de Gobierno.
Directores  Electos por periodos de 8 afios.

Ana Isabel Solano Brenes Maria Magdalena Rojas Figueredo « Cada cuatro afios, 3 0 4 miembros son sustituidos.
Auditoria independiente interna y externa
Bernardo Alfaro Araya
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0 l BANCO Juntos somos

NACIONAL Progreso

(GOBIERNO CORPORATIVO (CONT.)

messssssssssrssssnssans LT pemmssssssssrrnans BN Seguros; BICSA; 13.2
: . : . 0.1
BN Valores BN Vital BN SFI BN Seguros BN Vital; 01
(Puesto de (Operadora de (Adm. Fondos (Comercializa BN SAFI; 0.2
bolsa) pensiones) de inversion) seguros) BN Valores:
0.6
Patrimonio (Marzo-21)
BN Seguros; 0.9 BICSA; 16.2
BN Vital; 1.2 El BNCR posee ademas una participacion del 49% en el
BN SAF; 1.1 § banco BICSA.

BN Valores; 2.1 Los activos totales del conglomerado BNCR suman CRC

7,765,290 MM vy el patrimonio CRC 761,689 MM (sin incluir
BICSA).
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0 BANCO
NACIONAL

Juntos somos

Progreso

BNCR: ASPECTOS DESTACADOS (1T 2021)

Rentabilidad

Utilidad antes impuestos y participaciones ~ CRC 18,447 millones 39.7% Trimestral 26.8% Interanual
ROAE (aip) 10.48 % 296 p.b Trimestral 23p.b Interanual
ROAA (aip) 0.97 % 26 p.b Trimestral 1 p.b Interanual
Ingreso neto CRC 6,599 millones 65.1% Trimestral 40.7% Interanual
ROAE 3.75 % 147 p.b Trimestral M1p.b Interanual
ROAA 0.35 % 13p.b Trimestral 9p.b Interanual
Cartera bruta CRC 4,308,253 millones 1.16% Trimestral 1.58% Interanual
Provisiones CRC 18,612  millones 24.51% Trimestral 16.74% Interanual
Costo del riesgo" 1.72 % 14.86p.b  Trimestral 22p.b Interanual
Ingreso financiero neto CRC 50,017 millones 3.43% Trimestral 21.14% Interanual
NIl y NIM NIM 4.41 % 10p.b Trimestral N 98pb Interanual
NIM neto @ 3.43 % N 21pb Trimestral N| 109p.b Interanual

Costo del riesgo: provisiones anualizadas por pérdidas por créditos entre cartera bruta promedio
Luego de estimaciones y recuperacion de activos

Gastos administrativos entre utilidad operacional bruta

Indice suficiencia patrimonial
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a l BANCO Juntos somos

NACIONAL Progreso

BNCR: ESTRUCTURA DE ACTIVOS

7,194,891 7,451,884 7,681,962 7,194,891 7,451,884 7,681,962
58.9 58.5 56.1 74.0 75.6 76.3
19.9 17.7 216 88 73 74
169 . 185 76 L e— — ——
1-2020 IV-2020 [-2021 1-2020 IV-2020 1-2021
B Disp. Inversiones & Créditos brutos mOtros mPatrimonio mOtros ®Bonos y subord. ®mEnt. Financieras = Dep. publico

Otros; 34.5 Otros; 33.6

CRC; 65.5
CRC; 66.4
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NACIONAL

a BANCO Juntos somos
Progreso

BNCR: CARTERA DE CREDITOS

Cartera de créditos bruta (MM de CRC)

4,400,000 ~
4,316,418
4,241,118 4,230,634 4.358,712 4,308,253
4,200,000 - =
4,000,000
1-2020 [1-2020 [11-2020 IV-2020 [-2021

Cartera por moneda (%)

Composicion de la cartera (%)

8.2 8.6 1.7 76 74
28.2 275 27.6 274 274
724 726 726
24.0 26.1
[-2020 11-2020 [11-2020 IV-2020 [-2021 [-2020 11-2020 [11-2020 IV-2020 [-2021
mCorporativo ®Retall Empresatrial Desarrollo m CRC mOtras
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

BNCR: CARTERA DE CREDITOS POR SEGMENTO

2021 209 245 G 25
v-2020 209 246 SEI 25
2020 204 250 OAN 26

Corporativo Empresarial m®mDesarrollo ®Hipotecario Consumo Tarjeta De Crédito

Crédito Trimestre % Part. 4T 2020 % cambio nominal % cambio real
(1] .
MM de CRC 1-2020 1V-2020 1-2021 Trimestral Interanual Trimestral Interanual
31

Corporativo 1,248,237 1,348,412 1,329,593 -1.4 6.5 5.6 13.5
Desarrollo
Empresarial 1,061,289 1,071,489 1,057,260 25 -1.3 -0.4 5.7 6.2
Micro y Pequeia Empresa 111,265 113,525 111,116 3 -2.1 -0.1 4.8 6.4
Personas
Hipotecas 1,283,730 1,301,890 1,296,082 30 -0.4 1.0 6.6 7.6
Tarjetas 110,139 110,196 107,509 2 -2.4 -2.4 4.5 4.0
Consumo 426,458 413,200 406,694 9 -1.6 -4.6 5.4 1.6
Total 4,241,118 4,358,712 4,308,253 100 -1.2 1.6 5.9 8.2

Debido al ajuste en el catalogo contable, de acuerdo al Reglamento de Informacién Financiera (RIF), se refleja un cambio en las categorias de la cartera crediticia.
La cartera de Mediana Empresa se encontraba dentro de la categoria Desarrollo, esta cartera se traslada a Empresarial.

La cartera Desarrollo ahora solo incluye Micro y Pequefia Empresa 13 de 26
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

BNCR: CARTERA DE CREDITOS POR SEGMENTO

Tarjetas Hipotecario Desarrollo Corporativo Consumo Empresarial
14.4 135 117 113 s )
50.1 46.0 35.1 35.8
85.6 86.5 88.3 88.7 98.0 98.4
1-2020 [-2021 1-2020 1-2021 1-2020 1-2021 [-2020 1-2021 1-2020 [-2021 [-2020 1-2021
mCRC mUSD ECRC ®mUSD mCRC = USD ECRC ®USD mCRC mUSD mCRC = USD

Crédito Moneda local (MM CRC) Moneda extranjera (MM de CRC)

MM de CRC 1-2020 1IV-2020 12021 A Trimestral (%) A Interanual (%) 1-2020 1IV-2020 1-2021 A Trimestral (%) A Interanual (%)
Corporativo 622,635 727,476 707,668 2.8 13.7 625,602 620,936 621,925 0.6 4.7
Desarrollo

Empresarial 689,134 687,818 679,688 -1.2 -1.4 372,155 383,672 377,571 -1.1 2.7

Micro y Pequefia Empresa 108,997 111,659 108,408 -3.0 -0.5 2,269 1,866 2,708 31 14
Personas

Hipotecas 1,133,037 1,154,698 1,154,622 0.0 1.9 150,693 147,192 141,460 -3.6 -10.0

Tarjetas 94,236 95,278 93,125 2.3 -1.2 15,903 14,918 14,384 -3.1 -13.3

Consumo 397,585 388,863 384,267 -1.2 -3.3 28,873 24,336 22,427 -8.0 -25.5
Total 3,045,624 3,165,793 3,127,777 -1.2 1.6 1,195,494 1,192,920 1,180,476 -0.6 5.3

Debido al ajuste en el catalogo contable, de acuerdo al Reglamento de Informacidn Financiera (RIF), se refleja un cambio en las categorias de la cartera crediticia.
La cartera de Mediana Empresa se encontraba dentro de la categoria Desarrollo, esta cartera se traslada a Empresarial.
La cartera Desarrollo ahora solo incluye Micro y Pequefia Empresa 14 de 26
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

BNCR: CALIDAD DE LA CARTERA

3.8 - 3.7

POy 3.6

3.6 - 35 as 3.5

3.4 - 2.2
3.2 :
3.2 A

3.0 A

2.8
[11-2019 IV-2019 [-2020 11-2020 111-2020 IV-2020 [-2021

Razon de cobertura?

120.0 ~ 102.0 ey 109.4

80.0 -
60.0 -
40.0 -
20.0 -
0.0

111-2019 IV-2019 1-2020 11-2020 111-2020 IV-2020 [-2021

(1) NPL: créditos con atraso mayor a 90 dias

(2) Estimaciones por créditos entre NPLs
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

BNCR: ESTRUCTURA DE FONDEO

Por tipo Por moneda
6,382,871 6,597,393 6,860,226 6,382,871 6,597,393 6,860,226
9.9 8.2 8.2
384 39.0 38.7
J )
1-2020 IV-2020 -2021 J
m Dep. del publico m Pasivos vista con entidades [-2020 V-2020 [-2021
Fondos FCD Entidades financieras a plazo

BCRC usD

m Dep. del publico

Bonos y deuda subordinada

CRC

m Dep. del publico

Pasivos vista con entidades Pasivos vista con entidades
Fondos FCD Fondos FCD
Entidades financieras a plazo Entidades financieras a plazo

®Bonos y deuda subordinada E Bonos y deuda subordinada

16 de 26
PUBLICA



NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

BNCR: ESTRUCTURA DE FONDEO

Estructura de depoésitos

Captaciones del publico y costo (CRC)

5,186,917 5,528,418 5,717,296 1,600,000 1,485,703 10.0%

9.0%
1,195,230 1,163,536 8.0%
37.7 35.1 36.0 1,200,000 7.0%
6.0%
291 324 316 800,000 5.0%
4.0%
j - 400,000 11 076 2.0%
; i i : 1.0%
1-2020 IV-2020 1-2021 0 5 i

=Cuent - T cop - Cuentas Cuentas de CDP Otros

uentas corrientes uentas de anorro ros Corrientes ahOI’I’O
Por moneda Captaciones del publico y costo (otras)

1,200 1048 8.0%
968 : 930 7.0%
285 329 320 LU 6.0%
800 = o
600 4.0%
67.1 - 400 3.0%
2.0%
AL 39 1.0%
0 e | S, o 1S

1-2020 IV-2020 I-2021 Cuentas Cuentas de ahorro CDP Otros

mCRC UsD corrientes
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

BNCR: BONOS Y DEUDA SUBORDINADA

Bono Vencimiento Plazo original Moneda Monto emitido Monto en circulacion Tasa de cupén
BNCR5A 21-ener-2019 21-ener-2022 3 afios CRC 35,000 MM 35,000 10.03%
BNCR5B 29-ener-2019 29-emer-2021 2 afos CRC 35,000 MM 24,016 9.15%
BNCR5E 15-may0-2020 15-may0-2023 3 afios CRC 15,000 MM 8,752 6.75%
Subordinada 27-may-2014 15-nov-2023 9.6 afios usD 100 MM 70 MM Liborom+5.00%
Subordinada 2-nov-2014 23-0ct-2029 15 afios usb 30 MM 27.75 MM Liborém+5.25%
RegS / 144A 25-abr-2016 25-abr-2021 5 afios usD 500 MM 309.65 MM 5.875
RegS / 144A 1-nov-2013 1-nov-2023 10 afios usD 500 MM 339.65 MM 6.25

Deuda de largo plazo

(empréstitos) LT

Local 29,539.71 3.75%

Internacional 224.34 4.87%
Total 29,539.71 3.75 224.34 4.87%
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

CALIFICACIONES DE RIESGO

Locales Internacionales
ek L ren B ok | Fen | Moodys
itima revision Nov-20 Ultima revision Nov-20 Dic-20
| Deudadelargoplazo | Fitth Perspeciva Neg Neg
Bonos corporativos AA+ Rating emisor moneda extranjera B B1
Bonos hipotecarios AA+
Depdsitos de largo plazo AA+
| Deudadecortoplazo | Fith
Dépositos de corto plazo F1+

Certificados F1+
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PUBLICA

BANCO

NACIONAL

PARTICIPACION DE MERCADO

354

195
12.8 123 13.6
6.4
BNCR Otros Coop. y Leyes Estatales (ex- Bancos
mutuales especiales BNCR) privados y
cooperativos

Corrientes

Ahorros

CDP

Juntos somos

Progreso

43.0
27.1 27.7
0.0 0.0 2.2 .
BNCR Otros Coop.y Leyes Estatales (ex- Bancos
mutuales especiales BNCR) privados y
cooperativos
33.8
25.1
16.0
BNCR Otros Coop.y Leyes Estatales (ex- Bancos
mutuales especiales BNCR) privados y
cooperativos
36.3
20.2
16.8
11.4 —
> ll m
I—
BNCR Otros Coop.y Leyes Estatales (ex- Bancos
mutuales especiales BNCR) privados y
cooperativos
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a l BANCO Juntos somos

NACIONAL Progreso

DESEMPENO FINANCIERO

Ingreso financiero (MM de CRC) Margen de interés neto
fs 26% > 5.39
y‘.’ 4.51 4.51 4.41
75 935 64,311 64,350 3.63
j
-66,567 -46,645 -44,627
[-2020 IV-2020 [-2021 1-2020 IV-2020 [-2021
m [ngreso financiero Gasto financiero mNIM = NIM neto
Ingreso no financiero (MM de CRC) Gastos operativos (MM de CRC)
—502% > — 893% >— -
| \59.£/o/ v | @—V 27.55% ¢ | -14.60%
ik 12,835 12,119 43322 55,258 47,192
6,216 5108
o
-20,748 -14,760 -13,608
B Comisiones M Ganancia neta FX M Otros ®Personal ®Operativos ™ Infraestructura  ~ Depreciacion
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NACIONAL Progreso

a l BANCO Juntos somos

ESTRUCTURA DE CAPITAL

13.19 13.47 12.86 13.38 13.68 13.64 1391 13.61 13.24 13.60

12.70 : : : .
/_\MW\’

Minimun Sugef: 10%
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8% .80 8.40 515 9.04 9:23
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e Raz0n Sugef Razén Tier |
Composicion del ISP (Mar 21)
0.88 0.76 213 0.95 0.70 -2.13
123 025 033 g 089 05 -
. 13.24 8.30 13.60
3.87 i
Capital ordinario Reserva legg Revaluaciones Ganancias de Resultados del FINADE Deuda subordinada  Deducciones Capital regulatorio Ceibunag Resenalcaal REEINELES Qanancias it Resuhe?dos o IANADIE BetCal ol nadapupbedicanes Cabialleolon
periodos anteriores periodo periodos anteriores periodo
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a l BANCO Juntos somos

NACIONAL Progreso

EFICIENCIA

Indice de eficiencia Gasto administrativo (crecimiento interanual, %)

68.0 52.9

67.0
125
: 1.9 0.3 0.3 6.1 0.9
- R
-4.9 -6.2
-12.1
65.0 64.68 IV-2019 [-2020 [1-2020 [11-2020 IV-2020 [-2021
' 64.36 m Gasto administrativo Inflacién
64.0 L] L] L] L] nr n
7Bl Gasto administrativo (composicion interanual)
63.93
62.97
63.0
62.48 62.
62.0
32,309 30,933

61.0

IV-2019 [-2020 11-2020 [11-2020 IV-2020 [-2021
o E Personal H Operativos Infraestructura Gastos Generales

1-2019  1V-2019 [-2020 [1-2020  111-2020  1V-2020 [-2021 23 de 26
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a BANCO Juntos somos

NACIONAL Progreso

OFICINAS Y PERSONAL

Numero de oficinas(’) Numero de empleados(?)

5,840
5,806

169 169
167 167 167
162 162 162 162 162
160
| i -

2018 112018 11120181V 2018 12019 112019 11120191V 2019 12020 112020 111 2020 1V 2020 12021

5,746

5,716
5,644
5599 5,602 95,606
5,589 5571
5,537 5,532
I I 5,504 I

12018 112018111 2018V 20181 2019 11 2019111 2019V 20191 2020 [1 2020111 2020V 20201 2021

(1) Incluye todo el conglomerado

Al 31 de marzo de 2021, el Banco cuenta con 156 oficinas (162 en el 2020) y tiene bajo su control 462 cajeros automaticos (457 en el 2020) y en conjunto con sus subsidiarias, cuenta con 5.532 empleados (5.606 en
el 2020), desglosados de la siguiente manera: Banco Nacional de Costa Rica: 5.095 empleados (5.168 en el 2020, BN Valores Puesto de Bolsa, S.A: 69 empleados (69 en el 2020), BN Vital Operadora de Planes
de Pensiones Complementarias, 5.A: 182 empleados (182 en el 2020), BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, 5.A4: 86 empleados (86 en el 20207 y BN Sociedad Corredora de Seguros, 5.4: 100
empleados (101 en el 2020). La direccidn del sitio web es www.bner.fi.cr
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