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BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(En colones sin céntimos)

ACTIVOS
Disponibilidades
Efectivo
Banco Central de Costa Rica
Entidades financieras del pais
Entidades tinancieras del exterior
Documentos de cobro inmediato
Disponibilidades restringidas
Inversiones en instrumentos financieros
Al valor razonable con cambios en resultados
Al valor razonable con cambios en otro resultado integrai
Al costo amortizado
[nstrumentos financieros derivados
Productos por cobrar
(Estimacién por deterioro)
Cartera de créditos
Créditos vigentes
Créditos vencidos
Créditos en cobro judicial
Costos directos incrementales asociados a créditos
(Ingresos diferidos cartera de crédito)
Productos por cobrar
(Estimacion por deterioro)
Cuentas y comisiones por cobrar
Comisiones por cobrar
Cuentas por cobrar por operaciones bursétiles
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas
[mpuesto sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por cobrar
Otras cuentas por cobrar
Productos por cobrar
(Estimacién por deterioro)
Bienes mantenidos para Ia venta
Bienes y valores adquiridos en recuperacion de créditos
Otros bienes mantenidos para la venta
(Estimacion por deterioro y por disposicion legal o prudencial)
Participaciones en capital de otras empresas
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto
Otros activos
Cargos diferidos
Activos intangibles
Otros activos
TOTAL DE ACTIVOS

Las notas forman parte integral de los estados financieros consolidados.

Nota

CUADRO A
lde2

2020

10

11

13

14

15
16
17

1.383.902.440.319
99.375.577.345
$22.607.349.488
1.403.645.589
452.827.309.776
6.280.622.565
1.407.935.556
1.388.856.750.831
23.465.673.087
$49.337.898.903
483.076.553.779
15.753.371.710
19.648.169.663
(2.424.916.311)
4.296.577.338.170
4.116.568.006.084
84.141.099.223
158.003.288.313
3.756.519.754
(33.106.164.873)
122.742.551.278
(155.527.961.609)
3.540.248.917
1.378.393.151
5.728.706
19.025.296
2.026.008.000
4.326.039.872
2.991.594
(4.217.937.702)
32.363.899.015
98.844.527.473
55.884.629
(66.534.513.087)
72.427.044.877
213.220,001.233
99.224.929.910
43.321.227.963
5.300.401.472
50.603.300.475

7.490.114.653.272

Continta...



CUADRO A

2de2
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(En colones sin céntimos)
PASIVOS Y PATRIMONIO Nota 2020
PASIVOS
Obligaciones con el publico 18 5.634.090.139.712
A la vista 3.553.063.486.246
A plazo 2.036.536.524.256
Otras obligaciones con el pablico 7.873.700.508
Cargos financieros por pagar 36.616.428.702
Obligaciones con el Banco Central de Costa Rica 19 8.126.311.079
A plazo 8.125.644.412
Cargos financieros por pagar 666.667
Obligaciones con entidades 20 921.247.445.981
A lavista 63.275.408.256
A plazo 850.885.682.238
Otras obligaciones con entidades (49.367.474)
Cargos financieros por pagar 5.135.922911
Cuentas por pagar y provisiones 130.862.868.189
Provisiones 22 28.641.885.395
Cuentas por pagar por servicios bursitiles 1.683.288.201
[mpuesto sobre la renta diferido 21-b 24.275.593.286
Otras cuentas por pagar diversas 23 76.262.101.307
Otros pasivos 24 37.052.115.137
Ingresos diferidos 72.347.267
Otros pasivos 36.979.767.870
Obligaciones subordinadas 25 60.950.013.196
Obligaciones subordinadas 59.878.100.000
Cargos financieros por pagar 1.071.913.196
TOTAL DE PASIVOS 6.792.328.893.294
PATRIMONIO
Capital social 172,237.030.102
Capital pagado 26-a 172.237.030.102
Ajustes al patrimonio - otros resultados integrales 79.402.840.338
Reservas 26-b 381.362.590.326
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 11.005.359.016
Resultado del afo 14.734.575.073
Aportes patrimoniales en fondos o reservas especiales 26-¢ 39.043.365.123
TOTAL DEL PATRIMONIO 697.785.759.978
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO 7.490.114.653.272
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 27 481.372.304.314
ACTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS 28 2.001.643.523.415
PASIVOS DE LOS FIDEICOMISOS 138.640.927.340
PATRIMONIO DE L.OS FIDEICOMISOS 1.863.002.596.075
CUENTAS DE ORDEN PARA LOS FIDEICOMISOS 159.832.530.404
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 29 26.668.196.780.571

Cuentas de orden por cuenta propia deudoras

Cuentas de orden por cuenta terceros deudoras

Cuentas de orden por cuenta propia por actividad de custodia
Cuentas de orden por cuenta de terceros por actividad custodia

3.317.223.534.996
4.073.331.070.341
634.639.927.606
13.623.002.247.628
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Las notas forman parte integral de los estados financieros consolidados.




BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL CONSOLIDADO
ANO TERMINADO EL 31 DICIEMBRE DE 2020
(En colones sin céntimos)

Ingresos financieros
Por disponibilidades
Por inversiones en instrumentos financieros
Por cartera de créditos
Por ganancia instrumentos financieros al valor razonable con cambios en resultados
Por ganancia instrumentos financieros al valor razonable con cambios en otro resultado integral
Por ganancia en instrumentos derivados, neta
Por otros ingresos financieros
Total de ingresos financieros
Gastos financieros
Por obligaciones con el pablico
Por obligaciones con el Banco Central de Costa Rica
Por obligaciones con entidades financieras y no tinancieras
Por obligaciones subordinadas, convertibles y preferentes
Por pérdidas por diferencias de cambio y UD, netas
Por pérdidas por instrumentos financieros al valor razonable con cambios en resultados
Por pérdidas por instrumentos financiceros al valor razonable con cambios en otro resultado integral
Por otros gastos financieros
Total de gastos financieros
Por estimacion de deterioro de activos
Por recuperacion de activos y disminucién de estimaciones y provisiones
RESULTADO FINANCIERO
Otros ingresos de operacion
Por comisiones por servicios
Por bienes mantenidos para la venta
Por ganancia por participaciones en el capital de otras empresas
Por cambio y arbitraje de divisas
Por otros ingresos operativos
Total otros ingresos de operacion

Las notas forman parte integral de los estados financieros consolidados.

CUADRO B
1de2

Nota 2020
33 2.558.782.253
33 70.897.711.863
34 386.015.382.903
2.925.929.192
8.590.946.271
1L 15.725.735.198
35 16.664.370.004
503.378.857.684
36 168.377.366.344
19.124.306
37 46.555.254915
4.252.886.562
6-¢ 1.040.564.948
3.145.526.323
878.150.917
38 20.661.630.064
244.930.504.379
39 71.995.412.186
40 9.596.142.972
196.049.084.091
41 138.619.699.639
8.075.659.985
8 876.994.771
20.086.422.323
42 17.209.157.895

184.867.934.613

Continga...



BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL CONSOLIDADO
ANO TERMINADO EL 31 DICIEMBRE DE 2020
(En colones sin céntimos)

Nota
Otros gastos de operacién
Por comisiones por servicios
Por bienes mantenidos para la venta 43
Por provisiones 44

Por boniticaciones sobre comisiones fondos de pensiones voluntario

Por cambio y arbitraje de divisas

Por otros gastos con partes relacionadas

Por otros gastos operativos 45
Total otros gastos de operacién
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
Gastos administrativos

Por gastos de personal 46

Por otros gastos de administracién 47
Total gastos administrativos
RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES SOBRE LA
UTILIDAD

[mpuesto sobre la renta 21-a
[mpuesto sobre la renta de afios anteriores 21-a
[mpuesto sobre la renta diferido 21-a
[ngreso por impuesto sobre la renta diferido 21-a
Participaciones legales sobre la utilidad 48

RESULTADO DEL ANO
OTROS RESULTADOS INTEGRALES, NETO DE IMPUESTO
Superdvit por revaluacion de propiedades inmobiliarias
Ajuste por valuacién inversiones al valor razonable con cambios en otro resultado integral
Ajuste por valuacion de instrumentos financieros restringidos
Otros ajustes
OTROS RESULTADOS INTEGRALES DEL ANO, NETO DE INMPUESTO
RESULTADOS INTEGRALES TOTALES DEL ANO

Firmado digitalmente ALEJANDRA Firmado digitalmente RICARDO
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CUADROB
2de2

2020

33.850.030.122
20.616.479.120
7.402.667.474
205.560.637
5.164.465
21.362.286
52.840.306.872

114.941.570.976

2065.975.447.728

136.020.477.059
72.218.973.962

208.239.451.021

57.735.996.707
17.056.944.248
14.242.766.521
1.682.468.745
2.301.013.369
12.320.255.489

14.734.575.073

(8.035.100.575)
1.037.282.704

(28.711.361)
3.943.584.208

(3.082.945.024)

11.651.630.049

Firmado digitalmente
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JIMENEZ (FIRMA)
Fecha: 2021.01.29
08:41:49 -06'00"

Alejandra Morales Centeno
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Bernardo Alfaro Araya
Gerente General

Las notas forman parte integral de los estados tinancieros consolidados.

Ricardo Araya Jiménez
Auditor General



Saldos al 31 de diciembre de 2019
Cambios en peliticas contables
Saldos al 1 de enero de 2020
Transacciones con los acclonistas registradas direetamente en el patrimonio;
Reservas legales
Otras reservas estatularias
Aportes patrimoniales en fondos especiales
Total de transacciones con los accionistas registradas directamente en ¢l patrimonio
Resultado integral del ano:
Resultado del ano
Superivit por revaluacion de propiedades inmobiliavias
Ajuste por valuacion inversiones al valor razonable con cambios en otro resultado integral
Ajuste por valuacion de instrumentos financieros restringidos
Otros ajustes
Realizacion del superivit por revaluacion de propiedades inmobiliarias
Total resultado integral del afo
Saldos al 31 de diciembre de 2020

BERNARDQ  Firmado digitalmente
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(FIRMA) 10:21:36 -06'00"

Bernardo Alfaro Araya
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Las notas forman parte integral de Jos estados financieros consolidados.

CUADRO C

ldel
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO
ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(tin colones s eéntimos)
Ajustes al patrimonio
- otros resultados Aportes patrimoniales Resultados acumulados
Nota Capital sociul integrales Reservas en fondos especiales afios anteriores TOTAL
172.237.030.102 83.000.303.041 348.798,402.459 34.648.535.964 §3.283,753.772 691,938.025.338
10 - 1.053.061.145 - - (6.856.956.554) (5.803.895.409)
172.237.030.102 84.053.364.186 348.798.402.459 34.648.535.964 46,396.797.218 686.134.129.929
- - 26.473.217.306 - (26.473.217.306) -
- - 6.090.970.561 - 16.090.970.561) -
» - - 4.394.829.159 (4.394.829.159) -
- - 32.564.187.867 4.394.829.159 (36.959.017.026) -
- - - - 14.734.575.073 14,734.575.073
- (8.035,100.575) - - - (8.035.100.575)
10 - 1.037.282,704 - - - 1.037.282.704
10 4 (28.711.361) - - - (28.711.361)
- 3.943.584,208 - - - 3.943.584.208
- {1.567.578.824) - - 1.567.578.824 -
- (4.650.523.848) g - 16.302,153.897 11.651.630.049
26 172.237.030.102 79.402.840.338 381.362.590.326 39.043,365.123 25.739.934.089 697.785.759.978
ALEJANDRA Firmado digitalmente Firmado
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BANCO NACIONAL DE COSTA RICA

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO
ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

{En colones sin céntimos)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion
Resultados del afio

Partidas aplicadas a resultades que no requieren uso de fondos
Depreciaciones y amortizaciones
Pérdidas por diferencias de cambio y UD, netas
Pérdidas por venta activos no tinancicros
Ingresos financieros
Gastos hinancieros
Estimaciones por inversiones, netas
Estimaciones por cartera de crédito y créditos contingentes
Estimaciones por otras cuentas por cobrar, netas
Pérdidas por estimaciones de bienes realizables, netas
Provisiones por prestaciones sociales, netas
Otras provisiones, netas de pago
Participacion en utilidad de asociada del exterior, neta
Participaciones sobre la utilidad
Gasto por impuesto sobre la renta, neto
Impuesto sobre la renta diferido, neto

Flujos de efectivo por actividades de operacion
Cartera de crédito
Cuentas y comisiones por cobrar
Bienes disponibles para la venta
Otros activos
Obligaciones con el publico
Obligaciones con el BCCR y otras entidades
Obligaciones por cuentas por pagar, comisiones por pagar
Otros pasivos
Impuesto sobre la renta pagado
[ntereses cobrados de la cartera de crédito e inversiones
Intereses pagados de obligaciones a plazo con el piblico y entidades financieras
Participaciones sobre la utilidad pagadas
Flujos netos de efectivo provisto por las actividades de operacion

Flujos de efectivo por actividades de inversion
Aumento en instrumentos financieros
Disminucion en instrumentos financieros
Adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo
Venta de inmuebles, mobiliario y equipo
Adquisicidén de intangibles
Flujos netos de efectivo usado por las actividades de inversién

Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Pago de obligaciones financieras
Otras actividades de financiacion
Efectivo neto provisto por las actividades de financiacion

Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del aiio

BERNARDO ALEJANDRA  Firmado digitalmente
r ALEJANDRA
JOSE ALFARO jesmamsces, .0 MORALES P AALES CENTENO
ARAYA 30210128 1022480600 CENTENO LF|R::/IA)2021 012
echa: 01
(FIRMA) (FIRMA) 06:39:06 -06'00"

Alejandra Morales Centeno
Contadora General
CPL21119

Bemnardo Alfaro Araya
Gerente General

Las notas forman parte integral de los estados financieros consolidados.

Nota

CUADRO D
1del

2020

21-a
2l-a

RICARDO

14.734.575.073

22.914.006.465
60.946.130.423
6.286.466.111
(456.913.094.766)
159.537.437.360
1.983.435.392
68.378.115.627
325.932.537
2.816.102.003
(165.827.562)
(3.254.233.257)
(14.067.708.297)
12.320.255.489
31.299.710.769
(618.544.624)

(93.477.241.257)

(10.595.570.320)
(1.766.775.852)
14.104.920.243

(16.230.385.949)

206.095.457.966

(55.212.374.766)
17.036.322.213

(76.993.674.177)

(31.264.592.113)

369.386.633.282

(174.844.953.478)
(17.138.214.687)

129.079.551.105

(2.686.850.480.880)

2.639.896.776.700
(30.560.386.575)

1.043.528.197
(2.534.996.695)

(39.005.559.253)

(43.680.236.380)
61.092.194.124

17.411.957.744

87.485.949.596
1.395.702.680.764

1.483.188.630.360
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BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre 2020

Entidad que reporta

Banco Nacional de Costa Rica (en adelante el Banco) es una institucion autonoma de derecho

publico, con personeria juridica propia e independencia en materia de administracion.
Como banco publico estatal estd regulado por la Ley Orgéanica del Sistema Bancario
Nacional, la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica y por la Constitucion
Politica de la Republica de Costa Rica, y estd sujeto a la fiscalizacion de la
Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) y de la Contraloria
General de la Republica. El Banco se encuentra localizado en San José, Costa Rica.

De acuerdo con las normas legales vigentes, el Banco tiene organizados sus servicios por medio

de tres departamentos: Comercial, Hipotecario y Crédito Rural.

De conformidad con la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional ninguno de los bancos

divididos en departamentos podra realizar operaciones como una sola institucion
bancaria, sino que ejecutara sus transacciones a través de sus departamentos y de
acuerdo con su naturaleza. Los tres departamentos son independientes entre si, salvo
las limitaciones de caracter administrativo establecidas por la ley. Dicha ley establece,
ademas, que para calcular las utilidades se combinaran las ganancias y pérdidas de los
departamentos y se distribuiran las utilidades netas que se obtengan en forma
proporcional al capital de dichos departamentos.

En la actualidad, ante las innovaciones en la informatica y las telecomunicaciones y en especial

por la competitividad del sector financiero nacional e internacional, el Banco se ha
transformado en un banco universal que abarca todos los sectores del mercado
costarricense, como: banca personal, empresarial, corporativa e institucional, mercado
bursatil, operadora de pensiones, fondos de inversion, correduria de seguros, servicios
internacionales y servicios electrénicos. Su aspiracion es ser el banco preeminente de
Costa Rica fortaleciendo su rol decisivo en el desarrollo y bienestar del pais, con un
impulso significativo de la rentabilidad, ofreciendo un servicio superior al cliente a un
precio alineado con el mercado, con salud organizacional y robustez financiera
ejemplares.

(Continla)
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BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco cuenta con 157 oficinas, tiene bajo su control 446 cajeros
automaticos y en conjunto con sus subsidiarias, cuenta con 5.504 empleados,
desglosados de la siguiente manera: Banco Nacional de Costa Rica: 5.070 empleados,
BN Valores Puesto de Bolsa, S.A: 67 empleados, BN Vital Operadora de Planes de
Pensiones Complementarias, S.A: 179 empleados, BN Sociedad Administradora de
Fondos de Inversion, S.A: 88 empleados y BN Sociedad Corredora de Seguros, S.A:
100 empleados. La direccion del sitio web es www.bncr.fi.cr

El Banco es duefio del 100% de participacion accionaria de las siguientes subsidiarias:

BN Valores Puesto de Bolsa, S.A., fue constituida como sociedad andénima en 1998, bajo las
leyes de la Republica de Costa Rica. La principal operacion de un puesto de bolsa
consiste en realizar transacciones de intermediacion bursatil con titulos valores por
cuenta de terceros en el mercado de valores. Tales transacciones son reguladas por la
Bolsa Nacional de Valores, S.A., la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL),
a través de sus Reglamentos y disposiciones, y por la Ley Reguladora del Mercado de
Valores.

BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A., fue constituida como sociedad
anonima el 29 de abril de 1998, bajo las leyes de la Republica de Costa Rica. Su
principal actividad es la administracion de fondos de inversion cerrados y abiertos, en
nombre de terceros, inscritos en la Bolsa Nacional de Valores, S.A. y la
Superintendencia General de Valores (SUGEVAL).

BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A., fue constituida como
sociedad andnima el 31 de diciembre de 1998, bajo las leyes de la Replblica de Costa
Rica. Su principal actividad es brindar beneficios de proteccion complementaria ante
los riesgos de vejez y muerte, asi como fomentar la prevision y ahorro a mediano y largo
plazo. Sus actividades estan reguladas por la Ley No. 7523 del Régimen Privado de
Pensiones Complementarias y sus reformas, la Ley de Proteccion al Trabajador (Ley
No. 7983) y el Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las Entidades
Reguladas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones, Capitalizacion Laboral y
Ahorro Voluntario previstos en la Ley de Proteccién al Trabajador, el Reglamento de
Inversiones de las Entidades Reguladas y los acuerdos que dicte la Superintendencia de
Pensiones (SUPEN).

(Continuta)
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BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

BN Sociedad Corredora de Seguros, S.A., fue constituida como sociedad anénima el 19 de

mayo de 2009, bajo las leyes de la Republica de Costa Rica. Su principal actividad es
la intermediacion de seguros bajo la figura de correduria de seguros, comercializando
seguros emitidos por las distintas aseguradoras que estén autorizadas a operar en el pais.
Sus actividades estan reguladas por la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley
No. 8653 y por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE), a traves de sus
Reglamentos y disposiciones.

El Banco es duefio del 49% de participacion accionaria de la siguiente asociada:

Banco Internacional de Costa Rica, S.A. y Subsidiaria (BICSA), es un banco constituido bajo

las leyes de la Republica de Panama. Desde 1976, BICSA opera bajo licencia general
otorgada por la Superintendencia Bancaria para efectuar indistintamente negocios de
banca en Panama o en el exterior, se encuentra ubicado en la ciudad de Panama,
Republica de Panam4, calle Manuel Maria Icaza No.25. BICSA mantiene una sucursal
en Miami, Estado de La Florida, Estados Unidos de América. El Banco es duefio del
49% del capital accionario de BICSA. El restante 51% de las acciones es propiedad del
Banco de Costa Rica.

Al 31 de diciembre, el detalle de los principales componentes de los estados financieros de las

¢

empresas en que el Banco tiene participacion es como sigue:

2020
BN Vital Operadora
BN Sociedad de Planes de
Administradora de Pensiones BN Sociedad
BN Valores Puesto de Fondos de Inversion,  Complementarias Corredora de
Bolsa, S.A. S.A. S.A. Seguros, S.A. BICSA

50.317.267.526 11.698.356.696 13.541.771.480 9.297.460.005 562.510.298.505
31.688.368.141 1.905.550.833 3.830.791.632 2.121.328.215  490.133.876.894
18.628.899.385 9.792.805.863 9.710.979.848 7.176.131.790 72.376.421.611
2.578.206.430 2.707.816.891 1.335.721.626  3.537.069.285 866.529.479

1.199.940.596.159 599.633.307.718 1.870.044.097.261 -

(Continuta)
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(2) Bases de contabilizacion

(a) Base de contabilidad

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con las disposiciones de
caracter contable emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF), por la Superintendencia General de Entidades Financieras
(SUGEF), la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL), la Superintendencia
de Pensiones (SUPEN) y la Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

(b) Base de medicién

Estos estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo histérico o
costo amortizado, exceptuando los instrumentos financieros a valor razonable, con
cambios en otras utilidades integrales, con cambios en resultados, e instrumentos
financieros derivados, los cuales se miden a su valor razonable; y los activos
adjudicados para la venta, los cuales se miden al menor del valor en libros versus el
valor estimado de realizacion.

Inicialmente se reconocen los préstamos y las partidas por cobrar y los depdsitos en la fecha en
que se originan. Todos los otros activos financieros (incluidos los activos designados
al valor razonable con cambios en resultados), se reconocen inicialmente a la fecha de
la transaccion en la que el Conglomerado se compromete a comprar o vender un
instrumento.

Con la entrada en vigor del Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de informacion financiera”,
se actualiza la base contable regulatoria con el propoésito de avanzar en la adopcion de
las NIIF, ademas incluye un solo cuerpo normativo, las disposiciones sobre remision,
presentacion y publicacion de los estados financieros, lo que brinda mayor uniformidad
en la actuacion de los oOrganos supervisores, asi como evitar duplicidades y
redundancias.

Se establece en su transitorio | que la presentacidn de los estados financieros intermedios,
anuales y auditados del 2020, no se requiere en forma comparativa. Todos los efectos
de la implementacion del reglamento de informacion financiera deben realizarse
mediante ajustes a resultados acumulados de afios anteriores.

3) Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros consolidados y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad
monetaria de la Republica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones de caracter
contable emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF), por la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF),la

(Continuta)
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Superintendencia General de Valores (SUGEVAL), la Superintendencia de Pensiones
(SUPEN) y la Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

Uso de juicios vy estimaciones

Con la entrada en vigor del Reglamento de Informacién Financiera (RIF), a partir del 1 de enero
de 2020, la preparacion de estos estados financieros consolidados requiere que la
Administracion realice estimaciones, supuestos o juicios que afectan la aplicacion de
las politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados.
Los resultados reales pueden diferir de esas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas prospectivamente.

La Administracion aplica juicio para determinar si los indicadores de control establecidos
indican que el Conglomerado controla una entidad o algun vehiculo separado.

Juicios

La informacidn sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen el
efecto mas importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacién que tienen un riesgo
significativo de resultar en un ajuste material por el afio terminado el 31 de diciembre
de 2020, estéa relacionado con el deterioro del valor de los instrumentos financieros.

Q) Medicidn de los valores razonables

Normalmente la mejor evidencia en el valor razonable de un instrumento financiero para el
reconocimiento inicial es el precio de transaccién, es decir, el valor razonable de la
contraprestacion entregada o recibida

(Continuta)



-6-
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(5) Politicas contables significativas

Las politicas de contabilidad detalladas a continuacion han sido aplicadas consistentemente por el
Banco, para los periodos presentados en estos estados financieros consolidados.
() Bases de consolidacion

i Subsidiarias

Las subsidiarias son aquellas compafiias controladas por el Banco. EIl Banco controla una
participacién cuanto estd expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables
procedentes de su implicacion en la participacion y tiene la capacidad de influir en esos
rendimientos Los estados financieros de las subsidiarias descritas en la nota 1, se
incluyen en los estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el
control hasta la fecha en que cesa el mismo.

ii. Participaciones no controladoras

Las participaciones no controladoras se miden por la participacién proporcional de los activos
netos identificables de la adquirida a la fecha de adquisicién. Al 31 de diciembre de
2020, el Banco mantiene una participacion equivalente al 49% del capital acciones de
Banco Internacional de Costa Rica, S.A. y Subsidiaria. (BICSA) entidad panamefia.

Los cambios en la participacion del Banco en una subsidiaria que no resultan en una pérdida de
control se contabilizan como transacciones de patrimonio.

iii. Pérdida de control

Cuando el Banco pierde el control sobre una subsidiaria, da de baja en cuentas los activos y
pasivos de la subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes
de patrimonio. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control se
reconoce en resultados. Si el Banco retiene alguna participacion en la subsidiaria
anterior, ésta serd valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control.

(Continuta)
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Participaciones en inversiones contabilizadas bajo el método de la participacién

El Consejo requiere que los estados financieros de las Entidades tenedoras de acciones se

V.

presenten sin consolidar, valuando las inversiones por el método de participacion
patrimonial. El Banco Internacional de Costa Rica, S.A. y Subsidiaria (BICSA), es un
banco constituido bajo las leyes de la Republica de Panama. Desde 1976, BICSA opera
bajo licencia general otorgada por la Superintendencia Bancaria para efectuar
indistintamente negocios de banca en Panamé o en el exterior

Transacciones eliminadas en la consolidacién

Los saldos y transacciones Inter compafiias y los ingresos y gastos no realizados (excepto por

(b)

ganancias y pérdidas de transacciones en moneda extranjera) de transacciones Inter
compafiias, son eliminados durante la preparacion de los estados financieros
consolidados. Las pérdidas no realizadas son eliminadas de la misma forma que las
ganancias no realizadas, pero s6lo en la medida en que no haya evidencia de deterioro.

Moneda extranjera

Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la
tasa de cambio prevaleciente a la fecha del balance general consolidado, con excepcion
de aquellas transacciones con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las
transacciones en moneda extranjera ocurridas durante el periodo son convertidas a las
tasas de cambio que prevalecieron en las fechas de las transacciones. Las ganancias o
pérdidas por conversion de moneda extranjera son reflejadas en los resultados del afio.

Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

La paridad del coldn con el délar de los Estados Unidos de América se determina en un
mercado cambiario libre, bajo la supervision del Banco Central de Costa Rica, mediante
la utilizacion de una flotacion administrada. Bajo el esquema de flotacion administrada
el tipo de cambio es determinado por el mercado, pero el Banco Central de Costa Rica
se reserva la posibilidad de realizar operaciones de intervencién en el mercado de
divisas para moderar fluctuaciones importantes en el tipo de cambio y prevenir desvios
de éste con respecto al que seria congruente con el comportamiento de las variables que
explican su tendencia de mediano y largo plazo.

Conforme a lo establecido en la Ley No 9635, “Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas”, a partir del 1 enero de 2020, los activos y pasivos en moneda extranjera deben
expresarse en colones utilizando el tipo de cambio de venta de referencia que divulga el
Banco Central de Costa Rica.

(Continuta)
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Método de valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2020, los activos y pasivos denominados en US dolares de los
Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de ¢617,30 por US$1,00
el cual corresponde al tipo de cambio de referencia para la venta, segun el Banco Central
de Costa Rica.

Al 31 de diciembre de 2020, los activos y pasivos denominados en euros fueron
valuados al tipo de cambio de ¢758,11 por €1,00, el cual se obtiene multiplicando el
tipo de cambio internacional Reuter por el tipo de cambio de referencia para la venta
del US dolar al ultimo dia habil del mes, segun el Banco Central de Costa Rica.

Al 31 de diciembre de 2020, los activos y pasivos denominados en Unidades de
Desarrollo (UDES) fueron valuados al tipo de cambio de ¢920,08 por UD 1,00, el cual
se obtiene de las tablas de valores de la UD reportadas por la SUGEVAL.

Negocios en el extranjero

Los estados financieros de BICSA se presentan en dolares estadounidenses, la cual es
su moneda funcional, se han convertido de la siguiente manera:

e Activos y pasivos monetarios denominados en US dolares han sido convertidos al
tipo de cambio de cierre.

e Los activos y pasivos no monetarios han sido convertidos a los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las transacciones que les dieron origen (tipos de cambio
historicos).

e Los saldos del patrimonio, excepto los resultados del afio han sido convertidos a los
tipos de cambio prevalecientes en las fechas de las transacciones que les dieron
origen (tipos de cambio histdricos).

e Ingresos y gastos han sido convertidos a los tipos de cambio promedio vigentes para
cada periodo.

Instrumentos financierosReconocimiento y medicion inicial

El Banco reconoce el efectivo, los depdsitos en cuentas corrientes y los equivalentes de
efectivo en la fecha en que se originan. Todos los demaés instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacién, que es la fecha en que el Banco se convierte en
parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

(Continuta)
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Un activo financiero o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable mas,
para un activo financiero o pasivo financiero no medido a valor razonable con cambios
en resultados (VRCR), los costos de transaccion que son directamente atribuibles a su
adquisicion o emision.

(i)  Clasificacion y medicién posterior

Activos financieros

Clasificacion

En el reconocimiento inicial, los activos financieros se clasifican como medido a: costo
amortizado, a valor razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI), 0 a
valor razonable con cambios en resultados (VRCR), de acuerdo con el modelo de
negocio bajo el cual gestione sus instrumentos financieros, asi como de las
caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales.

Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, a menos
que el Banco cambie su modelo de negocios para administrar los activos financieros, en
cuyo caso todos los activos financieros afectados se reclasifican el primer dia del primer
periodo de presentacion de informes después del cambio en el modelo de negocios.

Un activo financiero es medido al costo amortizado si cumple con las siguientes
condiciones y no ha sido designado para ser medido al valor razonable con cambios en
resultados:

o El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener activos para obtener flujos de caja contractuales.
. Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas

para los flujos de caja derivados solamente de pagos al principal e intereses sobre
el saldo vigente.

Un activo financiero es medido al valor razonable con cambios en otro resultado integral
solo si cumple con las siguientes condiciones y no ha sido designado para ser medido al
valor razonable con cambios en resultados:

o El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado
al cobrar flujos de efectivo contractuales y al vender estos activos financieros.
o Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas

para los flujos de caja derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo vigente.

(Continuta)
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Todos los activos financieros que no sean clasificados como medidos al costo
amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral, como se describe
anteriormente, son medidos al valor razonable con cambios en resultados.

En el reconocimiento inicial, el Banco puede designar irrevocablemente un activo
financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al
costo amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral como al
valor razonable con cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce
significativamente una incongruencia de medicion o reconocimiento que surgiria en
otro caso.

Evaluacion del modelo de negocio

El Banco realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que se
mantiene un activo financiero a nivel de cartera ya que este es el que mejor refleja la
manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega la informacién a la
Administracion. La informacion considerada incluye:

o Las politicas y los objetivos sefialados para la cartera y la operacion de esas
politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la Administracion se
enfoca en cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de
rendimiento de interés concreto o coordinar la duracion de los activos
financieros con la de los pasivos que dichos activos estan financiando o las
salidas de efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de

los activos;

o Como se evalua el rendimiento de la cartera y como este se informa al personal
clave de la Administracion del Banco;

. Los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos

financieros mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que
se gestionan dichos riesgos;

. Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion
se basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de
efectivo contractuales obtenidos); y

. La frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en afios anteriores, las
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican
para la baja en cuentas no se consideran ventas para este propésito, de acuerdo con el
reconocimiento continuo de los activos.

Los activos financieros que son mantenidos para negociacion o son gestionados y cuyo

rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor
razonable con cambios en resultados.

(Continuta)
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Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y los
intereses

Para propositos de esta evaluacion, el ‘principal’ se define como el valor razonable del
activo financiero en el momento del reconocimiento inicial. Sin embargo, el principal
puede cambiar con el tiempo (por ejemplo, si hay reembolsos del principal).

El “interés” se define como la contraprestacion por el valor temporal del dinero por el
riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente durante un periodo de
tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo basicos (por ejemplo, el riesgo
de liquidez y los costos administrativos), asi como también un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses,
el Banco considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si
un activo financiero contiene una condicién contractual que pudiera cambiar la
oportunidad o importe de los flujos de efectivo contractuales de manera que no
cumpliria esta condicién. Al hacer esta evaluacion, el Banco considera:

. Hechos contingentes que cambiarian el importe o la oportunidad de los flujos de
efectivo;

. Términos que podrian ajustar el cupon contractual, incluyendo caracteristicas de
tasa variable;

. Caracteristicas de pago anticipado y prorroga; y

. Términos que limitan el derecho del Banco a los flujos de efectivo procedentes
de activos especificos (por ejemplo, caracteristicas de “sin responsabilidad™).

o Caracteristicas que modifican la consideracion del valor temporal del dinero

(por ejemplo, restablecimiento periddico de las tasas de interés).

Una caracteristica de pago anticipado es consistente con el criterio de Gnicamente pago
del principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los
importes no pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede
incluir compensaciones adicionales razonables para el término anticipado del contrato.

Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido con un descuento o prima
significativo de su importe nominal contractual, una caracteristica que permite o
requiere el pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe
nominal contractual mas los intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que
también pueden incluir una compensacion adicional razonable por término anticipado)
se trata como consistente con este criterio si el valor razonable de la caracteristica de
pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial.

(Continuta)
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Mediciones subsecuentes y ganancias y pérdidas

Los activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados, posterior
a su reconocimiento inicial, son medidos al valor razonable. Las ganancias y pérdidas
netas, incluidos los ingresos por intereses o dividendos y las ganancias y pérdidas
cambiarias, se reconocen en resultados.

Los activos financieros medidos al valor razonable con cambios en otro resultado
integral, posterior a su reconocimiento inicial, son medidos al valor razonable. Los
ingresos por intereses calculados utilizando el método de interés efectivo, las ganancias
y pérdidas cambiarias y el deterioro se reconocen en resultados. Otras ganancias y
pérdidas se reconocen en otro resultado integral y se acumulan en la reserva del valor
razonable. En la baja en cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en otro resultado
integral se reclasifican a resultados.

Los activos financieros medidos al costo amortizado, posterior a su reconocimiento
inicial, son medidos al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. Los
ingresos por intereses, las ganancias y pérdidas cambiarias y el deterioro se reconocen
en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas también se reconoce
en resultados.

Pasivos financieros

Clasificacion

Los pasivos financieros se clasifican como medidos al costo amortizado o al valor
razonable con cambios en resultados.

Un pasivo financiero se clasifica al valor razonable con cambios en resultados si esta
clasificado como mantenido para negociacion o es designado como tal en el
reconocimiento inicial.

Mediciones subsecuentes y ganancias y pérdidas

Los pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados se miden al valor

razonable y las ganancias y pérdidas netas, incluyendo cualquier gasto por intereses, se
reconocen en resultados.

(Continuta)
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Los otros pasivos financieros se miden posteriormente al costo amortizado usando el
método de interés efectivo. El gasto por intereses y las ganancias y pérdidas cambiarias
se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas se

reconoce en resultados.

(iii)  Deterioro de activos financieros

El Banco reconoce pérdidas crediticias esperadas a los siguientes activos que no son
medidos al valor razonable con cambios en resultados:

. Inversiones en valores
. Productos por cobrar

El Banco requiere el reconocimiento de una reserva para pérdidas por un monto
equivalente a las pérdidas crediticias esperadas dentro de los siguientes 12 meses o de
por vida.

Las pérdidas crediticias esperadas a 12 meses corresponden a la porcion de las pérdidas
de crédito esperadas de por vida, que resultan de eventos de incumplimiento posibles
dentro de los 12 meses siguientes a la fecha de reporte. Los instrumentos financieros
para los que se reconocen pérdidas crediticias esperadas a 12 meses se denominan
"instrumentos financieros de en etapa 1". Los instrumentos financieros asignados a la
Etapa 1 no han experimentado un aumento significativo en el riesgo de crédito desde el
reconocimiento inicial y no estan deteriorados

Las pérdidas crediticias esperadas de por vida corresponden a la suma de las pérdidas
crediticias esperadas que resultan de los posibles eventos de incumplimiento durante
toda la vida esperada del instrumento financiero. Los instrumentos financieros para los
que se reconocen pérdidas crediticias esperadas de por vida pero que no estan
deteriorados por el crédito se denominan "instrumentos financieros de en Etapa 2". Los
instrumentos financieros asignados a la Etapa 2 han experimentado un aumento
significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, pero no estan
deteriorados.
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Los instrumentos financieros para los que se reconocen pérdidas crediticias esperadas
de por vida y que tienen un deterioro crediticio se denominan "instrumentos financieros
de la Etapa 3".

Medicion de las pérdidas crediticias esperadas

Las pérdidas crediticias esperadas son el promedio ponderado por probabilidad de las
pérdidas crediticias y se miden de la siguiente manera:

o Activos financieros que no tienen deterioro crediticio en la fecha de reporte:
estas pérdidas se miden como el valor presente de las insuficiencias de efectivo
(es decir, la diferencia entre el flujo de efectivo adeudado a la entidad de acuerdo
con el contrato y los flujos de efectivo que la Compafiia espera recibir; y

o Activos financieros con deterioro crediticio en la fecha de reporte: estas pérdidas
se miden como la diferencia entre el importe bruto en libros y el valor presente
de los flujos de efectivo futuros estimados.

Las pérdidas crediticias son descontadas usando la tasa de interes efectiva del activo
financiero.

En cada fecha de presentacion, el Banco evalla si los activos financieros registrados al
costo amortizado y los instrumentos de deuda al valor razonable con cambios en otro
resultado integral tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro
crediticio’ cuando han ocurrido uno o mas sucesos que tienen un impacto perjudicial
sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero.

Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes
datos observables:

. Dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario;

. Una infraccion del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora
de mas de 90 dias;

o La reestructuracion de un préstamo o adelantos por parte del Banco en términos
que este no consideraria de otra manera;

o Se esta convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra
forma de reorganizacién financiera; o

o La desaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestion,

debido a dificultades financieras.

(Continuta)
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Presentacion de la estimacion para pérdidas en el estado de situacion financiera

Las estimaciones de pérdida para los activos financieros medidos al costo amortizado se
deducen del importe en libros bruto de los activos. En el caso de los instrumentos de
deuda al valor razonable con cambios en otro resultado integral, la estimacion de pérdida
se carga a resultados y se reconoce en otro resultado integral.

Informacién proyectada

Bajo NIIF 9, el Banco incorporara informacién proyectada en su evaluacion de si el riesgo
de crédito de un instrumento ha incrementado significativamente desde el reconocimiento
inicial y en la medicién de sus pérdidas crediticias esperadas. El Banco formulara un caso
base de la direccion futura de las variables econdmicas relevantes, con base en la asesoria
del Comité de Riesgo, el Comité de Inversiones del Banco y en las consideraciones sobre
informacion externa y de pronosticos. Este proceso conllevard desarrollar dos o méas
escenarios economicos adicionales y considerara las probabilidades relativas de cada
resultado.

Se espera que el escenario base representara el resultado mas probable, y se alineara con la
informacidn utilizada por el Banco para propdsitos estratégicos y de presupuesto. El otro
escenario representara resultados mas optimistas o pesimistas. El Banco realizara pruebas
de estrés periédicamente, para considerar impactos mas fuertes y calibrar su determinacion
de otros escenarios representativos.

Deterioro de activos no financieros

El Conglomerado revisa en cada fecha de reporte el importe en libros de los activos no

financieros del Conglomerado (excluyendo las propiedades de inversién y los activos
por impuestos diferidos) para determinar si existe algun indicio de deterioro. Si existen
tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. La plusvaliay los
activos intangibles que posean vidas Utiles indefinidas se someten a pruebas de deterioro
del valor una vez al afio.

El importe recuperable de un activo o unidad generadora de efectivo es el mayor entre su valor

en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los
flujos de efectivo futuros estimados, descontados a su valor presente usando una tasa de
descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el
valor temporal del dinero y los riesgos especificos que puede tener en el activo o la
unidad generadora de efectivo.

Se reconoce una pérdida por deterioro si el importe en libros de un activo o su unidad

generadora de efectivo excede su importe recuperable.
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Las pérdidas por deterioro son reconocidas en el estado consolidado de resultados. Son
asignadas primero, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalia asignada en
las unidades y para luego reducir el importe en libros de otros activos en la unidad
(grupos de unidades) sobre una base de prorrateo.

Una pérdida por deterioro en relacion con la plusvalia no se reversa. En relacién con otros
activos, una pérdida por deterioro se reversa sélo en la medida en que el importe en
libros del activo no exceda el importe en libros que habria sido determinado, neto de
depreciacion o amortizacion, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por
deterioro.

(iv)  Dar de baja

Activos financieros

El Banco da de baja en su estado de situacién financiera, un activo financiero cuando
expiran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, o
cuando transfiere el activo financiero durante una transaccion en que se transfieren
substancialmente todos los riesgos y beneficios de propiedad del activo financiero, o en
la que el Banco no transfiere ni retiene substancialmente todos los riesgos y beneficios
de propiedad y no retiene el control del activo financiero.

Cuando se da de baja en cuentas un activo financiero, la diferencia entre el valor en
libros del activo (o el valor en libros asignado a la porcion del activo transferido) y la
contraprestacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos cualquier
pasivo nuevo asumido), se reconoce en resultados.

Pasivos financieros

El Banco da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se
cumplen o cancelan o expiran.

(v)  Compensacion

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, de manera que se
presente en el estado de situacion financiera su monto neto, cuando y sélo cuando el
Banco tenga el derecho, exigible legalmente, de compensar los montos reconocidos y
tenga la intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultaneamente.
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Los ingresos y gastos son objeto de compensacion, de manera que se presente en el
estado de resultados su monto neto, solo cuando es requerido o permitido por una Norma
(por ejemplo, ganancias y pérdidas que surgen de un grupo de transacciones similares,
como las ganancias y pérdidas en activos financieros medidos al valor razonable con

cambios en resultados).

(e) Instrumentos financieros derivados

Los derivados mantenidos para propésitos de administracion de riesgos incluyen todos los
activos y pasivos derivados que no son clasificados como activos o pasivos para
negociacion. Los derivados mantenidos para propésitos de administracion de riesgos
son reconocidos al valor razonable en el estado de situacion financiera.

Cuando un derivado no es mantenido para negociacion, y no es designado en una relacién de
cobertura calificada, todos los cambios en su valor razonable son reconocidos
inmediatamente en resultados como un componente del ingreso neto en otros
instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados.

(f)  Derivados implicitos

Los derivados pueden estar implicitos en otro acuerdo contractual (un contrato principal). El
Conglomerado contabiliza un derivado implicito separadamente del contrato principal
cuando:

o el contrato principal no es registrado al valor razonable con cambios en resultados;

e los términos del derivado implicito estarian de acuerdo con la definicion de un derivado si
estuviesen en un contrato separado; y

e las caracteristicas y riesgos econdmicos del derivado implicito no estan relacionados de
forma cercana con las caracteristicas y riesgos econémicos del contrato principal.

Los derivados implicitos separados se miden al valor razonable reconociendo todos los
cambios en el mismo en resultados a menos que formen parte de un flujo de efectivo apto
0 de una relacién de cobertura de inversion neta. Los derivados implicitos separados se
presentan en el estado consolidado de situacion financiera junto con el contrato anfitrion.

El banco actualmente mantiene los siguientes instrumentos financieros derivados:
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v Derivados para cobertura de riesgos

El Banco ha formalizado coberturas de tasas de interés con el fin de cubrir la exposicion a la
tasa de interés libor, proveniente de las emisiones de deuda internacional efectuadas en
octubre de 2013 y abril de 2016, a tasa fija en US ddlares. Estos instrumentos
financieros tienen el objetivo de compensar los cambios en el valor razonable atribuibles
a los cambios en dicha tasa de referencia.

v Derivados diferentes de cobertura

El Banco ha formalizado forwards de negociacion de tipo de cambio con diversos clientes. En
estos instrumentos financieros derivados, el Banco asume la contraparte como
intermediario autorizado. El Banco utiliza este instrumento como un mecanismo de
negociacion, con el cual no obtiene ningun tipo de cobertura de riesgos ni tampoco lo
utiliza para especulacion.

Este tipo de instrumentos son productos que el Banco esta facultado para ofrecer a sus clientes
en virtud de la autorizacién para operar derivados cambiarios brindada por el Banco
Central de Costa Rica.

En los contratos forwards de negociacion de tipo de cambio, el Banco toma en cuenta tres
factores de riesgo para determinar el valor del contrato forward: el tipo de cambio de
contado y las dos tasas de interés (en moneda local y extranjera). En lo que respecta a
la valoracion de estos instrumentos financieros, se realiza el célculo utilizando los datos
relativos al tipo de cambio promedio de negociacién del MONEX vy las tasas de interés
de mercado, en colones y US délares, para los distintos plazos.

(g) Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen depésitos a la vista en bancos, depdsitos
en el Banco Central con vencimientos originales menores a 3 meses, sujetos a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor razonable, y son usados por el Conglomerado
en la administracion de sus compromisos de corto plazo.

El efectivo y equivalentes de efectivo son presentados al costo amortizado en el estado
consolidado de situacion financiera.
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(h)  Inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras

i. Reconocimiento y medicion

Los inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras se miden al costo menos la depreciacion
acumulada y las pérdidas por deterioro. EIl costo incluye desembolsos atribuibles en
forma directa a la adquisicién del activo. Cuando algunas de las partes de un
componente perteneciente a inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras tienen vidas Utiles
distintas, se contabilizan como componentes separados (componentes importantes). De
inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras. Los programas de computacion adquiridos,
los cuales estan integrados a la funcionalidad del equipo relacionado, son capitalizados
como parte de ese equipo.

ii. Costos subsecuentes

Los desembolsos posteriores se capitalizan s6lo cuando es probable que los beneficios
econdmicos futuros relacionados con el gasto fluyan al Grupo. Los costos de
reparaciones y mantenimiento continuos se registran como gastos en resultados cuando
se incurren.

iii. Depreciacion y amortizacion

La depreciacion y amortizacion se reconoce en los resultados del periodo por el método de linea
recta con base en las vidas tiles estimadas de cada parte del rubro perteneciente a
inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras. Los activos en arrendamiento bajo
arrendamientos financieros son depreciados en el periodo mas corto entre el
arrendamiento y sus vidas Utiles a menos que exista una certeza razonable de que el
Conglomerado obtendré la propiedad al término del plazo del arrendamiento. El terreno
no se deprecia.

Las vidas dtiles estimadas para los periodos actuales y comparativos de los elementos
significativos se detallan a continuacion:

Tipo de activo Vida 0til estimada
Edificios De 25 afios a 120 afios
Vehiculos 10 afios
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de cdmputo 5 afos
Equipo de computo portatil 3 afios

De acuerdo con los afios de vida util estimada o segun

Mejoras a la propiedad arrendada plazo del contrato de alquiler
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(i)  Activos intangibles

Q) Reconocimiento y medicion

Los activos intangibles se miden al costo menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por
deterioro acumuladas.
Valorar si procede esta revelacion en amarillo

(i)  Amortizacién
La amortizacion es registrada en los resultados de operacion con base en el método de linea

recta y durante la vida Util del software, a partir de la fecha en la que el software esté
disponible para su uso. La vida Util estimada para el software es de tres a cinco afos.

(ili)  Desembolsos posteriores

Los desembolsos subsecuentes del software son capitalizados si se determina confiablemente
que se van a obtener beneficios econdmicos de tales costos. Los otros costos se
reconocen en los resultados cuando se incurran

(1) Arrendamientos

Al inicio de un contrato, el Banco evallUa si un contrato es o contiene un arrendamiento. Un
contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho a controlar
el uso de un activo identificado durante un periodo de tiempo a cambio de una
contraprestacion.

Q) Como arrendatario

Al comienzo o en la modificacibn de un contrato que contiene un componente de
arrendamiento, el Banco asigna las contraprestaciones en el contrato a cada componente
de arrendamiento sobre la base de sus precios independientes relativos. Sin embargo,
para los arrendamientos de propiedad, el banco ha optado por no separar los
componentes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de
arrendamiento y no arrendamiento como un solo componente de arrendamiento.

El Banco reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha de
inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo,
gue compromete el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier
pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio, mas los costos directos
iniciales incurridos y una estimacién de los costos para desmantelar y eliminar el activo
subyacente o para restaurar el activo subyacente del sitio en el que se encuentra, menos
los incentivos de arrendamiento recibidos.
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El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta
desde la fecha de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el
arrendamiento transfiera la propiedad del activo subyacente al Grupo al final del plazo
del arrendamiento o el costo del derecho. El activo de uso refleja que el Banco ejercera
una opcién de compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se depreciard a lo largo
de la vida dtil del activo subyacente, que se determina sobre la misma base que los
activos de propiedad y equipo. Ademas, el activo por derecho de uso se reduce
periédicamente por las pérdidas por deterioro, si las hubiera, y se ajusta por ciertas
nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por
arrendamiento que no se pagan a la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de
interés implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no puede determinarse facilmente, la
tasa incremental por préstamos del Banco. Generalmente, el Banco utiliza su tasa de
interés incremental como tasa de descuento.

El Banco determina su tasa de endeudamiento incremental obteniendo tasas de interés de
diversas fuentes de financiamiento externo y realiza ciertos ajustes para reflejar los
términos del arrendamiento y el tipo de activo arrendado.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento
comprenden lo siguiente:

e pagos fijos, incluidos los pagos fijos en esencia

e pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o tasa, medidos
inicialmente usando el indice o tasa en la fecha de inicio.

e montos que se espera pagar en virtud de una garantia de valor residual, y

e ¢l precio de ejercicio en virtud de una opcidn de compra que el Banco tiene razonable
certeza de ejercer, los pagos de arrendamiento en un periodo de renovacion opcional si
el Banco tiene la certeza razonable de ejercer una opcion de extension, y las sanciones
por la terminacion anticipada de un arrendamiento a menos que el Banco esté
razonablemente seguro de que no terminar temprano.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo. Se vuelve a medir cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento
futuros que surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacion
del Banco del monto que se espera pagar bajo una garantia de valor residual, si el Banco
cambia, en primer lugar, evalUe si ejercera una opcion de compra, extension o rescision
0 si existe un pago de arrendamiento fijo en esencia revisado.
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Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza el ajuste
correspondiente al valor en libros del activo por derecho de uso, o se registra en
resultados si el valor en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

El Banco presenta activos por derecho de uso que no cumplen con la definicion de propiedad
de inversion en propiedades, planta y equipo, y pasivos por arrendamiento en préstamos
y deudas en el estado de situacion financiera.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

El Banco ha optado por no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para los arrendamientos de activos de bajo valor y arrendamientos a corto
plazo, incluido el equipo de TI. EI Banco reconoce los pagos de arrendamiento
asociados con estos arrendamientos como un gasto de forma lineal durante el plazo del
arrendamiento.

(i)  Como arrendador

Al inicio o en la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, el
Banco asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento
sobre la base de sus precios individuales relativos.

Cuando el Banco actGa como arrendador, determina al inicio del arrendamiento si cada
arrendamiento es un arrendamiento financiero o un arrendamiento operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, el Banco hace una evaluacién general de si el arrendamiento
transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo subyacente. Si este es el caso, entonces el arrendamiento es un arrendamiento
financiero, si no, entonces es un arrendamiento operativo. Como parte de esta
evaluacion, el Banco considera ciertos indicadores como si el arrendamiento es para la
mayor parte de la vida econémica del activo.

Si un acuerdo contiene componentes de arrendamiento y no arrendamiento, entonces el Banco
aplica la NIIF 15 para distribuir la contraprestacion en el contrato.

El Banco aplica los requisitos de baja en cuentas y deterioro de la NIIF 9 a la inversidn neta en
el arrendamiento. Ademas, el Banco revisa periédicamente los valores residuales no
garantizados estimados utilizados para calcular la inversion bruta en el arrendamiento.

El Banco reconoce los pagos por arrendamientos recibidos bajo arrendamientos operativos

como ingresos de forma lineal durante el plazo del arrendamiento como parte de otros
ingresos.
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(k) Cartera de credito

La SUGEF define crédito como toda operacion, bajo cualquiera modalidad de instrumentacion
0 documentacion, excepto inversiones en instrumentos financieros, mediante la cual se
asume un riesgo de crédito, ya sea que se provee 0 se obliga a proveer fondos o
facilidades crediticias, se adquiere derechos de cobro o se garantiza frente a terceros el
cumplimiento de obligaciones como por ejemplo: préstamos, garantias otorgadas, cartas
de crédito, lineas de crédito de utilizacion automatica y créditos pendientes de
desembolsar.

La cartera de crédito del Banco se presenta a su valor principal pendiente de cobro. Los
intereses sobre los préstamos se calculan con base en el valor del principal pendiente de
cobro y las tasas de interés pactadas, y se contabilizan como ingresos bajo el método
contable de acumulacion. Adicionalmente, se tiene la politica de no acumular intereses
sobre aquellos préstamos cuyo capital o intereses mantengan atrasos superiores a 180
dias, y la recuperacion o cobro de estos intereses se reconoce como ingresos en el
momento de su cobro.

(I)  Estimacion por incobrabilidad de cartera de crédito

La estimacion para créditos de cobro dudoso se basa en la evaluacion periddica de la
cobrabilidad de la cartera de crédito y considera varios factores, incluyendo la situacién
econdmica actual, experiencia previa de la estimacion, la estructura de la cartera, la
liquidez de los clientes y las garantias de los préstamos.

Adicionalmente, la evaluacion considera las disposiciones establecidas por la SUGEF, segun el
Acuerdo 1-05 “Reglamento para la calificacion de Deudores”, esta evaluacion incluye
parametros tales como: historial de pago del deudor, capacidad de pago, calidad de
garantias y morosidad.
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La SUGEF puede requerir montos mayores de estimacion a los identificados en forma
especifica por el Banco.

La Administracion considera que la estimacion es adecuada para absorber aquellas pérdidas
eventuales que se pueden incurrir en la recuperacion de esa cartera.

Al 31 de diciembre de 2020, los incrementos en la estimacion por incobrables se incluyen en
los registros de contabilidad, de conformidad con el Articulo No. 10 de la Ley Organica
del Sistema Bancario Nacional.

(m)  Estimacion por deterioro de derivados diferentes de cobertura

Para el calculo de las estimaciones por riesgo de precio de liquidacion con cada cliente o
contraparte, deberd aplicarse lo establecido en el Articulo No. 35 del Acuerdo SUGEF
9-20, el cual indica que debera multiplicarse el requerimiento de capital por riesgo de
precio de liquidacion (establecido en el Articulo No. 28 del Acuerdo SUGEF 3-06) por
el porcentaje de estimacion correspondiente a la calificacién del deudor, segln el
Acuerdo SUGEF 1-05.

(n) Otras cuentas por cobrar

Las otras cuentas por cobrar se registran al costo amortizado. Su recuperabilidad se evalla
aplicando criterios similares a los establecidos por la SUGEF para la cartera de créditos
mediante el Acuerdo SUGEF 1-05. Independientemente de la evaluacion realizada, si
una partida no es recuperada en un lapso de 120 dias desde la fecha de su exigibilidad,
se debe contabilizar una estimacion equivalente al 100% del valor del saldo de la cuenta
atrasada. Las partidas que no tienen una fecha de vencimiento determinada se
consideran exigibles desde su origen.

(o) Bienes realizables

Comprende los bienes que son propiedad del Banco cuyo destino es su realizacion o venta. Se
registran en esta cuenta los bienes recibidos en dacion de pago y adjudicados en remates
judiciales, los bienes adquiridos para ser entregados en arrendamiento financiero y
arrendamiento operativo, los bienes producidos para la venta, los inmuebles mobiliario
y equipo fuera de uso y otros bienes realizables.
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Estos bienes se valtan al que resulte menor entre su valor de costo y su valor de mercado. Si
el valor de mercado fuese menor al valor de costo registrado contablemente, se debe
contabilizar una estimacion para desvalorizacion (deterioro), por el importe de la
diferencia entre ambos valores. Como valor de costo se toma el valor histérico de
adquisicion o produccién en moneda nacional, estos bienes no deben ser revaluados ni
depreciados contablemente y su registro contable debe realizarse con codigo de moneda
nacional. Sélo puede incrementarse el valor de costo contabilizado de un bien realizable
por el monto de las mejoras o incorporaciones realizadas al mismo hasta el monto en
que éstas incrementen su valor de realizacion, las demas erogaciones relacionadas con
bienes realizables deben ser reconocidas como gastos del periodo en el cual se
incurrieron.

Como valor de mercado debe tomarse el valor neto de realizacion, el cual debe determinarse
aplicando criterios estrictamente conservadores y se calcula restando al precio de venta
estimado del bien los gastos a incurrir para la venta de este. El precio de venta estimado
del bien serd determinado por un perito valuador, con base en la situacion actual del
mercado, sin considerar expectativas de mejores condiciones y considerando que estos
bienes deben ser vendidos en el menor plazo posible, de forma que la entidad recupere
el dinero invertido para aplicarlo nuevamente a las actividades propias de su giro. La
entidad debe contar, para todos los bienes realizables, con los informes de los peritos
que han realizado los avallos, los cuales deben ser actualizados con una periodicidad
méaxima anual.

Si un bien registrado en este grupo pasa a ser de uso de la entidad, debe reclasificarse a la cuenta
del grupo correspondiente.

A partir del mes de mayo de 2010, el Acuerdo SUGEF 34-02 requiere que la estimacion de los
bienes realizables que se adjudiquen posteriormente a esta fecha se constituya
gradualmente a razon de un veinticuatroavo mensual hasta completar el cien por ciento
del valor contable del bien durante un plazo de dos afios, sin embargo mediante nota
1573-09 y 1574-10 del 07 de mayo del 2020, el CONASSIF, comunica en el Articulo
72 de la Ley 1644 “Ley Organica del Sistema Bancario Nacional”, la extension del
plazo de 24 meses a 48 , donde se debe aplicar la estimacion de los bienes realizables
en un 100%.

No obstante, al término del plazo de 24 meses contado a partir de la fecha de adjudicacion o
recibo del activo, la entidad debe solicitar al Superintendente, por los medios que este
disponga, prorroga por un plazo igual para la venta del activo. Mediante criterio
debidamente razonado, el Superintendente podra denegar la solicitud de la prorroga,
en cuyo caso exigira la constitucion de la estimacion del bien por el 100% de su valor
en libros. lIgualmente, se exigira la estimacion del bien por el 100% de su valor en
libros cuando al término del plazo indicado, la entidad no solicité la prérroga.
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Para los bienes que fueron adjudicados con anterioridad a la fecha descrita en el parrafo anterior,
la Administracion del Banco tiene la politica de reconocer una estimacién equivalente
al 100% del valor del bien realizable, para aquellos bienes que no fueren vendidos o
arrendados, en el plazo de dos afios contados desde la fecha de su adquisicion o

produccion.

(p) Cuentas por pagar y otros pasivos

Las cuentas por pagar y los otros pasivos se registran al costo amortizado.
() Provisiones

Una provisién es reconocida en el balance general consolidado, cuando el Banco adquiere una
obligacion legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se
requiera un desembolso econémico para cancelar tal obligacion. La provision realizada
es aproximada a su valor de cancelacion, no obstante, puede diferir del monto definitivo.
El valor estimado de las provisiones se ajusta a la fecha del balance general consolidado
afectando directamente el estado de resultados integral consolidado.

()  Beneficios a empleados

Q) Beneficios a corto plazo

Las obligaciones por beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidas como
gasto a medida que se presta el servicio relacionado. Se reconoce una obligacion por el
monto que se espera pagar en efectivo a corto plazo y cuando se tenga una obligacion
legal o actual de pagar algin monto como resultado de un servicio entregado por el
empleado en el pasado y la obligacién puede ser estimada con fiabilidad.

Aguinaldo

El Banco registra mensualmente una acumulacion para cubrir los desembolsos futuros
por este concepto, la legislacién costarricense requiere el pago de un doceavo del salario
mensual por cada mes trabajado. Este pago se efectla en el mes de diciembre y se le
paga al empleado, independientemente si es despedido o no. Si el empleado es
despedido o renuncia al Banco antes del mes de diciembre, se le debera cancelar el
aguinaldo por un monto proporcional al tiempo laborado durante el afio.
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Vacaciones

La legislacion costarricense establece que, por cada cincuenta semanas laborales, los
trabajadores tienen derecho a dos semanas de vacaciones. EI conglomerado tiene como
politica que todo su personal al finalizar el afio no podra exceder de un periodo y medio
de las vacaciones vencidas.

Planes de incentivos

El Banco cuenta con un Sistema de Evaluacion del Desempefio e Incentivos (SEDI),
definido a nivel del Conglomerado Financiero Banco Nacional de Costa Rica, el cual
esta sujeto a modelos de gestion previamente aprobados.

La nota de obtenida en la evaluacion se determina como resultado de la sumatoria de los
porcentajes obtenidos en los factores de medicién individual y grupal. La nota minima
por alcanzar es de 80 puntos.

Estos incentivos se enfocan en el cumplimiento efectivo de los objetivos y metas
institucionales, lo que exige un esfuerzo continuo del Banco para coordinar y consolidar
su fuerza laboral, para elevar su productividad y asegurar una remuneracion que sea
competitiva con la situacién del mercado.

Estos incentivos se pagan como forma de compensacién por el esfuerzo empresarial e
individual de los funcionarios, que promueven un rendimiento extraordinario alcanzar
las metas establecidas en el Plan Anual Operativo y en el Plan Estratégico. Este
incentivo salarial es anual, su evaluacion es de enero a diciembre de cada afio. La
estimacion se calcula tomando la utilidad después de impuestos y participaciones por el
15%. EIl monto derivado de ese porcentaje incluye las cargas sociales correspondientes
a este pago.

Este rubro no podra exceder el 60% del salario mensual de los colaboradores; segun
lineamientos del Poder Ejecutivo a través de la Directriz No. 026-H, dada el 26 de mayo
de 2015, denominada "Sobre las Politicas de Pago de Incentivos en los Bancos Publicos
Estatales” y la Directriz No. 036-H del 10 de noviembre de 2015, denominada “Sobre
los parametros a utilizar para determinar la viabilidad del pago de incentivos a los
funcionarios de los Bancos Publicos Estatales”.

El registro del gasto correspondiente al incentivo se realiza mes a mes, contra una cuenta

de pasivo; que luego se liquida el afio siguiente cuando se paga a los empleados y
exempleados que cumplieron con las condiciones requeridas
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(i) Planes de aportaciones definidas

Las obligaciones por planes de aportaciones definidas se reconocen como gasto a
medida que se presta el servicio relacionado. Tales como los aportes a las operadoras de
pensiones complementarias.

De acuerdo con ley de proteccion al trabajador, todo patrono publico o privado, aportara
un 3% de los salarios mensuales de los trabajadores al régimen de pensiones
complementarias durante el tiempo que se mantenga la relacion laboral, el cual sera
recaudado por la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) y los respectivos aportes
serén trasladados a las entidades autorizadas por el trabajador.

(iii)  Planes de beneficios definidos

La obligacion neta del Conglomerado relacionada con los planes de beneficios definidos
es calculada de forma separada para cada plan, calculando el monto del beneficio futuro
que los empleados han ganado a cambio de sus servicios en el periodo actual y en los
anteriores, descontando ese importe y deduciendo el valor razonable de los activos del
plan si los hubiere,

El célculo de las obligaciones por beneficios definidos es efectuado anualmente por un
actuario calificado usando el método de unidad de crédito proyectada. Cuando el
calculo resulta en un posible activo para el Banco, el activo reconocido se limita al valor
presente de los beneficios econdmicos disponibles en la forma de reembolsos futuros
del plan o reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para calcular el valor
presente de los beneficios econdmicos, se debe considerar cualquier requerimiento de
financiacion minimo.

Las nuevas mediciones del pasivo por beneficios netos definidos, que incluye las
ganancias y pérdidas actuariales, el rendimiento de los activos del plan (excluidos los
intereses) y el efecto del techo del activo (si existe, excluido el interés), se reconocen de
inmediato en otros resultados integrales. EI Conglomerado determina el gasto (ingreso)
neto por intereses por el pasivo (activo) por beneficios definidos neto del periodo
aplicando la tasa de descuento, usada para medir la obligacion por beneficios definidos
al comienzo del periodo anual, al pasivo (activo) por beneficios definidos netos,
considerando cualquier cambio en el pasivo (activo) por beneficios definidos netos
durante el periodo como resultado de aportaciones y pagos de beneficios. El gasto neto
por intereses y otros gastos relacionados con los planes de beneficios definidos se
reconocen dentro de los gastos por empleados en resultados.
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Cuando se produce una modificacion o reduccion en los beneficios de un plan, la
modificacion resultante en el beneficio que se relaciona con el servicio pasado o la
ganancia o pérdida por la reduccion se reconoce de inmediato en resultados. El
Conglomerado reconoce ganancias y pérdidas en la liquidacion de un plan de beneficios
definidos cuando ésta ocurre.

(iv)  Beneficios por terminacion

Los beneficios por terminacion son reconocidos como gasto cuando el Banco tiene la
obligacion relacionada con los beneficios. Si no se espera liquidar los beneficios en su
totalidad dentro de los 12 meses posteriores al término del afio sobre el que se informa,
estos se descuentan.

La legislacion costarricense requiere del pago de cesantia al personal que fuese
despedido sin causa justa, 0 al momento de su muerte o jubilacion. La legislacion indica
el pago de 7 dias para el personal que tenga entre 3 y 6 meses de laborar, 14 dias para
aquellos que tengan mas de 6 meses y menos de un afio y finalmente para los que posean
mas de un afo de acuerdo con la tabla establecida en la Ley de Proteccion al Trabajador,
con un maximo de 8 afios.

El Banco sigue la practica de transferir mensualmente a la Asociacion Solidarista de
Empleados del Banco Nacional (ASEBANACIO) para su administracion y custodia, el
5,33% de los salarios pagados a funcionarios que se encuentran asociados, el cual es
registrado como gasto del afio en el que se incurre. Este aporte efectuado a la Asociacion
Solidarista de Empleados y lo aportado al Régimen de Pensiones Complementarias, se
consideran adelantos de cesantia.

En el caso de un despido con responsabilidad patronal, se calcula el monto que debe
cancelarsele al exempleado; si existe alguna diferencia entre este céalculo y el monto a
pagar por la asociacion solidarista, el Banco asumira esta diferencia como gasto. En
caso de que el despido sea sin responsabilidad patronal no tendra que realizarse ningun
pago por parte del Banco.
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(v)  Fondo de Garantias y Jubilaciones

El Fondo de Garantias y Jubilaciones de Empleados del Banco Nacional de Costa Rica
(el Fondo), fue creado por Ley No. 16 (Ley del Banco Nacional de Costa Rica) del 5 de
noviembre de 1936, el cual ha sido modificado en varias oportunidades. La
modificacion mas reciente fue la incluida en la Ley No. 7107 (Ley de Modernizacion
del Sistema Financiero de la Republica) del 26 de octubre de 1988. De acuerdo con esta
ley, el Fondo se establecié como un sistema especial de garantias y jubilaciones de los
funcionarios y empleados del Banco, el cual esta formado y se incrementa de acuerdo
con las siguientes contribuciones:

e Las partidas existentes en el Fondo, establecido de acuerdo con las
correspondientes leyes y reglamentos.

e El aporte del Banco equivalente a 10% del total de los sueldos de los
empleados y funcionarios.

e Un aporte de 550% de los sueldos que los empleados para el
fortalecimiento del Fondo.

e Las utilidades provenientes de las inversiones del Fondo y de cualquier
otro posible ingreso.

Los saldos acumulados correspondientes a cada uno de los miembros del Fondo se
entregan bajo las condiciones que el Reglamento de Jubilaciones del Fondo determine,
si dejaren el servicio antes de haber alcanzado el derecho a una pension.

La Administracion del Fondo estd a cargo del Organo Director. Los registros de
contabilidad del Fondo son mantenidos por empleados del Banco designados por
concurso de antecedentes y de acuerdo con las disposiciones del Organo Director, bajo
la vigilancia de la auditoria interna del Banco e independientemente de la contabilidad
general del Banco. EIl Fondo funciona bajo el principio de solidaridad.

Los aportes del Banco al Fondo se consideran planes de aportaciones definidas, por lo
que el Banco no tiene obligaciones adicionales a las que le ha transferido el Fondo.
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(s) Ingresos diferidos

Se registran como diferidos los ingresos efectivamente percibidos de manera anticipada por el
Banco y subsidiarias que no corresponde reconocer como resultados del afio, debido a
que aun no se han devengado. Se reconocen a medida que se devengan, con crédito a
la cuenta de ingresos que corresponda.

(t) Reserva legal

De conformidad con el Articulo No. 12 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, el
Banco asigna el 50% de las utilidades después de impuestos y participaciones sobre la
utilidad, para la constitucion de la reserva legal. Esta asignacion se completa siguiendo
el plan de cuentas para entidades, grupos y conglomerados financieros, donde cada
semestre de cada afo debe liquidarse los ingresos y los gastos, y la suma de los
resultados de cada semestre seran transferidos a los resultados acumulados a inicio de
cada afio.

Otras reservas estatutarias

Para efectos regulatorios de Panama, la entidad asociada Banco Internacional de Costa Rica,
S.A.y Subsidiaria (BICSA) deberd crear las siguientes reservas estatutarias:

No. Acuerdo Superintendencia Bancos

Reservas estatutarias Panama
Reserva regulatoria de bienes adjudicados Acuerdo No. 003-2009
Provisién dindmica regulatoria Acuerdo No. 004-2013

(u)  Superdvit por revaluacion de propiedades inmobiliarias

El superavit por revaluacion que se incluye en el patrimonio consolidado se puede trasladar
directamente a los resultados acumulados de periodos anteriores en el momento de su
realizacion. La totalidad del superavit se realiza cuando los activos se retiran de
circulacion, se dispone de ellos o por su uso. El traslado del superévit por revaluacion
a resultados acumulados de periodos anteriores no se registra a través del estado de
resultados integral consolidado. Segun autorizacion de la SUGEF, el Banco sigue la
politica de trasladar el superavit a utilidades acumuladas de periodos anteriores, para
posteriormente ser capitalizable, esto conforme a la Ley No 1644 “Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional”, en su Articulo No. 8 y el Acuerdo SUGEF 33-07.
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(v) Impuesto sobre la renta

Se determina segun las disposiciones establecidas por la Ley del Impuesto sobre la Renta, las
cuales establecen presentar sus declaraciones de impuesto sobre la renta por el periodo
de doce meses que termina el 31 diciembre de cada afio. De resultar algun impuesto
originado de ese calculo, se reconoce en los resultados del afio y se acredita a una cuenta
pasiva del balance general consolidado.

i. Corriente

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta
gravable para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance general y
cualquier otro ajuste sobre el impuesto a pagar con respecto a periodos anteriores.

ii. Diferido

El impuesto sobre la renta diferido se registra de acuerdo con el método pasivo del
balance general. Tal método se aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor
en libros de activos y pasivos para efectos financieros y los valores utilizados para
propositos fiscales. De acuerdo con este método, las diferencias temporales se
identifican ya sea como diferencias temporales gravables (las cuales resultaran en el
futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las cuales
resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto
representa una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto
representa una diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen solo cuando existe una probabilidad
razonable de su realizacion.

iii. Beneficios fiscales Banca para el Desarrollo

Referente a los beneficios fiscales que aplican al Fondo de Financiamiento para el
Desarrollo y Fideicomiso Nacional para el Desarrollo, como parte de los recursos del
Sistema de Banca para el Desarrollo que el Banco Nacional de Costa Rica administra,
segun establece el Articulo 133 de la Ley No. 9274 “Reforma Integral de la Ley No.
8634, ley del Sistema de Banca Para el Desarrollo y reforma a otras leyes”, vigente
desde el 27 de noviembre de 2014, estos se encuentran exentos del impuesto sobre la
renta, asi como de todo tipo de tributo.
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Con respecto al Fondo de Crédito para el Desarrollo, segun la nota DGCN-371-2019,
los mismos se encuentran gravados con el impuesto sobre la renta, debido al régimen

contributivo en el que se encuentra el Banco Nacional.

(w) Informacion de segmentos

Un segmento de negocios es un componente distinguible dentro del Banco que se encarga de
proporcionar un producto o servicio individual o un grupo de productos o servicios
relacionados dentro de un entorno econdémico en particular, y que esta sujeto a riesgos
y beneficios que son diferentes de los otros segmentos del negocio.

(x) Estados financieros de los departamentos

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros del Departamento
Comercial, el Departamento Hipotecario y el Departamento de Crédito Rural para
establecer la situacion financiera y econdmica de la entidad juridica, por encontrarse
bajo un Gnico centro de decisiones constituido por la Junta Directiva General del Banco
y por estar todos ellos dedicados a la actividad bancaria.

En el proceso de combinacion (integracion) de los estados financieros fueron eliminados los
activos, pasivos, ingresos y gastos entre departamentos.

Por disposiciones de Ley No 1644 “Ley Organica del Sistema Bancario Nacional”, en su
Acrticulo No. 43, la contabilidad de cada uno de los departamentos que conforman el
Banco se lleva en forma independiente de la de los demas departamentos.

(y) Reconocimientos de ingresos y gastos

i.  Ingresos y gastos por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconoce en el estado de resultados integral
consolidado sobre la base de devengado. EIl ingreso y gasto por intereses incluye la
amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del instrumento hasta el
vencimiento.
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El Banco tiene la politica de no acumular intereses sobre aquellos préstamos cuyo
capital o intereses esté atrasado en mas de 180 dias; el producto financiero de estos
créditos se registra en el momento de su cobro.

Las unidades de desarrollo (UDES) se valtan utilizando la razén proporcionada por la
SUGEVAL, que le asigna un valor a esta unidad. El efecto de la valuacion de los activos
y pasivos denominados en UDES, se registra directamente en cuentas de resultados
referidas a ingresos y gastos por diferencial cambiario.

ii.  Ingreso por honorarios y comisiones

Los honorarios y comisiones se originan por servicios que presta el Banco, las cuales se
reconocen cuando el servicio es brindado. En el caso de comisiones que son parte
integral del rendimiento de la operacion que le da origen, se difieren a lo largo del plazo
de la operacion y se amortizan utilizando el método de interés efectivo.

iii.  Ingresos por cambio y arbitraje de divisas
Los ingresos por cambio y arbitraje de divisas corresponden a ingresos por compra y
venta de monedas, obteniéndose un ingreso por diferencias en tipos de cambio. Se
reconocen en el estado de resultados integral consolidado en forma mensual por el
acumulado de todas las diferencias de tipos de cambio por las compras y ventas
realizadas durante el mes.

iv.  Gastos por arrendamientos operativos

Los pagos realizados bajo arrendamientos operativos son reconocidos en el estado de
resultados integral consolidado durante el plazo del arrendamiento

(z) Participaciones sobre la utilidad

De acuerdo con el Plan de Cuentas de SUGEF, las participaciones sobre la utilidad neta del
periodo correspondiente a INFOCOOP, CNE, CONAPE y al Régimen de IVM, se
reconocen como gastos en el estado de resultados integral consolidado.

De acuerdo con el Articulo No. 12 de la Ley Orgéanica del Sistema Bancario Nacional, las
utilidades netas de los bancos comerciales del Estado se distribuyen asi: 50% como
asignacion a la reserva legal; 10% para incrementar el capital del Instituto Nacional de
Fomento Cooperativo (INFOCOOP) y el sobrante incrementara el capital, segin
Articulo No. 20 de la Ley No 6074.
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De acuerdo con el inciso a) del Articulo No. 20 de la Ley de creacion de la Comision Nacional
de Préstamos para la Educacion (CONAPE) No. 6041, el gasto correspondiente a esta
comisidn se calcula como un 5% de la utilidad antes de impuestos y participaciones.

De acuerdo con el Articulo No. 46 de la Ley Nacional de Emergencia y Prevencion del Riesgo,
todas las instituciones de la Administracion Central, la Administracion Puablica
Descentralizada y las empresas publicas, giraran a la Comisién Nacional de Emergencia
(CNE) un tres por ciento (3%) de las ganancias y del superdvit presupuestario
acumulado, libre y total, que cada una de ellas reporte, el cual es depositado en el Fondo
Nacional de Emergencias, para el financiamiento del Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo. El gasto correspondiente a la CNE se calcula como un 3% de la utilidad antes
de impuestos y participaciones.

De acuerdo con el Articulo No. 78 de la Ley No. 7983 “Ley de Proteccion al Trabajador” se
establece una contribucion hasta del 15% de las utilidades que las empresas publicas del
Estado deben aportar con el propdsito de fortalecer el Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte de la Caja Costarricense del Seguro Social, en cuanto a su financiamiento y para
universalizar la cobertura de la Caja Costarricense del Seguro Social a los sectores de
trabajadores no asalariados en condiciones de pobreza.

Para el caso de BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A., de acuerdo
con el Articulo 49 de la Ley No. 7983 “Ley de Proteccion al Trabajador” se establece
una participacion del 50% sobre el importe de las utilidades que le corresponde distribuir
a las Operadoras de Pensiones

(aa) Fondos de Financiamiento para el Desarrollo (FOFIDE)

De acuerdo con el Articulo No. 32 de la Ley No. 8634 Sistema de Banca para el Desarrollo,
cada uno de los bancos publicos, a excepcion del Banco Hipotecario para la Vivienda,
destinaran anualmente al menos un cinco por ciento (5%) de sus utilidades netas,
después del impuesto sobre la renta, para la creacion y el fortalecimiento patrimonial de
sus propios fondos de desarrollo, con el objetivo de financiar a sujetos fisicos y juridicos
que presenten proyectos viables y factibles, de conformidad con las disposiciones
establecidas en la ley.

Para la constitucion y fortalecimiento de los fondos de financiamiento para el desarrollo, cada
uno de los bancos publicos trasladara a su fondo respectivo los recursos
correspondientes a las utilidades del periodo anterior, durante el segundo trimestre de
cada periodo. A partir de ese momento operara los programas que hayan sido aprobados
por el Consejo Rector.
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(bb) Fondos de Crédito para el Desarrollo

El Fondo de Crédito para el Desarrollo (FCD), conformado por los recursos indicados en el
Articulo No. 59 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional No. 1644,
comunmente llamado “Peaje Bancario”, sera administrado por los Bancos Estatales, y
en acatamiento de lo indicado en la Ley No. 9094 “Derogatorio del Transitorio VII de
la Ley No. 8634”, en concordancia con el Articulo No. 35 de la Ley No. 8634 “Sistema
de Banca para el Desarrollo”, en sesion No. 119 del 16 de enero de 2013, mediante
acuerdo No. AG 1015-119-2013, se acuerda designar al Banco de Costa Ricay al Banco
Nacional de Costa Rica como administradores por un periodo de cinco afios a partir de
la firma de los contratos de administracion respectivos. A cada banco adjudicatario le
corresponde la gestion del cincuenta por ciento (50%) de dicho fondo.

(6)  Administracién de riesgos

El Banco esta expuesto a diferentes riesgos entre ellos, los mas importantes:

e Riesgo crediticio
e Riesgo de liquidez
e Riesgo de mercado
o Riesgo de tasa de interés
o Riesgo de tipo de cambio
e Riesgo operacional

La Direccion Corporativa de Riesgos es responsable de identificar y medir los riesgos de tipo
crediticio, de mercado, de liquidez y operacional. Para tales efectos, esta division realiza
un constante monitoreo de los tipos de riesgos a los que se encuentra expuesto el Banco,
mediante el mapeo de estos, procedimiento que permite clasificar los riesgos de acuerdo
con su severidad o impacto y su frecuencia o probabilidad de ocurrencia.

Ademas, se han dado a la tarea de formalizar las politicas y procedimientos de la administracion
de los riesgos de mercado y liquidez mediante el disefio de manuales especificos para
cada uno, en los cuales se especifican las metodologias utilizadas para tales fines,
actividad que se ha ampliado hasta sus subsidiarias: Puesto de Bolsa, Sociedad
Administradora de Fondos de Inversién y Operadora de Pensiones.
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A continuacion, se detalla la forma en que el Banco administra los diferentes riesgos.

a) Riesgo de crédito

i. Banco Nacional de Costa Rica

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero no cumpla, completamente y a
tiempo, con cualquier pago que deba hacer, de conformidad con los términos y
condiciones pactados al momento en que adquiri6 dicho activo financiero. El riesgo de
crédito se relaciona principalmente con la cartera de crédito y las inversiones en valores;
la exposicién al riesgo de crédito de esos activos esté representada por el monto de los
activos del balance general consolidado. Adicionalmente, el Banco estd expuesto al
riesgo crediticio de los créditos fuera de balance general consolidado, como son los
compromisos, cartas de crédito avales y garantias.

El Banco ejerce un control permanente del riesgo crediticio por medio de informes de la
condicion de la cartera y su clasificacion. Los analisis de credito contemplan
evaluaciones periddicas de la situacion financiera de los clientes, analisis del entorno
econdmico, politico y financiero del pais y su impacto potencial en cada sector. Para
tales efectos, se obtiene un conocimiento profundo de cada cliente y su capacidad para
generar flujos de efectivo que le permitan cumplir con sus compromisos de deuda.

El Banco ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito, como se
resume a continuacion:

e El Banco tiene definidos los procedimientos en el area de seguimiento, aplicaciones
de controles y procesos de crédito. Con apoyo de la Direccién de Gestion de la
Calidad, se han documentado las funciones, tareas y gestiones que realiza la
Direccion de Riesgo de Crédito. Esto ha permitido al Banco optimizar el proceso
homogeneizarlo y estandarizarlo.

e El Banco ha realizado y revisado los procedimientos administrativos de gestion de
seguimiento de crédito en las oficinas y regionales.

e Enel plan de trabajo del area de seguimiento de créditos incorporando la valoracion
sobre los deudores principales (mayores saldos de la cartera de crédito), para brindar
un monitoreo continuo y visitas a oficinas regionales.

A la fecha del balance general consolidado no existen concentraciones significativas de riesgo

de crédito. La maxima exposicion al riesgo de crédito esta representada por el monto
en libros de cada activo financiero.
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Los instrumentos financieros del Banco con exposicion al riesgo crediticio, se detallan como

sigue:

Cartera de préstamos

Principal directo

Cuentas y productos por cobrar

Valor en libros, bruto

Costos directos incrementales asociados a créditos

(Ingresos diferidos cartera de crédito)
Estimacion para créditos incobrables (contable)

Valor en libros, neto

Cartera de préstamos
Saldos totales:

0
Al
A2
Bl
B2
C1
C2
D
E

Estimacion estructural (registro auxiliar - base datos)

Valor en libros, neto

Cartera de préstamos evaluada individualmente con

estimacion:

0

Al
A2
B1
B2
C1
C2
D

E

Estimacion estructural (registro auxiliar - base datos)

Valor en libros, neto

Cartera de crédito

directa Contingencias
2020 2020
4.358.712.393.620  326.647.988.405
122.742.551.278 -
4.481.454.944.898  326.647.988.405

3.756.519.754
(33.106.164.873)
(138.628.079.974)

(717.444.504)

4.313.477.219.805

325.930.543.901

Cartera de crédito

directa Contingencias
2020 2020
40.994.588.758 -
3.345.716.965.669  317.614.486.504
70.320.669.488 1.096.793.509
488.272.878.369 3.298.059.207
11.113.365.743 108.882.676
109.225.670.415 1.087.057.410
6.041.845.665 28.546.854
189.627.097.686 1.693.080.384
220.141.863.105 1.721.081.861
4.481.454.944.898  326.647.988.405
(121.583.122.042) (159.549.419)
4.359.871.822.856  326.488.438.986
40.839.484.721 -
3.345.442.127.035 38.054.128.497
70.320.669.488 48.005.089
488.272.878.369 785.385.236
11.113.365.743 -
109.225.670.415 35.434.298
6.041.845.665 -
189.627.097.686 46.196.377
220.092.414.249 9.921.901
4.480.975.553.371 38.979.071.398
(121.583.122.042) (159.549.419)
4.359.392.431.329 38.819.521.979
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Cartera de préstamos al dia, sin estimacion:

0 ¢ 155.104.281 -
Al 274.838.389 279.560.358.007
A2 - 1.048.788.420
B1 - 2.512.673.971
B2 - 108.882.676
C1 - 1.051.623.112
C2 - 28.546.853
D - 1.646.884.007
E 49.448.857 1.711.159.960
Valor en libros 479.391.527 287.668.917.006
Valor en libros, bruto ¢ 4.481.454.944.898 326.647.988.405
Estimacion para créditos
incobrables (base datos) (121.583.122.042) (159.549.419)
(Exceso) insuficiencia de estimacién sobre la estimacion
estructural (17.044.957.932) (557.895.085)
Costos directos incrementales asociados a créditos 3.756.519.754 -
(Ingresos diferidos cartera de crédito) (33.106.164.873) -
Valor en libros, neto ¢ 4.313.477.219.805 325.930.543.901
Préstamos reestructurados ¢ 28.579.496.207 -

A continuacion, un analisis de los saldos de la cartera de crédito del Banco, evaluada
individualmente con estimacion, segin el monto bruto y el monto neto luego de deducir
la estimacidn de incobrables, por clasificacion de categoria de riesgo segun los Acuerdos
SUGEF 1-05 y SUGEF 15-16:

2020
Préstamos a clientes
Bruto Neta
0 ¢ 40.994.588.757 39.457.228.408
Al 3.345.716.628.358 3.310.851.971.253
A2 70.320.663.622 69.963.612.937
Bl 488.272.708.534 483.483.600.669
B2 11.113.365.743 10.943.797.620
C1 109.225.583.360 106.226.875.294
C2 6.041.845.665 5.724.122.768
D 189.626.329.063 169.651.437.137
E 220.143.231.796 146.524.218.838
¢ 4.481.454.944.898 4.342.826.864.924
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Tal y como se observa en el cuadro anterior, la cartera bruta al 31 de diciembre de 2020, alcanza
un monto de ¢4.481 mil millones, de los cuales categoria de riesgo “A+B” representa el

88,28% y categoria “C+D+E” el 11,72 %.

Préstamos individualmente evaluados vy con estimacién:

De acuerdo con la normativa establecida por el Acuerdo SUGEF 1-05, a todo deudor se le
establece una calificacion de riesgo, la cual dependiendo de la calificacion asi se
establecen los porcentajes de estimacion que se deben aplicar. Los préstamos
individualmente evaluados y con estimacién son aquellas operaciones de crédito que
posterior a considerar el mitigador de la operacién crediticia, ain queda un saldo que se
le aplicara el porcentaje establecido por el nivel de riesgo que el Banco le ha asignado.

Préstamos vencidos, pero sin estimacion:

Los préstamos vencidos sin estimacion corresponden a aquellas operaciones de crédito que
mantienen un mitigador (garantia) igual o superior al saldo adeudado al Banco, por lo
gue no generan estimacion alguna.

Préstamos reestructurados:

Mediante nota CNS-2020, en el Articulo7, del acta de la sesion 1602-2020, celebrada el 31 de
agosto 2020 el CONASSIF, comunica las diferentes consideraciones que se deben de
destinar en las operaciones de crédito restructuradas.

Los préstamos reestructurados son los que el Banco ha cambiado las condiciones contractuales
que inicialmente se otorgaron debido a algin deterioro en la condicién financiera del
deudor. Ademas, el Banco ha hecho concesiones que no habria considerado bajo otras
circunstancias. Una vez que los préstamos son reestructurados se mantienen en esta
categoria independientemente de cualquier mejoria en la condicién del deudor posterior
a la reestructuracion. A continuacion, se indican los diferentes tipos de préstamos
reestructurados:

a. Operacion prorrogada: Operacion crediticia en la que por lo menos un pago total

o parcial de principal o intereses ha sido postergado a una fecha futura en
relacién con las condiciones contractuales vigentes.
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b. Operacidn readecuada: Operacion crediticia en la que por lo menos una de las
condiciones de pago contractuales vigentes ha sido modificada, excepto la
modificacion por prorroga, la modificacion por pagos adicionales a los pactados
en la tabla de pagos de la operacion, la modificacion por pagos adicionales con
el propdsito de disminuir el monto de las cuotas y el cambio en el tipo de moneda
respetando la fecha pactada de vencimiento.

C. Operacion refinanciada: Operacion crediticia con al menos un pago de principal
0 intereses efectuado total o parcialmente con el producto de otra operacion
crediticia otorgada por el mismo intermediario financiero o cualquier otra
empresa del mismo grupo o conglomerado financiero al deudor o a una persona
de su grupo de interés economico. En caso de la cancelacion total de la
operacion crediticia, la nueva operaciéon crediticia es considerada como
refinanciada. En el caso de una cancelacion parcial, tanto la operacién crediticia
nueva como la ya existente son consideradas como refinanciadas.

Politica de liguidacion de crédito:

El Banco determina la liquidacion de un crédito (y cualquier estimacion para pérdidas por
deterioro) cuando determina la incobrabilidad de este, después de efectuar un analisis
de los cambios significativos en las condiciones financieras del prestatario que impiden
que este cumpla con el pago de la obligacion, o bien, cuando se determina que la garantia
no es suficiente para cubrir la totalidad del pago de la facilidad crediticia otorgada. Para
los préstamos estandar con saldos menores, las cancelaciones se basan generalmente en
la morosidad del crédito otorgado.

Clasificacion de los deudores

De acuerdo con el Acuerdo SUGEF 1-05, los deudores del Banco se encuentran calificados en
dos grupos: Grupo 1 corresponde a créditos mayores a ¢100 millones segn nota SGF-
1514-2019; y Grupo 2 corresponde a los créditos menores a ese monto.

A continuacion, se detalla el monto de la cartera por clasificacion:

Cartera de crédito Cartera de crédito
directa contingente
Clasificacion del deudor 2020 2020
Grupo 1 ¢ 2.323.207.378.048 43.772.477.720
Grupo 2 2.158.247.566.850 282.875.510.684
¢ 4.481.454.944.898 326.647.988.404
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Categorias de riesgo

El Banco califica individualmente a los deudores en una de las ocho categorias de riesgo las
cuales se identifican con Al, A2, B1, B2, C1, C2, D y E, correspondiendo la categoria
de riesgo Al a la de menor riesgo de crédito y la categoria E a la de mayor riesgo de
crédito.

Para efectos del andlisis de capacidad de pago, de acuerdo con lo establecido en la normativa
SUGEF1-05, la calificacion para el Grupo 1 se realiza de acuerdo con el alcance de la
normativa 1-05 (morosidad, comportamiento de pago histérico y capacidad de pago) y
el Grupo 2 con base en la politica interna del Banco y referenciada en la Web de Crédito
(morosidad y comportamiento de pago historico), segun se describe a continuacion:

Categoria Comportamiento de
de_riesgo Morosidad pago historico Capacidad de pago
Al igual o menor a 30 dias Nivel 1 Nivel 1
A2 igual o menor a 30 dias Nivel 2 Nivel 1
Bl igual o menor a 60 dias Nivel 1 Nivel 1 o Nivel 2
B2 igual o menor a 60 dias Nivel 2 Nivel 1 o Nivel 2
C1 igual o menor a 90 dias Nivel 1 Nivel 1 o Nivel 2 o Nivel 3
C2 igual o menor a 90 dias Nivel 1 o Nivel 2 Nivel 1 o Nivel 2 o Nivel 3
D igual o menor a 120 dias Nivel 1 o Nivel 2 Nivel 1 o Nivel 2 o Nivel 30
Nivel 4
E mayor a 121 dias Nivel 1 o Nivel 2 Nivel 1 o Nivel 2 o Nivel 3 0
Nivel 4

Mediante lo establecido en el Acuerdo SUGEF 15-16 para el célculo de estimaciones
especificas las categorias de riesgo 2 a 6, tanto de la cartera de microcrédito como la de
banca de desarrollo y la de banca de segundo piso, estaran sujetas a estimaciones
especificas, segun los porcentajes indicados en la tabla siguiente:

Porcentaje de estimacion especifica (sobre la

Categoria de riesgo exposicion descubierta)

0%

5%

25%

50%

70%
100%

OO, WN -
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Para todos los efectos, el deudor que no mantenga una autorizacién vigente para que se consulte
su informacion crediticia en el Centro de Informacion Crediticia (CIC) de la SUGEF,
no puede ser calificado en las categorias de riesgo de la Al hasta la B2.

Asimismo, el deudor con al menos una operacion crediticia comprada a un intermediario
financiero domiciliado en Costa Rica y supervisado por la SUGEF, debe ser calificado
por lo menos durante un mes en la categoria de mayor riesgo, entre la calificacion
asignada por el Banco vendedor y el asignada por el Banco comprador, al momento de
la compra.

El Banco debe calificar en categoria de riesgo E al deudor que no cumpla con las condiciones
para poder ser calificado en alguna de las categorias de riesgo definidas anteriormente,
se encuentre en estado de quiebra, en concurso de acreedores, en administracion por
intervencion judicial, esté intervenido administrativamente o que el Banco juzgue que
debe calificarse en esta categoria de riesgo.

Analisis de la capacidad de pago

El Banco debe definir los mecanismos adecuados para determinar la capacidad de pago de los
deudores del Grupo 1. Segun se trate de personas fisicas o juridicas, estos mecanismos
deben permitir la valoracion de los siguientes aspectos:

a. Situacién financiera y flujos de efectivo esperados: Anélisis de la estabilidad y
continuidad de las fuentes principales de ingresos. La efectividad del anélisis
depende de la calidad y oportunidad de la informacion.

b. Experiencia en el giro del negocio y calidad de la administracion: Analisis de
la capacidad de la administracién para conducir el negocio, con controles
apropiados y un adecuado apoyo por parte de los propietarios.

C. Entorno empresarial: Analisis de las principales variables del sector que afectan

la capacidad de pago del deudor.

d. Vulnerabilidad a cambios en la tasa de interés y el tipo de cambio: Analisis de
la capacidad del deudor para enfrentar cambios adversos inesperados en la tasa
de interés y el tipo de cambio.
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e. Otros factores: Andlisis de otros factores que incidan sobre la capacidad de pago
del deudor. En el caso de personas juridicas, los aspectos que pueden evaluarse,
pero no limitados a éstos, son: los ambientales, tecnoldgicos, patentes y
permisos de explotacion, representacion de productos o casas extranjeras,
relacion con clientes y proveedores significativos, contratos de venta, riesgos
legales y riesgo pais (este ultimo en el caso de deudores domiciliados en el
extranjero). En el caso de personas fisicas, pueden considerarse las siguientes
caracteristicas del deudor: estado civil, edad, escolaridad, profesion y género,
entre otros.

Cuando el deudor cuente con una calificacion de riesgo de una agencia calificadora, ésta debe
considerarse como un elemento adicional en la evaluacion de la capacidad de pago del
deudor.

El Banco debe clasificar la capacidad de pago del deudor en 4 niveles: (Nivel 1) tiene capacidad
de pago, (Nivel 2) presenta debilidades leves en la capacidad de pago, (Nivel 3) presenta
debilidades graves en la capacidad de pago y (Nivel 4) no tiene capacidad de pago. Para
la clasificacién de la capacidad de pago, el deudor y su codeudor o codeudores deben
ser objeto de evaluacion de forma conjunta. La clasificacion conjunta de la capacidad
de pago podra utilizarse unicamente para determinar el porcentaje de estimacion de la
operacion, en la cual las partes son deudor y codeudor.

Analisis del comportamiento de pago histérico

El Banco debe determinar el comportamiento de pago historico del deudor con base en el nivel
de comportamiento de pago historico asignado al deudor, por el Centro de Informacion
Crediticia de la SUGEF.

El Banco debe clasificar el comportamiento de pago histérico en 3 niveles: (Nivel 1) el

comportamiento de pago historico es bueno; (Nivel 2) el comportamiento de pago
historico es aceptable y (Nivel 3) el comportamiento de pago historico es deficiente.
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Estimacion estructural por deterioro de la cartera de crédito

De acuerdo con el Articulo No. 12 del Acuerdo SUGEF 1-05, la estimacion especifica se calcula
sobre la parte cubierta y descubierta de cada operacion crediticia. La estimacion sobre
la parte descubierta es igual al saldo total adeudado de cada operacién crediticia menos
el valor ajustado ponderado de la correspondiente garantia, multiplicado el monto
resultante por el porcentaje de estimacion que corresponda a la categoria de riesgo del
deudor o del codeudor con la categoria de menor riesgo. Si el resultado del calculo
anterior es un monto negativo o igual a cero, la estimacion es igual a cero. En caso de
que el saldo total adeudado incluya un saldo de principal contingente, debe considerarse
el equivalente de crédito de éste segun el Articulo No. 13 del Acuerdo SUGEF 1-05.

La estimacion sobre la parte cubierta de cada operacion crediticia es igual al importe
correspondiente a la parte cubierta de la operacién, multiplicado por el porcentaje de
estimacion que corresponde segun se indica en el Articulo No. 12 del Acuerdo SUGEF
1-05.

El valor ajustado de las garantias debe ser ponderado con un 100% cuando el deudor o codeudor
con la categoria de menor riesgo esté calificado en las categorias de riesgo C2 u otra de
menor riesgo, con un 80% cuando esté calificado en la categoria de riesgo D y con un
60% si esta calificado en la categoria de riesgo E.

Las ponderaciones menores a un 100% aplican para todas las garantias excepto para aquellas
enunciadas en el Acuerdo SUGEF 1-05, Articulo No. 14 e incisos del d. hasta el r. En
el caso del inciso s., las ponderaciones indicadas se aplican para los bienes
fideicomitidos cuya naturaleza corresponda a la de los bienes enunciados en los incisos
del a. al c. del Articulo No. 14 de este dicho Reglamento.

Los porcentajes de estimacion especifica segin la categoria de riesgo del deudor son los

siguientes:
Porcentaje de estimacion
Porcentaje de estimacion especifica especifica sobre la parte
Categoria sobre la parte descubierta de la cubierta de la operacion
de riesgo operacion crediticia crediticia
Al 0% 0,00%
A2 0% 0,00%
Bl 5% 0,50%
B2 10% 0,50%
Cl 25% 0,50%
C2 50% 0,50%
D 75% 0,50%
E 100% 0,50%
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Como excepcion para la categoria de riesgo E, las operaciones crediticias con un deudor cuyo
nivel de Comportamiento de Pago Historico esta en Nivel 3, se debe calcular el monto

minimo de la estimacion especifica para dichos deudores como sigue:

Porcentaje de Porcentaje de
estimacion estimacion

especifica especifica
sobre la parte sobre laparte  Capacidad de pago Capacidad de pago
Morosidad descubierta descubierta (deudores Grupo 1) (deudores Grupo 2)
Al dia 5% 0,5% Nivel 1 Nivel 1
Igual o menor a 30 dias 10% 0,5% Nivel 1 Nivel 1
Igual 0 menor a 60 dias 25% 0,5% Nivel 1 o Nivel 2 Nivel 1 o Nivel 2
Nivel 1 o Nivel 2 o Nivel 1 o Nivel 2 o
Igual 0 menor a 90 dias 50% 0,5% Nivel 3 o Nivel 4 Nivel 3 o Nivel 4
Nivel 1 0o Nivel 20 Nivel 1 0 Nivel 2 0
Mayor a 90 dias 100% 0,5% Nivel 3 0 Nivel 4 Nivel 3 0 Nivel 4

De acuerdo con el Articulo No. 11 bis del Acuerdo SUGEF 1-05, el Banco debe mantener
registrado al cierre de cada mes, un monto de estimacion genérica que como minimo
sera igual al 0,50% del saldo total adeudado de las operaciones crediticias clasificada en
las categorias de riesgo A1y A2, sin reducir el efecto de los mitigadores y aplicando al
saldo principal de los créditos contingentes lo indicado en el Articulo No. 13 del
Acuerdo SUGEF 1-05.

Los porcentajes de estimacién genérica segun la categoria de riesgo del deudor son los

siguientes:
Porcentaje de estimacion Porcentaje de estimacion
Categoria Estimacion especifica sobre la parte especifica sobre la parte
de riesgo genérica descubierta cubierta
Al 0,5% 0% 0%
A2 0,5% 0% 0%
Bl No aplica 5% 0,50%
B2 No aplica 10% 0,50%
C1 No aplica 25% 0,50%
C2 No aplica 50% 0,50%
D No aplica 75% 0,50%
E No aplica 100% 0,50%
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Si el deudor se encontraba antes de tener una operacion crediticia especial en una categoria de
riesgo E, éste mantiene su calificacion por lo menos durante 180 dias, y durante este
plazo el porcentaje de estimacion seré de 100%, sin aplicar la excepcion a que se refiere
este Articulo.

De conformidad con lo indicado en el Articulo 11 bisy 12 del Acuerdo SUGEF 1-05, el Banco
debe mantener registrado contablemente al cierre de cada mes, como minimo el monto
de la estimacidn genérica y la suma de las estimaciones especificas para cada operacion
crediticia que constituye.

En cumplimiento con las disposiciones del Acuerdo SUGEF 1-05, debe mantener una
estimacion estructural, tal y como se presenta a continuacion:

2020

Estimacion Estimacion Exceso de

registrada estructural estimacion
Estimacion para créditos directos ¢ 137.910.635.470 (121.583.122.042) 16.327.513.428
Estimacidn para créditos contingentes 717.444.504 (159.549.419) 557.895.085
138.628.079.974 (121.742.671.461) 16.885.408.513

Estimacidn contra ciclica 16.899.881.635 (16.899.881.635) -

¢ 155.527.961.609 (138.642.553.096) 16.885.408.513

Estimacion contra ciclica

Al 31 de diciembre de 2020, la estimacion contra ciclica se valla de conformidad con las
disposiciones establecidas en el Acuerdo SUGEF 19-16, “Reglamento para la
determinacion y el registro de estimaciones contra ciclicas.

El porcentaje de gradualidad que se debe de aplicar por este concepto es el siguiente:

Fecha de aplicacién Porcentaje
A partir de la entrada en vigor 5,00%
A partir del 1 de junio de 2019 6,00%
A partir del 1 de junio de 2020 7,00%
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Mediante nota SGF-0902-2020 del 16 de marzo de 2020, SUGEF comunica disminuir el
porcentaje de acumulacion, que se considera sobre utilidades destinadas para la

conformacién de la estimacion contra ciclica.

Equivalente de crédito

Las siguientes operaciones crediticias contingentes deben convertirse en equivalente de crédito
segun el riesgo crediticio que representan. El equivalente de crédito se obtiene mediante
la multiplicacion del saldo de principal contingente por el factor de equivalencia de
crédito segun los siguientes incisos:

a. Garantias de participacion y cartas de crédito de exportacion sin depdsito previo:
0,05;

b. Las demas garantias y avales sin depdsito previo: 0,25y

c. Lineas de crédito de utilizacion automatica: 0,50.

Estimacion de otros activos

Deben estimarse los siguientes activos:

a. Las cuentasy productos por cobrar no relacionados con operaciones crediticias segin
la mora a partir del dia siguiente a su exigibilidad o en su defecto. a partir de la fecha
de su registro contable, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Mora Porcentaje de estimacion
Igual o menor a 30 dias 2%
Igual o menor a 60 dias 10%
Igual o menor a 90 dias 50%
Igual o menor a 120 dias 75%
Mas de 120 dias 100%

Al 31 de diciembre de 2020, el saldo contable de la estimacion por deterioro y disposicion legal
de bienes realizables del Banco asciende a ¢66.534.513.087

Mediante acuerdo CNS 1617-2020 del 02 de noviembre de 2020, SUGEF dispuso suspender la
aplicacion de la regla contra ciclica hasta el 31 de diciembre de 2021.
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La concentracion de la cartera de crédito y créditos contingentes por sector, se detalla como sigue:

Cartera de crédito Cartera de crédito
directa contingente
Tipo de sector de crédito 2020 2020
Comercio ¢ 379.463.152.884 3.017.950
Servicios 906.583.636.691 49.569.772.348
Servicios financieros 86.857.848.511 -
Extraccion de minerales 753.419.319 -
Industria de manufactura y extraccion 158.480.352.048 -
Construccion 98.863.810.146 -
Agricultura y silvicultura 123.368.032.357 1.492.879
Ganaderia, caza y pesca 76.171.294.935 -
Electricidad, agua, servicios sanitarios y otras
fuentes 485.460.973.865 -
Transporte y telecomunicaciones 48.256.125.131 -
Vivienda 1.341.209.194.359 2.593.358
Consumo o crédito personal 542.850.494.805 276.948.161.869
Turismo 203.048.044.872 122.950.000

¢ 4.481.454.944.898 326.647.988.404

Las concentraciones de los activos financieros por ubicacién geogréafica se detallan como sigue:

Cartera de crédito Cartera de crédito
directa contingente
2020 2020
Centroamérica ¢ 4.481.454.944.898 326.647.988.404
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La cartera de crédito directo y contingente se clasifica por tipo de garantia se detalla como sigue:

Cartera de crédito Cartera de crédito
directa contingente
Tipo de garantia 2020 2020

Back to back ¢ 14.462.451.860 77.323.706
Cesidn préstamos 81.511.883 -
Hipotecaria 2.147.118.938.213 11.562.862
Fianza 428.934.235.174 1.492.879
Fideicomiso 394.175.395.892 -
Valores 1.340.225.185 -
Prendaria 686.956.828.908 -
Otras 808.385.357.783 326.557.608.957

¢ 4.481.454.944.898 326.647.988.404

Garantias:

a. Reales: El Banco acepta garantias reales — normalmente hipotecarias, prendarias o
titulos valores — para respaldar sus créditos. El valor de dichas garantias se establece a
través de valoracion de mercado de los valores o avalto de un perito independiente, que
identifica el valor de mercado estimado del terreno y de los inmuebles, con base en
referencias de ofertas comparables en el mercado y de avallos anteriores realizados por
el perito.

b. Personales: También se aceptan fianzas de personas fisicas o juridicas y se evalla la
capacidad de pago del fiador para hacer frente a las deudas en caso de que el deudor no
pueda hacerlo, asi como la integridad de su historial crediticio.

El Banco realiza analisis estrictos antes de otorgar un crédito y requiere de garantias para los

clientes, antes de desembolsar los préstamos. Al 31 de diciembre de 2020, el 57,36%
respectivamente, de la cartera de créditos tienen garantia real.
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La concentracién de la cartera en deudores individuales, se detalla como sigue:

Cartera de crédito Cartera de crédito
directa contingente
Concentracion de cartera 2020 2020

De ¢1 hasta ¢3.000.000 ¢ 143.057.915.999 88.276.491.489
De ¢3.000.001 hasta ¢15.000.000 589.277.545.311 185.296.924.889
De ¢15.000.001 hasta ¢30.000.000 459.655.550.913 8.263.896.245
De ¢30.000.001 hasta ¢50.000.000 480.332.944.460 3.074.056.796
De ¢50.000.001 hasta ¢75.000.000 431.573.716.770 2.233.789.511
De ¢75.000.001 hasta ¢100.000.000 210.252.851.249 1.218.269.706
De ¢100.000.001 hasta ¢200.000.000 243.832.073.173 3.446.405.182
Mas de ¢200.000.000 1.923.472.347.023 34.838.154.586

¢ 4.481.454.944.898 326.647.988.404

Al 31 de diciembre de 2020, la cartera de créditos (directos e indirectos) incluye
¢715.152.858.904 correspondiente a grupos de interés econémico, lo que corresponde
a un 16,40% del total de la cartera.

Para la gestion del riesgo de crédito, el Banco aplica un modelo interno para estimar las pérdidas
esperadas (PE) y el valor en riesgo (VaR) de la cartera crediticia, con un horizonte de
un afo, bajo la técnica conocida como “Simulacion Monte Carlo”. El analisis, control
y monitoreo del riesgo de la cartera de crédito se realiza con periodicidad mensual con
proyecciones a un afio, lo cual implica una estimacion de ocurrencia al 99% de
confianza, de un afio a partir de su célculo.

Para su aplicacion se emplea un sistema computacional, desarrollado en el software “Matlab”.
Asimismo, el modelo de riesgos de crédito toma en cuenta el impacto de cambios en
variables macroeconémicas endogenas y exodgenas al portafolio crediticio, en la
determinacion de los factores sistémicos. Estos resultados se comparan con las
estimaciones del mes anterior y las tendencias mostradas histéricamente, para ello, se
cuenta con informacion de la cartera de crédito desde el afio 2003.

El portafolio crediticio del Banco se compone de operaciones formalizadas en varias monedas:
colon costarricense, dolar estadounidense y UDES (Unidades de Desarrollo), por lo cual
se aplica el analisis de valor en riesgo por separado para cada moneda; posteriormente,
se realiza una consolidacion de los datos que permite derivar una pérdida maxima para
toda la cartera de crédito, expresada en colones. Por otra parte, el calculo del VaR
tambien se efectua para cada una de las trece actividades econémicas, asi como para las
cuentas de tarjetas de crédito y el portafolio de BN-Desarrollo.
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Se emplean diversas herramientas técnicas que permiten otras perspectivas de andlisis.
Adicional a la metodologia VaR, se elaboran otros tipos de estimaciones, tales como la
estacionalidad de la mora legal, la concentracion de la cartera por actividades
economicas, las cosechas crediticias, las pruebas de estrés, matrices de transicion y
sensibilidades para nuevos créditos y/o seguimiento. De esta forma, el Banco Nacional
de Costa Rica ha desarrollado metodologias internas especializadas para la modelacién
del riesgo de crédito y que han permitido obtener cuantificaciones de indicadores de
riesgo y eventuales impactos en el desarrollo institucional.

El aumento anual observado en el VaR de la cartera total de crédito (pasé de 3,51% a 4,12, %)
se explica principalmente por la reduccion observada del indicador de mora mayor a los
90 dia para el periodo comprendido entre los meses de diciembre 2020.
Especificamente este indicador pasoé de 4,33% a 3,71%.

Segun el tipo de moneda, el VaR del portafolio en colones registr6 un aumento al pasar de
3,66% a 4,43% ocasionado por el incremento de los créditos en mora mayor a 90 dias
en esta moneda (indicador desmejoro al pasar de 3,36% a 3,59%. Un comportamiento
similar se presento con el VaR del portafolio en délares el cual aumenté de 3,45% a
4,25% donde también el aumento de la mora mayor a 90 dias de los créditos explica el
incremento del VaR en dolares (indicador pasa de 3,14% a 3,93%). Con respecto al
portafolio en UDES, el VaR registré un aumento considerable al pasar de 16,70% a
27,63% durante el 2020.

VaR de la cartera de crédito del BNCR
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Al 31 de diciembre de 2020, todas las actividades econdmicas presentaron aumentos en el VaR
de la cartera de crédito donde sobresalen actividades como Ganaderia, Transporte,
Industria, Consumo y Comercio. Estos incrementos son el resultado de mayores niveles
de morosidad en las carteras de crédito de estas actividades econémicas producto de la
dificil situacion econdmica que Vivio el pais asociada a la pandemia ocasionada por el

COVID-19.

Al 31 de diciembre, el VaR de la cartera de crédito institucional, segln actividad econémica,

se detalla como sigue:

VaR de la cartera de crédito institucional segun actividad econdmica.

Actividad dic-19 mar-20  jun-20  sep-20 dic-20
Agricultura 8,89% 9,86%  11,86% 10,61% 9,34%
Ganaderia 6,14%  7,14% 9,37%  8,40% 8,75%
Extraccién mineral 15,61% 19,62% 20,72% 20,21% 19,68%
Industria 4,35%  4,51% 6,40%  5,72% 6,13%
Energia 4,72%  4,65% 7,05%  4,55% 5,56%
Vivienda 2,62%  2,59% 2,79%  3,19% 2,63%
Construccion 447%  5,18% 7,55%  6,61% 6,47%
Comercio 6,35%  6,34% 767%  6,70% 7,79%
Transporte 3,31%  3,84% 574%  4,82% 5,61%
Servicios f Perdida esperada segun
moneda inancieros 0,80% 0,74% 1,76%  0,90% 0,97%
Consumo 8,44%  7,46% 9,86%  8,82% 10,18%
Servicios 2,98%  3,11% 419%  3,42% 3,67%
Turismo 7,48%  7,80% 9,03%  7,73% 7,79%
BNCR 3,561%  3,49% 4,48%  3,98% 4,12%

Al 31 de diciembre, la cartera en deudores con partes relacionadas, se detalla como sigue:

Grupos de interés del catdlogo SUGEF 30-18

2020
Segmento financiero Caodigo contable Cantidad de operaciones
Personas fisicas 3110 238
Sector empresarial 3310 4
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ii. BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A.

Es el riesgo de que el emisor o deudor de un activo financiero propiedad de la Compafiia, no
cumpla completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer, de conformidad
con los términos y condiciones pactadas al momento en que la Compafiia adquirio el
activo financiero.

En el caso particular, BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A. tiene en su
cartera titulos valores emitidos por el BCCR y el Ministerio de Hacienda, por lo que este
riesgo se considera minimo, el cual se mide y monitorea por la metodologia de
Rentabilidad Ajustada por Riesgo (RORAC).

Para mitigar el riesgo de crédito se realiza un monitoreo de los riesgos de crédito de los emisores
y se cuenta con la calificacion que emiten las calificadoras de riesgo, y se mantienen los
accesos correspondientes para dar seguimiento a aquellos hechos relevantes de cada
emisor, que podrian influenciar negativamente un cambio de rating o perspectiva en la
escala.

La Sociedad ha establecido procedimientos para administrar el riesgo de crédito, segin se
presenta a continuacion:

e Formulacién de politicas de credito.

e Limites de concentracion y exposicion, establecidos en la politica de inversiones y
manejo de riesgo.

e Revision de cumplimiento con politicas mediante el andlisis de composicion de
cartera de inversiones.

La Sociedad participa en contratos de recompras, los cuales pueden resultar en exposicién al
riesgo crediticio en la eventualidad de que la contraparte de la transaccion no pueda
cumplir con las obligaciones contractuales. Las operaciones de recompra se encuentran
respaldadas por los titulos valores que garantizan la contraparte. Sin embargo, las
operaciones de recompra no se encuentran directamente respaldadas por la Bolsa
Nacional de Valores, S.A. En casos de incumplimientos, se recurre al fondo de garantia
y a los mecanismos tradicionales como resolucion contractual y ejecucién coactiva.

Con la entrada en vigor del Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de Informacion Financiera”,
se requiere que las instituciones reguladas estimen las pérdidas crediticias esperadas
para los portafolios de inversion.

Se cuenta con una clasificacion de los instrumentos en linea con los modelos de negocio
definidos y aprobados por Junta Directiva.
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El célculo de las pérdidas crediticias esperadas aplica inicamente a los instrumentos
clasificados al costo amortizado o los instrumentos clasificados con resultados integrales
(ORI). Aguellos instrumentos que afectan directamente a patrimonio, no se les realiza
el calculo de pérdida por deterioro de crédito del emisor.

Al 31 de diciembre, la subsidiaria registra una estimacion de pérdidas crediticias esperadas para
el portafolio administrado que se detalla como sigue:

Estimacion pérdidas crediticias esperadas

Portafolio 2020
Cartera SAFI ¢ 7.1 millones

iii. BN Valores Puesto de Bolsa, S.A.

En el caso de BN Valores Puesto de Bolsa, S.A. (el Puesto) el riesgo de crédito es la pérdida
potencial que se puede producir por la falta de pago del emisor de un titulo o bien porque
la calificacion crediticia del titulo o en su defecto del emisor, se ha deteriorado.

La gestion de este riesgo ha requerido de la identificacion de los factores de riesgo, los cuales
son variables cuyos movimientos pueden generar cambios en el patrimonio del puesto.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de liquidez de BN Valores Puesto de Bolsa, S.A.,
establecen los siguientes limites:

e El Puesto considera las calificaciones que otorgan las calificadoras sobre las
emisiones nacionales o internacionales, cumplimiento con lo establecido en la
normativa existente, se verifica el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
politica de inversiones.

e El Puesto evalla la bursatilidad de los instrumentos tomando como base indicadora
calculados internamente, para las inversiones en mercado local se consideran
aquellas que se encuentran registradas en el registro nacional de valores e
intermediarios y para el caso de inversiones en mercados internacionales se
consideran aquellos instrumentos que pueden ser vendidos en cualquier tiempo o
momento.
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Consecuentemente, para la adquisicion de titulos emitidos en el exterior, estos
deben contar con una calificacion de riesgo otorgada por una agencia calificadora
de riesgo autorizada por la Superintendencia General de Valores o por las agencias
calificadoras internacionales de riesgo, debidamente reconocidas, por ejemplo:
Standard & Poors, Moody’s o Fitch. Se excluye de este requisito, los titulos valores
emitidos en el exterior por el Gobierno de Costa Rica, el Banco Central de Costa
Ricay las Instituciones Publicas de Costa Rica.

Los instrumentos que pueden adquirirse son:

Titulos valores de deuda externa de renta fija del Gobierno de Costa Rica, del Banco
Central de Costa Rica, y de Instituciones Publicas de Costa Rica.

Titulos valores de renta fija de Gobiernos, y Bancos Centrales de paises que
califiquen con el minimo de grado de inversion.

Bonos Corporativos de empresas y Titulos Valores de renta fija de entidades
supranacionales que califiquen con grado de inversion.

Notas estructuradas emitidas por bancos con grado de inversion, en el tanto el
subyacente no esté asociado a commodities, indices accionarios o0 acciones y
siempre que el riesgo del subyacente asociado no sea inferior a la calificacion de
riesgo de Costa Rica y dicho subyacente sea objeto de oferta publica en una Bolsa
de Valores nacional o internacional, previa aprobacion de la Gerencia General.

En moneda nacional, serén sujetos de inversion el Gobierno de Costa Rica, el Banco Central de

Costa Rica, los Bancos Comerciales del Estado, entidades publicas o privadas
nacionales y extranjeras autorizadas por parte de la Superintendencia General de
Valores, cuyas emisiones en titulos valores sean de libre transmision a través del
mercado de valores costarricense y que cumplan con los criterios y limites de inversion
establecidos.

El promedio ponderado de la duracién del portafolio total no debe exceder los 2,75 afios, dicha

medicion se hard con base en la duracion de Macauley y se ponderara por el valor en
libros de cada inversion.

Los instrumentos financieros del Puesto se encuentran concentrados como sigue:

Para el cierre de diciembre de 2020, se registraron saldos de inversiones en colones, US
dolares de emisores nacionales ($3CR) y US dolares de emisores internacionales ($USA); no
hay inversiones en UDES. Segun la moneda, la mayor participacion continGa concentrada
en el portafolio en colones con un 73,72%.
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e Cartera consolidada: EI portafolio esta representado por un 68,46% de emisiones del
Gobierno, le sigue el emisor BCCR con un 5,24 %, y del BNCR 0,02% de la cartera
consolidada. La suma de estos emisores concentra el 73,72 % de la cartera consolidada.
Por su parte la cartera en US ddlares representa el 26,28% compuesta por el emisor Gobierno
26,28%.

Con la entrada en vigor del Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de Informacion Financiera”,
se require que las instituciones reguladas estimen las pérdidas crediticias esperadas para
los portafolios de inversion.

Se cuenta con una clasificacion de los instrumentos en linea con los modelos de negocio
definidos y aprobados por Junta Directiva.

El célculo de las pérdidas crediticias esperadas aplica Unicamente a los instrumentos
clasificados al costo amortizado o los instrumentos clasificados a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales (ORI). Aquellos instrumentos que afectan
directamente resultados, no se les realiza el calculo de pérdida por deterioro de crédito
del emisor.

Al 31 de diciembre, registra una estimacion de pérdidas crediticias esperadas para el portafolio
administrado que asciende a ¢ 696.742 millones.

Estimacidn pérdidas crediticias esperadas

Portafolio 2020
Costo Amortizado ¢40.138.421.68
Costo Amortizado $670.428.41
VRORI ¢6.650.320.17
VRORI $382.646.7
iv. BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

En el caso de BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A., (BN Vital)
el riesgo de crédito de una inversion se define como la incertidumbre de que un emisor
del instrumento adquirido, o contraparte, no pueda o no quiera hacer frente al pago de
sus obligaciones, ubicandose en una posicion de impago, también conocido como riesgo
de crédito del emisor.

Con el fin de cuantificar el valor en riesgo (VaR) de la cartera de inversiones de la Operadora,

la Direccion de Riesgos de Crédito del Banco Nacional de Costa Rica aplica desde enero
de 2019, una metodologia desarrollada a partir del modelo de Copulas Financieras.
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Modelo que entrd en regir a partir enero de 2019, sustituyendo el enfoque de “Modelo
de Merton” utilizado previo a dicha fecha.

El Valor de Riesgo (VaR) se calcula mediante un procedimiento elaborado por la Unidad de
Riesgo de Modelacion Matematica en el programa Matlab. Mensualmente, se
comunican los resultados en el informe consolidado de riesgos.

Al 31 de diciembre de 2020, el valor del activo neto de los fondos administrados por la
Operadora lleg6 a ¢1.855.825 millones. Estos datos no incluyen el activo propio de la
Operadora.

El fondo de mayor participacion relativa al 31 de diciembre de 2020 es el Régimen de Pension
Obligatorio (ROP) con un 84,50% del total administrado.

En el caso del portafolio de recursos propios, este presenta “inversiones disponibles para la
venta” por ¢9.717,31 millones al 31 de diciembre de 2020.

Con la entrada en vigor del Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de Informacion Financiera”,
se requiere que las instituciones reguladas estimen las pérdidas crediticias esperadas
para los portafolios de inversion.

Se cuenta con una clasificacion de los instrumentos en linea con los modelos de negocio
definidos y aprobados por Junta Directiva.
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El calculo de las pérdidas crediticias esperadas aplica Unicamente a los instrumentos
clasificados al costo amortizado o los instrumentos clasificados con resultados
integrales (ORI). Aquellos instrumentos que afectan directamente a patrimonio, no se

les realiza el célculo de pérdida por deterioro de crédito del emisor.

Al 31 de diciembre, la Operadora registra una estimacion de pérdidas crediticias esperadas para
el portafolio administrado que asciende a ¢4,03 millones.

Estimacidn pérdidas crediticias esperadas

Fondo 2020
FCL ¢28,42 millones
FPC A ¢29,07 millones
FPCB ¢5,94 millones
FPD A $17,37 miles
FPD B $7,4 miles
ROP ¢999,99 millones
BN Vital (OPC) ¢4,09 millones
ICT ¢1,32 millones
V. BN Corredora de Seguros, S.A.

En el caso de BN Corredora de Seguros, S.A., es el riesgo de que el deudor o emisor de un
activo financiero no cumpla, en monto y plazo, con cualquier pago que deba hacer, de
conformidad con los términos y condiciones pactados al momento en que adquirié dicho
activo financiero. El riesgo de crédito se relaciona principalmente con las
disponibilidades e inversiones en instrumentos financieros y esta representado por el
monto de esos activos en el balance.

A la fecha del balance general consolidado no existen concentraciones significativas de riesgo
de crédito. La maxima exposicién al riesgo de crédito esta representada por el monto
en libros de cada activo financiero y se basa en los pardmetros establecidos por la
normativa vigente.

Al 31 de diciembre de 2020, la exposicién al riesgo crediticio esta representada por los saldos
en disponibilidades e inversiones disponibles para la venta. Las disponibilidades
corresponden a depdsitos en cuentas corrientes del BNCR y participaciones en fondos
de inversion abiertos administrados por BN SAFI.
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Al 31 de diciembre de 2020, las inversiones en instrumentos financieros corresponden a un
Fondo de Inversion denominado BN Fon Deposito Colones No Diversificado, el cual
tiene el respaldo de Certificados de Depdsito a Plazo (CDPs) emitidos por el BNCR.
Ademas, se invirtio en Bonos de Estabilizacion Monetaria (BEM), emitidos por el
Banco Central de Costa Rica; los cuales vencen en el corto plazo.

La Operadora cuenta con una clasificacion de los instrumentos en linea con los modelos de
negocio definidos y aprobados por Junta Directiva.

El calculo de las pérdidas crediticias esperadas aplica Unicamente a los instrumentos
clasificados al costo amortizado o los instrumentos clasificados con resultados
integrales (ORI). Aquellos instrumentos que afectan directamente a patrimonio, no se
les realiza el célculo de pérdida por deterioro de crédito del emisor

Con la entrada en vigor del Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de Informacion Financiera”,
se require que las instituciones reguladas estimen las pérdidas crediticias esperadas para
los portafolios de inversion.

Se cuenta con una clasificacion de los instrumentos en linea con los modelos de negocio
definidos y aprobados por Junta Directiva.

El calculo de las pérdidas crediticias esperadas aplica Unicamente a los instrumentos
clasificados al costo amortizado o los instrumentos clasificados a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales (ORI). Aquellos instrumentos que afectan
directamente resultados, no se les realiza el calculo de pérdida por deterioro de crédito
del emisor.

Al 31 de diciembre, registra una estimacion de pérdidas crediticias esperadas para el portafolio
administrado que asciende a ¢ 2,9 millones.

Estimacion pérdidas crediticias esperadas
Portafolio 2020
Costo amortizado ¢2,9 millones

b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se genera cuando la entidad financiera no puede hacer frente a las
exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias en el flujo de caja, entre
otros. Refleja a su vez la posible pérdida en que puede incurrir una entidad que se ve
obligada a vender activos o a contraer pasivos en condiciones desfavorables.
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I. Banco Nacional de Costa Rica

Para apoyar la gestion del riesgo de liquidez, la Direccion de Riesgos de Mercado (DRM)
monitorea indicadores tales como: la estructura del pasivo, evolucion diaria y tendencial
de los saldos de las cuentas a la vista y a plazo, volatilidad del fondeo del publico (VaR
de liquidez), el indice de cobertura de liquidez (ICL), indicadores de liquidez sistémica,
asi como las variables de mayor impacto sobre los indicadores de calces de plazos de la
SUGEF.

Los resultados del ICL se comparan con el limite de apetito por riesgo aprobado por Junta
Directiva General, el cual se ubica en 125% para el ICL en colones y en US dolares.

A continuacion, se muestra el indicador del ICL al cierre de diciembre de 2020, afio en que los
indicadores en ambas monedas mantienen su resultado por encima del nivel de apetito
con amplias holguras, lo que implica que se puede hacer frente a los compromisos o
salidas netas de efectivo a 30 dias en un escenario adverso.

En la comparacion interanual, el ICL en colones muestra una disminucion de 35 puntos
porcentuales durante el ultimo afio, ubicandolo en el nivel de 174% al cierre de
diciembre 2020, producto de la captacién en moneda local especialmente durante el
segundo semestre, pues el crédito ha permanecido deprimido durante el Gltimo afio. Lo
anterior se reflejé en una caida del fondo de activos liquidos (FALAC) de 8,7% (¢86.000
millones especialmente en inversiones en el mercado local MIL), acompafiada de un
aumento de las salidas netas de 10,6% (¢56.500 millones especialmente compromisos
mayoristas y minoristas). El indicador exhibe una holgura respecto del nivel de apetito
de 125% equivalente a ¢281.700 millones.
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En US ddlares, el ICL se ubict en 338% al cierre de diciembre, exhibiendo una amplia holgura
con respecto al apetito por riesgo de $1.020, producto de haber realizado un “tender
offer” o pago anticipado de una emision internacional por $150 millones, gracias a la
contraccion del crédito en moneda extranjera y un repunte de la captacion en moneda
extranjera durante 2020, segun el siguiente detalle:

Indicador 2020 Nivel
ICL colones 173,7% Apetito
ICL US ddlares 337,8% Apetito

Esta informacion se expone mediante un informe mensual a la Administracion y es revisado
en el Comité Corporativo de Riesgos y, posteriormente, elevado a la Junta Directiva.

(Continuta)



Al 31 de diciembre de 2020, el calce de plazo de activos y pasivos en moneda nacional del Banco y Subsidiarias es como sigue:

Disponibilidades

Cuenta de encaje con el BCCR
Inversiones

Cartera de créditos
Recuperaciones de activos

Obligaciones con el pblico

Obligaciones con el BCCR

Obligaciones con entidades
financieras

Cargos por pagar

Vencimiento de pasivos

Diferencia

-63-

BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Dias
Vencido A lavista De1a30 De 31 a60 De 61 a 90 De 912180 De 181 a 365 Mas de 365 Total
- 83.191.055.476 - - - - - - 83.191.055.476
- 292.433.585.154 17.605.338.104 22.042.761.437  17.584.756.620 46.169.098.760 61.642.338.518 19.833.875.899 477.311.754.492
- 5.249.253.988 12.206.215.336 5.648.478.344  81.896.814.929 34.327.213.131 89.030.080.164 571.527.964.530 799.886.020.422
215.834.687.685 - 93.924.226.007  35.978.988.780  37.546.272.873 90.773.169.586  117.114.507.583 2.643.084.621.634 3.234.256.474.148
215.834.687.685 380.873.894.618 123.735.779.447 63.670.228.561 137.027.844.422 171.269.481.477 267.786.926.265 3.234.446.462.063 4.594.645.304.538
- 2.304.280.987.744 182.730.987.691 126.942.104.006 117.732.735.457 422.149.801.956 486.149.956.062 136.722.288.270 3.776.708.861.186
- - 8.000.000.000 - - - - 125.644.411 8.125.644.411
- 47.223.696.761 87.694.711.007 11.027.635.741 4.861.238.813 29.737.870.253 23.821.799.824 37.942.188.865 242.309.141.264
- 9.808.616.786 7.965.005.291 4.607.335.956 752.841.453 3.170.555.665 974.606.803 1.417.528.411 28.696.490.365
- 2.361.313.301.291 286.390.703.989  142.577.075.703 123.346.815.723 455.058.227.874 510.946.362.689 176.207.649.957 4.055.840.137.226
215.834.687.685 (1.980.439.406.673) (162.654.924.542) (78.906.847.142) 13.681.028.699 (283.788.746.397) (243.159.436.424) 3.058.238.812.106  538.805.167.312
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Al 31 de diciembre de 2020, el calce de plazo de activos y pasivos en moneda extranjera, expresado en moneda nacional, del Banco

Disponibilidades

Cuenta de encaje con el
BCCR

Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activos

Obligaciones con el publico

Obligaciones con entidades
financieras

Cargos por pagar

Vencimiento de pasivos

Diferencia

y Subsidiarias, es como sigue:

Dias
Vencido A lavista Dela30 De 31 a 60 De 61 a 90 De 91 2180 De 181 a 365 Mas de 365 Total
- 477.838.937.850 - - - - - 265.097.504 478.104.035.354
- 224.941.551.259 13.123.484.701 10.509.443.406 13.824.245.689 46.896.378.576 22.774.782.880 13.225.708.486 345.295.594.997
- - 11.946.148.648 64.236.093.725 15.380.891.441 73.229.413.944  132.909.815.806 293.693.283.158 591.395.646.722
129.691.325.464 - 27.970.864.787 13.764.812.005 19.630.831.744 36.655.292.826 45.344.967.580 944.790.731.224 1.217.848.825.630
129.691.325.464 702.780.489.109 53.040.498.136 88.510.349.136 48.835.968.874  156.781.085.346  201.029.566.266  1.251.974.820.372 2.632.644.102.703
- 1.248.782.498.503  102.119.249.680 64.389.971.051 65.147.305.875  138.752.077.623 115.839.661.810 85.734.085.282 1.820.764.849.824
- 18.897.904.631  100.939.462.877 687.610.470 645.078.500  194.402.257.716 25.612.886.418 332.666.748.667 673.851.949.279
- 2.732.172.789 1.172.200.262 841.038.649 847.304.371 5.823.049.192 741.129.349 899.633.304 13.056.527.916
- 1.270.412.575.923  204.230.912.819 65.918.620.170 66.639.688.746  338.977.384.531  142.193.677.577 419.300.467.253 2.507.673.327.019
129.691.325.464  (567.632.086.814) (151.190.414.683) 22.591.728.966  (17.803.719.872) (182.196.299.185) 58.835.888.689 832.674.353.119 124.970.775.684
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ii. BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversién, S.A.

En el caso de BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A., el riesgo de liquidez
se refiere al riesgo de que la Sociedad, no sea capaz de liquidar oportunamente sus
inversiones a un monto cercano a su valor justo, con el fin de cumplir sus necesidades
de liquidez.

Es importante sefialar que la administracion del riesgo de liquidez esta muy vinculada con el
manejo del riesgo de crédito, es decir, se incorporan titulos y/o valores que tengan
presencia bursatil en el mercado financiero para facilitar su negociacion.

iii. BN Valores Puesto de Bolsa, S.A.

El riesgo de liquidez es la pérdida potencial que se puede producir por la venta anticipada o
forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o bien,
por el hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente enajenada, adquirida o
cubierta mediante el establecimiento de una posicion contraria equivalente.

La gestion de este riesgo ha requerido de la determinacion de los niveles de liquidez del Puesto
en funcion de sus necesidades de efectivo, la diversificacion de las fuentes de fondeo y
del establecimiento de politicas para contralor la exposicion a este riesgo.

El riesgo de liquidez se define también como la incapacidad del Puesto de cumplir con todas
sus obligaciones por causa, entre otros, de un retiro inesperado de fondos aportados por
acreedores o clientes, la reduccion en el valor de las inversiones, la excesiva
concentracion de pasivos en un acreedor en particular, el descalce entre activos y
pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo
con pasivos a corto plazo. El Puesto administra sus recursos liquidos para honrar sus
pasivos al vencimiento de estos en condiciones normales.

El manejo adecuado de una cartera de inversion sugiere una sana administracion del riesgo, lo
cual, se ha convertido en un aspecto esencial para la gran mayoria de entidades que
operan en los mercados financieros. Lo anterior, ha servido para tomar conciencia sobre
la vital importancia de un adecuado sistema de medicidn y control de las posiciones que
se estan asumiendo, en busca de lograr administrar la exposicion a los riesgos.

El desarrollo del mercado de valores obliga cada vez mas al Puesto a diversificar sus inversiones
y por ende, a participar de las oportunidades que presenta el mercado, tanto a nivel
nacional como internacional, razén por la que se requiere de un mecanismo de decision
oportuno que permita aprovechar las oportunidades de inversion.
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Por lo anterior, es que se hace necesario contar con las herramientas necesarias para la medicion

y control de los riesgos asociados a las inversiones y que permita alcanzar los objetivos
de maximizacién de la rentabilidad al menor riesgo posible, razén por la cual el Puesto
cuenta con el documento denominado “Politicas para el manejo de liquidez”, el cual
establece las politicas mediante las cuales se pretende reducir la exposicion a este riesgo.

En las politicas de liquidez de BN Valores Puesto de Bolsa. S. A., se establece que el trader de

la cuenta propia tendra a cargo la ejecucion y decisiones de inversion por cuenta propia,
de conformidad con las disposiciones establecidas en las directrices para la gestion del
portafolio por cuenta propia y en cumplimiento de la normativa legal vigente y de las
disposiciones. Reglamentos, normas y procedimientos de politica corporativa e interna
del Puesto.

Para la evaluacion de bursatilidad de los instrumentos, se tomara como base los indicadores que

iv.

para estos efectos calcula BN Valores. Puesto de Bolsa. S.A. y que se encuentren
registrados en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, tratandose de
inversiones en el mercado local. Debe cumplir con las concentraciones maximas de
plazo de vencimiento las cuales establecen que al menos el 20% de la cartera total debera
contar con un plazo al vencimiento menor o igual a 12 meses. La cartera de inversiones
no debera considerar la inversion en instrumentos accionarios o participaciones en
fondos de desarrollo inmobiliario de oferta publica.

BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

En el caso de BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A., la Operadora

posee un nivel de liquidez que responde a la naturaleza de operacion. Igualmente, posee
una cartera de activos a corto plazo e inversiones liquidas para asegurarse que mantiene
la suficiente liquidez. Como parte de los controles de liquidez se controla de manera
diaria el flujo de caja, tomandose en cuenta los saldos en cuenta corriente y las
necesidades de efectivo proyectadas hasta 3 dias posteriores a su calculo. De esta forma,
si es necesario se puede disponer a realizar la venta de activos financieros, si fuera el
caso, 0 en caso contrario se puede invertir los excesos que no seran utilizados en el corto
plazo.
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Coeficiente de liquidez

Fondo 2020
FCL 5,53
FPC A 8,40
FPCB 5,89
FPD A 3,68
FPD B 3,23
ROP 8,14

Administracion del riesgo de liquidez

Las politicas de administracion de riesgo establecen un limite de liquidez que determina que se
mantendra un nivel de liquidez suficiente para hacer frente a las necesidades de
inversiones y marcha de la compafiia 'y a las caracteristicas del plan de pensiones, segun

la necesidad generada por la naturaleza misma de la Operadora.

Todas las politicas y procedimientos estan sujetas a la revision y aprobacion del Comité de
Riesgos y Comite de Inversiones. La Junta Directiva ha establecido niveles de liquidez
minimos sobre la proporcion minima de fondos disponibles para cumplir con las
necesidades de los fondos.

La operadora posee un nivel de liquidez que responde a la naturaleza de operacion. Igualmente,
posee una cartera de activos a corto plazo e inversiones liquidas para asegurarse que
mantiene la suficiente liquidez. Como parte de los controles de liquidez se controla de
manera diaria el flujo de caja, tomandose en cuenta los saldos en cuenta corriente y las
necesidades de efectivo proyectadas hasta 4 dias posteriores a su calculo. De esta forma,
si es necesario se puede disponer a realizar la venta de activos financieros, si fuera el
caso, 0 en caso contrario se puede invertir los excesos que no seran utilizados en el corto
plazo.

Exposicion al riesgo de liquidez:

Adicionalmente, y dada la naturaleza de la cartera, la Operadora para la administracién del
riesgo de liquidez ha establecido indices que permitan determinar los niveles de liquidez.
Para la evaluacion de este riesgo se utilizan indicadores como el indice de bursatilidad
de los instrumentos de inversion.
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V. BN Corredora de Sequros, S.A.

En el caso de BN Corredora de Seguros, S.A., el riesgo de liquidez se genera cuando la entidad
no puede hacer frente a las exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias
en el flujo de caja, resultado a su vez del descalce entre el plazo de las recuperaciones y
el plazo de las obligaciones.

En el Banco Nacional de Costa Rica, el riesgo de mercado se enfoca fundamentalmente en
analizar la probabilidad de que el valor de las inversiones propias se reduzca o se vea
impactado por causa de variaciones en las tasas de interés, los tipos de cambio, los
precios de los instrumentos y por otras variables econdmicas y financieras que pudiesen
exponer a este tipo de riesgo, asi como el impacto econémico de estos eventos. El
objetivo de la administracion del riesgo de mercado es darle seguimiento y vigilar las
exposiciones al riesgo, con la finalidad de mantenerlas dentro del apetito por riesgo
(limites de riesgo aprobados por la Junta Directiva), o bien, segin lo determinado en la
normativa de SUGEF, optimizando para ello la relacion retorno-riesgo:

Indicador Limite Nivel
VaR consolidado 3,00% Apetito
Riesgo cambiario 3,00% Apetito
Riesgo de tasa en colones 2,00% Apetito
Riesgo de tasa en moneda
extranjera 2,50% Apetito

El indicador principal que se utiliza es el VaR de mercado las inversiones del Banco,
cuantificado mediante metodologia interna, el cual se cuantifica para cada una de las
monedas en las cuales se mantienen posiciones y se complementa con la duracién y la
rentabilidad, que muestran el perfil de rentabilidad-riesgo que esta derivando el Banco
producto de mantener una cartera de inversiones.

De forma periddica la Direccion de Riesgos de Mercado analiza y da seguimiento al portafolio

de inversiones a través del Informe de Evaluacién Integral de Riesgos, el cual es de
conocimiento del Comité Corporativo de Riesgos y la Junta Directiva.
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A continuacion, se presenta la variacion de los portafolios en cada una de sus monedas de

diciembre.
Valor facial de las inversiones en su respectiva moneda
Moneda 2020
Colones 696 014 400 000
US délares emisores locales 17 819 000
US délares emisores internacionales 850 647 000

La duracién para cada una de las monedas ha presentado variaciones de acuerdo con la gestion
estratégica del portafolio, por lo que se presenta un aumento en el Gltimo afio en colones,
contrario a US ddlares locales e internacionales donde la duracion disminuye.

Duracion 2020
Colones 0,99
US délares emisores locales 0,80
US dolares emisores internacionales 1,22

i. BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversién, S.A.

En el caso de BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A., el riesgo de mercado
se refiere a las pérdidas potenciales de valor de mercado en la cartera o posicion (trading)
de instrumentos financieros, durante el tiempo transcurrido hasta que la posicion se
liquide; donde la pérdida es igual a la diferencia entre los valores de mercado inicial y
final. La magnitud del riesgo de mercado depende del periodo de liquidacion de la
volatilidad de los mercados y de la liquidez de estos.

Este riesgo se puede catalogar como un riesgo de caracter sistémico, por tanto, es propio al
entorno, y afecta a todos los participantes de un mismo mercado, esta en funcion de una
serie de factores fuertemente ligados al desempefio macroeconémico.

Administracion de riesgo de mercado

Los riesgos de mercado se calculan desde finales del 2003, con lo cual se cuenta con una base
de datos para determinar los limites correspondientes.

Diariamente se calcula la pérdida potencial ante los cambios en los factores de riesgo, que

incidan sobre la valuacion de las posiciones, como es el caso de cambios en las tasas de
interes.
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Para esto se utiliza la metodologia RiMeR, que es una metodologia interna desarrollada por la
de Direccidn de Modelacién Matematica en colaboracion de la Direccion de Riesgos del
Mercado del Banco Nacional. La metodologia permite la estimacion del valor en riesgo
(VaR) de las carteras compuestas de instrumentos de renta fija. El modelo involucra las
curvas de rendimiento, la estimacién de parametros de modelos de tasas, simulacion de
escenarios y finalmente el calculo del VVaR. Se utiliza un modelo de tasas de dos factores
(modelo G2++) que consiste en descomponer la tasa corta en dos procesos y una funcion
determinista a especificar.

El valor en riesgo por riesgo de precios y valor de mercado son calculados diariamente. De
igual manera, todos los resultados son comunicados al Comité de Inversiones de los
Fondos Financieros de la compafiia una vez al mes.

Con lo anterior, se analiza la parte de riesgo de los portafolios y también su relacion con el
rendimiento generado durante un periodo de tiempo. El indice de Sharpe se utiliza como
medida de rentabilidad ajustada por riesgo en la que se utiliza el diferencial de
rendimiento contra un activo libre de riesgo y la volatilidad de los rendimientos.

Exposicion al riesgo de mercado — portafolio para negociar:

La subsidiaria utiliza los limites del VaR para todos los riesgos de mercado identificados. La
estructura de los limites del VaR esté sujeta a revision del Comité de Inversiones de BN
Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. y aprobacion por la Junta
Directiva de BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A. y esta basada
en los limites localizados del portafolio para negociar. El VaR es medido al cierre de
mes. Los reportes de la utilizacion de los limites del VaR son remitidos al Comité de
Inversiones de la subsidiaria.

El VaR para el portafolio de compafiia, se presenta como sigue:

2020
Indicador VaR (99%) 0,68%

Valor razonable de mercado

Las estimaciones de valor justo de mercado se realizan en un momento especifico de tiempo,
se basan en informacion relevante de mercado e informacion relacionada con los
instrumentos financieros. Estas estimaciones no reflejan ningn premio o descuento que
podria resultar de ofrecer para la venta en un momento dado algun instrumento
financiero.
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La naturaleza de estas estimaciones es subjetiva e involucra elementos inciertos y significativos
de juicio, por lo tanto, no pueden ser determinados con precision.

Al 31 de diciembre de 2020, el valor de registro de los siguientes instrumentos financieros se
aproxima a su valor justo de mercado: efectivo, inversiones en instrumentos financieros,
intereses por cobrar, obligaciones por pacto de recompra, intereses por pagar,
comisiones y otras cuentas por pagar. Las inversiones estan registradas al valor justo
segun la metodologia antes indicada.

ii. BN Valores Puesto de Bolsa, S.A.

En el caso de BN Valores Puesto de Bolsa, S.A., el riesgo de mercado es la pérdida potencial
que se puede producir por cambios en los factores de riesgo que inciden sobre la
valuacién de las posiciones, tales como tasas de interés, tipos de cambio, indices de
precios, entre otros, que puedan causar tanto pérdidas latentes como ganancias
potenciales. El objetivo de la administracion del riesgo de mercado es el de administrar
y vigilar las exposiciones de riesgo y que las mismas se mantengan dentro de los
parametros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Todos los derivados, inversiones negociables y disponibles para la venta, son reconocidos a su
valor justo y por ende, todos los cambios en las condiciones del mercado afectan
directamente la utilidad neta del Puesto. EI riesgo de mercado es el riesgo de que el
valor justo de estos instrumentos fluctle, como resultado de cambio en tasas de interés,
tipos de cambio o en el valor de los instrumentos de capital en el mercado.

El riesgo de mercado del Puesto es manejado diariamente por la administracion utilizando
métodos de andlisis de valor — riesgo y otros métodos respaldados por parametros de
inversion bajo los cuales el Puesto opera.

Adicionalmente, se han incorporado aspectos, tales como, la identificacion de factores de riesgo
y andlisis de mercados, que permiten monitorear los factores de riesgo identificados, la
evaluacion de posiciones sujetas a riesgo de precio, por medio de la utilizacion de
modelos que miden la pérdida potencial en posiciones asociadas a movimientos de
precios, tasas de interés o tipos de cambio.

(Continuta)



-72-

BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Exposicion al riesgo precio:

La principal herramienta utilizada por el Puesto para medir y controlar la exposicion al riesgo

de precio es la herramienta de medicion del “Valor en Riesgo” (VeR). La funcion de
esta es determinar la pérdida estimada que pueda surgir dentro de dicho portafolio, en
un periodo de tiempo determinado, lo cual se denomina periodo de tenencia, el cual se
puede ver influenciado por los movimientos adversos del mercado de alli que se
determine una probabilidad especifica la cual seria el nivel de confianza que se utilice
dentro del célculo del VeR. La exposicion al riesgo precio ha sido muy baja y se ha
venido manteniendo contralada por las inversiones que se realizan en el portafolio.

El puesto utiliza la metodologia de VeR histérico determina en la normativa de riesgos emitida

por la SUGEVAL, basada en un nivel de confianza del 95% y un horizonte de 22 dias.
Adicionalmente se utiliza como complemento de la exposicion al riesgo precio el
modelo de VeR consolidado, el cual esta basado en un nivel de confianza de un 99% y
para un periodo de tiempo de 30 dias, basado en el método de Montecarlo y que es
suministrado por parte de la direccion de riesgos del BNCR.

BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

En el caso de BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A., aplica un

modelo de Valor en Riesgo (VaR) para gestionar el riesgo de mercado de cada uno de
los fondos administrados, de conformidad con el apartado 41 de la NIIF 7. Las labores
de cuantificacion de indicadores de riesgos de mercado se basan fundamentalmente en
el software denominado RiMer, que es una aplicacién para la estimacion del valor en
riesgo (VaR) para las carteras de instrumentos manejados por el Banco Nacional y sus
subsidiarias. Para obtener este VaR, se depura la cartera, se calcula su duracion y precio
y la duracién total del portafolio es un promedio de duraciones ponderadas por monto.
La metodologia RiMer utiliza parametros diarios (modelando curvas de volatilidad
crecientes), captando eficientemente los movimientos del mercado, dichos parametros
son una extension del modelo Hull White y se denomina G2++.

Actualmente cada uno de los fondos administrados estd compuesto de varias divisas: colon

costarricense, doélar estadounidense (separados en emisores nacionales y cartera
internacional), y UDES; para lo cual la Direccion Corporativa de Riesgos (DCR) aplica
analisis VaR separado para cada moneda y luego se efectlia una consolidacion con el
uso de un modelo que incorpora tanto el riesgo de tasa de interés como el riesgo
cambiario; ademas se incorpora el VaR de los fondos de inversién). Todo lo cual
permite derivar la pérdida que podria experimentar toda la cartera de inversiones en un
horizonte de tiempo y a un determinado nivel de confianza.
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iv. BN Corredora de Sequros, S.A.

En el caso de BN Corredora de Seguros, S.A., el riesgo del mercado es el riesgo de los cambios
en los precios del mercado, como los tipos de cambio en moneda extranjera y las tasas
de interés. El objetivo es manejar y controlar las exposiciones de riesgo de mercado
dentro de los pardmetros aceptables.

° Riesgo de mercado de las inversiones

i. Banco Nacional de Costa Rica

El VaR consolidado del Banco respecto del valor de mercado de las inversiones present6 un
aumento de 0,12% en el Gltimo afio ocasionado, principalmente, por el aumento en la
volatilidad de precios producto de la coyuntura COVID-19, como sigue:

Tipo de riesgo 2020 Nivel
VaR consolidado 0,40% Apetito
Asimismo, se incluye el VaR individual para cada moneda (respecto del valor del mercado), tal
como sigue:
VaR por moneda

Moneda 2020
Colones 0,54%
US dolares emisores locales 1,47%
US délares emisores internacionales 0,28%

(Continuta)



-74-
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Pérdida esperada portafolio de inversiones bajo la norma contable NIIF9

Con la entrada en vigor del Reglamento de Informacion Financiera Acuerdo SUGEF 30-18, el
articulo 18 requiere que las instituciones reguladas estimen una pérdida por deterioro de
crédito para los portafolios de inversion. Esta estimacion se realiza de forma mensual
desde enero del 2020 para el portafolio de inversiones del Banco Nacional

El Banco Nacional cuenta con una clasificacion de los instrumentos en linea con tres modelos
de negocio definidos y actualizados a diciembre 2020. El célculo de la pérdida por
deterioro aplica Unicamente a los instrumentos clasificados al costo amortizado o los
instrumentos clasificados con resultados integrales (ORI). Aquellos instrumentos que
afectan directamente a resultados (pérdidas y ganancias), no se les realiza el calculo de
pérdida por deterioro de crédito del emisor.

Instrumentos clasificados bajo el modelo 1 (Costo Amortizado): Se mantienen para generar
ganancias a partir de los flujos de efectivo contractuales y dan lugar a pagos de principal
e intereses.

Instrumentos clasificados bajo el modelo 2 (Resultados Integrales): Se mantienen para generar
ganancias a partir de flujos de efectivo contractuales o flujos de venta que puedan ser
reinvertidos o utilizados para atender las necesidades de liquidez del portafolio de
inversion.

Instrumentos clasificados bajo el modelo 3 (Otros Activos): Se mantienen para generar

ganancias a partir de flujos de efectivo generados por la negociacién del activo, y seran
registrados a su valor razonable con cambio en resultados.
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Al 31 de diciembre, la perdida esperada para los portafolios de inversion segin su modelo de
negocio, se detallan como sigue:

Modelo 1 Modelo 2 Total, pérdida
Fecha Costo Amortizado Resultados Integrales estimada
ene-20 101.7 206.4 308.0
feb-20 348.9 501.7 850.6
mar-20 277.4 471.6 749.0
abr-20 273.2 463.2 736.4
may-20 268.3 445.1 713.4
jun-20 266.4 465.3 731.7
jul-20 265.7 4425 708.2
ago-20 263.3 440.0 703.3
sep-20 297.3 423.6 720.8
oct-20 295.8 437.3 733.1
nov-20 286.3 429.8 716.1
dic-20 2,346.2 1,053.1 3.399,3

Fuente: Direccién Riesgos de Crédito
En millones de colones

Calificacién de las inversiones

Posteriormente se presenta el efecto en las inversiones producto de la implementacion de la
Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF 9 al cierre de diciembre de 2020:

Al 31 de diciembre, la perdida esperada por etapa, se detallan como sigue:

Etapa 1 Etapa 2 Total
Costo amortizado 2.111,7 234.5 2.346,2
Resultado integral (ORI) 910.7 142.4 1.053,1
3.399,3
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Al 31 de diciembre, la perdida esperada por moneda, se detallan como sigue:

Perdida esperada segun moneda

2020
Moneda Absoluta Relativa
Colones 1.145,05 0,075%
US dolares 2.254,24 0.027%
Consolidado 3.399,29 0,054%

Al 31 de diciembre, las inversiones por ubicacién geogréafica, se detallan como sigue:

2020

Pais Principal Intereses Total

Costa Rica ¢ 748.438.844.170,49 15.435.374.672,72 763.874.218.843,21
Panama 6.142.803.937,15 - 6.142.803.937,15
Estados Unidos 419.086.579.344,31  2.098.898.773,65 421.185.478.117,96
México 192.917.281,15 2.652.464,02 195.569.745,18
Canada 12.812.416.361,08 97.418.761,22 12.909.835.122,30
Venezuela 9.904.044.510,81 1.200.302,81 9.905.244.813,62
Europa 71.838.020.525,51 550.368.327,72 72.388.388.853,23
Asia 7.383.941.736,75 57.019.099,43 7.440.960.836,18
Australia 8.305.922.417,50 88.708.744,64 8.394.631.162,14
Nueva Zelanda 372.513.753,01 2.563.511,09 375.077.264,10

¢ 1.284.478.004.037,75 18.334.204.657,31 1.302.812.208.695,07

. Riesgo de tasas de interés

Es la exposicidn a pérdidas en el valor de un activo o pasivo financiero que se origina debido a
fluctuaciones en las tasas, cuando se presentan descalces en los cambios de las tasas de
las carteras activas y pasivas, sin contarse con la flexibilidad requerida para un ajuste
oportuno.
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La Direccién de Riesgos de Mercado monitorea regularmente este riesgo mediante los

indicadores sugeridos por SUGEF 24-00, para lo cual informa mensualmente sobre su
comportamiento al Comité Corporativo de Riesgos.

Tipo de riesgo 2020
Riesgo de tasa en colones 0,59%
Riesgo de tasa en moneda extranjera 0,15%

En ambos indicadores, el Banco posee suficiente holgura respecto de los limites normativos
exigidos por SUGEF vy al apetito por riesgo aprobado por Junta Directiva.

El incremento del indicador de riesgo de tasas en colones se debe principalmente al aumento
en la duracién del patrimonio en moneda nacional. En US dolares, la disminucién
corresponde al efecto combinado de una reduccion en la duracion del patrimonio y una
menor volatilidad en la tasa Libor a 3 meses. combinado de una reduccion en la duracion
del patrimonio y una menor volatilidad en la tasa Libor a 3 meses.
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Al 31 de diciembre de 2020, el calce de plazos de tasas de interés sobre los activos y pasivos del Banco (Reporte de Brechas entre la recuperacion
de activos y vencimiento de pasivos), se detalla como sigue:

Moneda nacional

Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activos MN (sensibles a tasas) (A)

Obligaciones con el publico

Obligaciones con el BCCR

Obligaciones con entidades financieras MN

Vencimiento de pasivos MN (sensibles a tasas) (B)

Diferencia recuperacion de activos menos vencimiento de
pasivos (MN a - b)

Moneda extranjera

Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activos ME (sensibles a tasas) (C)

Obligaciones con el publico

Obligaciones con entidades

Vencimiento de pasivos ME (sensibles a tasas) (D)

Diferencia recuperacion de activos menos vencimiento de
pasivos ME (c - d)

Recuperacion de activos sensibles a tasas 1/ (a + c)

Recuperacion de pasivos sensibles a tasas 2/ (b + d)

Diferencia recuperacion de activos menos vencimiento de
pasivos MN + (ME punto 1 - punto 2)

A lavista Dela30 De 31290 De 912180 De 181 a 360 De 361a720 Mas de 720 Total
¢ 5.249.253.988 12.035.128.603  87.350.594.655 34.282.463.860 89.008.576.332 161.217.607.333  409.655.466.784  798.799.091.555
- 2.743.482.999.690 110.423.768.268  105.350.643.410 15.136.734.335 15.884.604.463  112.257.528.434 3.102.536.278.600
¢ 5.249.253.988 2.755.518.128.293 197.774.362.923  139.633.107.270  104.145.310.667 177.102.211.796 521.912.995.218 3.901.335.370.155
¢ - 269.359.097.533 261.671.099.024  455.073.627.874  507.422.182.715 90.309.475.049 59.726.094.950 1.643.561.577.145
- 8.000.666.667 - - - - 125.644.412 8.126.311.079
- 10.334.221.238 4.500.000.000 - - - 30.060.611.046 44.894.832.284
¢ - 287.693.985.438 266.171.099.024  455.073.627.874  507.422.182.715 90.309.475.049 89.912.350.408 1.696.582.720.508
¢ 5.249.253.988 2.467.824.142.855 (68.396.736.101) (315.440.520.604) (403.276.872.048) 86.792.736.747  432.000.644.810 2.204.752.649.647
¢ - 11.928.388.819  79.595.991.040 70.405.785.974  130.311.541.092 99.402.920.753  183.901.268.855  575.545.896.533
- 1.022.312.659.394  38.059.824.746 22.189.477.129 2.433.689.688 20.522.320.483 58.557.755.761 1.164.075.727.201
¢ - 1.034.241.048.213 117.655.815.786 92.595.263.103  132.745.230.780 119.925.241.236  242.459.024.616 1.739.621.623.734
¢ - 199.406.102.264 132.553.215.498  338.556.655.735  120.826.759.867 49.069.401.401  277.902.215.214 1.118.314.349.979
- 5.426.556.056 - 420.728.957 20.577.578.182 - 93.219.460.680  119.644.323.875
¢ - 204.832.658.320 132.553.215.498  338.977.384.692  141.404.338.049  49.069.401.401 371.121.675.894 1.237.958.673.854
¢ - 829.408.389.893 (14.897.399.712) (246.382.121.589) (8.659.107.269)  70.855.839.835 (128.662.651.278)  501.662.949.880
¢ 5.249.253.988 3.789.759.176.506 315.430.178.709  232.228.370.373  236.890.541.447 297.027.453.032  764.372.019.834 5.640.956.993.889
¢ - 492.526.643.758 398.724.314.522  794.051.012.566  648.826.520.764 139.378.876.450  461.034.026.302 2.934.541.394.362
¢ 5.249.253.988 3.297.232.532.748 (83.294.135.813) (561.822.642.193) (411.935.979.317) 157.648.576.582  303.337.993.532 2.706.415.599.527
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ii. BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A.

Para BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A., el riesgo de tasa de interées del
flujo de efectivo y del valor razonable: Son los riesgos de que los flujos de efectivo futuros
y el valor de un instrumento financiero fluctten, debido a cambios en las tasas de interés
del mercado.

iii. BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

En términos generales BN Vital OPC busc6 mantener el plazo promedio al vencimiento de sus
inversiones en colones, con el objetivo de capturar la mayor rentabilidad real
inusualmente alta (inflaciones relativamente bajas) durante el periodo.

En el caso de los fondos propios de la Operadora, el VaR consolidado presenté con un maximo
de 2,08% y un minimo de 0,67% para un promedio de 1,19% (¢116,07 millones). Al 31
de diciembre de 2020, el indicador cierra en 1,74%, el cual muestra la volatilidad del
portafolio con respecto a las tasas de interés de mercado.

iv. BN Corredora de Sequros, S.A.

Para BN Corredora de Seguros, S.A., la exposicion a pérdidas en el valor de un activo o pasivo
financiero se origina debido a fluctuaciones en las tasas, cuando se presentan descalces
en cambios de tasas de los activos o pasivos financieros, sin contarse con la flexibilidad
requerida para un ajuste oportuno.

. Riesgo de tipo de cambio

Conforme el Acuerdo SUGEF 24-00, una entidad se enfrenta a riesgo cambiario cuando el valor
de sus activos y pasivos en moneda extranjera se ven afectados por las variaciones en el
tipo de cambio y los montos de esos activos y pasivos se encuentran descalzados.

El Comité de Activos y Pasivos del Banco decidié mantener una posicion lo mas neutra posible
en moneda extranjera, lo cual ha sido ratificado anualmente por el Comité Corporativo
de Riesgos. Laidea de lo anterior es inmunizar al Banco de cualquier variacion en el tipo
de cambio, en donde esta posicion se monitorea diariamente por parte de la Direccién de
Riesgos de Mercado.

i. Banco Nacional de Costa Rica

El Banco se enfrenta a este tipo de riesgo cuando el valor de sus activos y de sus pasivos
denominados en US ddlares se ven expuestos a las variaciones en el tipo de cambio, lo
cual se reconoce en el estado de resultados integral separado.
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Mensualmente se calcula el indicador de riesgo cambiario segun SUGEF, el cual se mantiene en
nivel apetito, para ambos afios. El indicador ha presentado un aumento como

consecuencia de una mayor posiciébn en moneda extranjera y un mayor nivel de
volatilidad del tipo de cambio, el cual se ve reflejado en un aumento de la variacién

esperada del US ddlar.

A continuacion, se presenta el resultado:

Tipo de riesgo 2020 Nivel
Riesgo cambiario 2,48% Apetito
Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera se detallan como sigue:
US ddlares
2020
Activos:
Disponibilidades US$ 1.284.472.647
Inversiones en instrumentos financieros 958.036.039
Cartera de créditos 1.894.388.418
Cuentas y productos por cobrar 529.362
Participaciones en el capital de otras empresas 117.246.755
Propiedad, planta y equipo 803.522
Otros activos 25.369.311
US$ 4.280.846.054
Pasivos:
Obligaciones con el publico US$ 2.916.350.289
Otras obligaciones financieras 1.098.086.216
Obligaciones subordinadas 98.736.454
Otras cuentas por pagar y provisiones 12.116.085
Otros pasivos 32.469.283
US$ 4.157.758.327
Exceso de activos sobre pasivos denominados en US ddlares US$ 123.087.727
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Activos:
Disponibilidades
Otros activos

Pasivos:

Obligaciones con el publico

Otras obligaciones financieras

Otras cuentas por pagar y provisiones
Otros pasivos

Exceso de activos sobre pasivos denominados en euros

Activos:
Cartera de crédito

Pasivos:

Cuentas por pagar y provisiones
Otros pasivos

Exceso de activos sobre pasivos denominados en UDES

ub

ub

ub
ub

Euros

2020

40.224.592
30.165

40.254.757

38.083.562
844.964
17.250
511.411

39.457.187

797.570

Unidades de
desarrollo

2020

2.224.119

2.224.119

189.462

189.462

2.034.657

La posicién neta no es cubierta con ningun instrumento; sin embargo, el Banco considera que
ésta se mantiene en un nivel aceptable y congruente con los limites de politica internos

que a estos efectos se acordaron en el Comité de Activos y Pasivos.

Como resultado de esa valuacién en colones de los activos y pasivos monetarios en moneda
extranjera, se generaron ganancias y pérdidas cambiarias segun se detalla a continuacion:

Ganancias por diferencias cambiarias
Pérdidas por diferencias cambiarias
Pérdida, neta

¢

¢

2020

414.131.567.059
(415.172.132.007)

(1.040.564.948)
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Adicionalmente, como resultado de la valuacion de otros pasivos y otros activos, Por el afio
terminado el 31 de diciembre, se generaron pérdidas y ganancias, las cuales son reflejadas

en las cuentas de otros gastos de operacion — por otros gastos operativos y otros ingresos
de operacion — por otros ingresos operativos, respectivamente, segun el siguiente detalle:

2020
Ganancia por valuacion de otros activos, neta (véase nota 40) ¢ 1.130.256.775
Pérdida por valuacion de otros pasivos, neta (véase nota 43) (1.410.449.477)
Pérdida, neta ¢ (280.192.702)

El valor de los activos y pasivos financieros incluyen los intereses que se percibiran a futuro,
ubicados en la banda de tiempo correspondiente.

ii. BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversién, S.A.

En el caso de BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A., el riesgo de tasa de
cambio se origina en las fluctuaciones del valor de las monedas. Es la posible pérdida en
la capacidad de compra de un inversionista que se deriva de las variaciones inesperadas
en las tasas de cambio de las divisas, en las cuales el inversionista mantiene posiciones.

Los fondos de inversion administrados por BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion,
S.A. estan especializados por moneda, es decir, su cartera de inversiones, tanto activa,
como pasiva estd denominada en una misma moneda. Adicionalmente, es importante
resaltar que los fondos de inversion se administran como cuentas de orden y no son
pasivos para la Compafiia.

El riesgo por requerimiento de capital por riesgo cambiario corresponde al monto que resulte de
multiplicar el valor absoluto de la posicion neta total en moneda extranjera por el 10%.

iii. BN Valores Puesto de Bolsa, S.A.

Un movimiento fuerte en la tasa de devaluacion, dependiendo de la magnitud, podria impactar
adversamente el mercado local y en alguna medida el riesgo de contraparte del mercado
de bolsa, en conjunto, las areas de negocio y de administracion de riesgo, monitorean
diariamente la evolucion del mercado y a través de simulaciones extremas, miden el
impacto de las posiciones adquiridas sobre la situacién de liquidez y su impacto
patrimonial.

El Puesto incurre en el riesgo de tipo de cambio, principalmente en el efectivo e inversiones
denominados en US dolares.
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En relacion con los activos y pasivos en US dolares, el Puesto trata de asegurar que la exposicion
neta se mantenga en un nivel controlable, al tener una posicién en US délares positiva

que le permita afrontar los pasivos en US dolares.

iv. BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

Para cada uno de los fondos administrados la UAIR realiza simulaciones de variaciones del tipo
de cambio y sus efectos sobre las variaciones en el valor de los activos administrados, el
valor cuota y consecuentemente sobre el rendimiento de los portafolios.

Al 31 de diciembre de 2020, la participacion de inversiones en US dolares del portafolio de
fondos propios de la Operadora es de 6,34% de la cartera bonificada. Si se le suman las
disponibilidades en moneda extranjera, el porcentaje se eleva a 7,03%, (¢758,16
millones), lo cual revela un riesgo cambiario relativamente bajo para el tamafio del
portafolio administrado.

V. BN Corredora de Sequros, S.A.

En el caso de BN Corredora de Seguros, S.A., la Compafiia se enfrenta a este tipo de riesgo
cuando el valor de sus activos y de sus pasivos denominados en US ddlares se ven
afectados por variaciones en el tipo de cambio. El efecto de este riesgo se reconoce en el
estado de resultados integral consolidado.

En BN Corredora de Seguros, S.A., el riesgo de tipo de cambio es el riesgo de que el valor
razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero, puedan fluctuar
como consecuencia de variaciones en las tasas de cambio de una moneda extranjera. El
efecto de este riesgo se reconoce en el estado de resultados integral consolidado.

C) Riesgo operacional

i. Banco Nacional de Costa Rica

El Banco Nacional tendra como riesgo operativo la pérdida potencial que se puede producir por
fallas o deficiencias en los procesos, el personal, sistemas de informacion, controles
internos, o por acontecimientos externos. Esta definicion incluye el riesgo legal o
juridico, pero excluye los riesgos estratégicos y del negocio y el riesgo reputacional.
Asimismo, las metodologias existentes incorporan los criterios y mejores practicas en
relacién con la taxonomia y clasificacién de riesgos operativos establecidas como
recomendaciones y mejores practicas por el Comité de Basilea.
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La politica institucional adoptada dispone lo siguiente: La gestion del riesgo operativo serd una
responsabilidad inherente de todo funcionario del Banco Nacional, quienes deberan en
todo momento, cumplir con las politicas, normas, procedimientos y controles aplicables
a sus respectivos puestos de trabajo y velar por la adopcion de los valores institucionales
y las normas de conducta y ética, en todo nivel de la Organizacion.

Dicha politica, se instrumentaliza por medio de un marco de gestion que incluye:

« Ladefinicion de Riesgo Operativo y sus mejores practicas.

*  Obijetivos de la funcion de riesgo operativo.

«  Principios Institucionales para la gestion del riesgo operativo.
* Rolesy relaciones.

« Marco especifico para la gestion del riesgo legal.

Ademas, la institucion ha definido politicas operativas relacionadas con la implementacion de
nuevos productos, servicios y operaciones, sobre la gestion del fraude y el reporte de
eventos de riesgo operativo.

Las funciones de Seguridad de la Informacién y Continuidad del Negocio, de conformidad con
el Acuerdo SUGEF 18-16 “Reglamento sobre Gestion del Riesgo Operativo”, forman
parte del alcance de dicho riesgo.

Uno de los principios fundamentales para la gestion del riesgo operativo, adoptado por el Banco
Nacional, descansa en la transparencia, lo cual refiere a que todos los eventos de riesgo
deben ser identificados, capturados y reportados; de forma tal que permita una adecuada
medicion de dichos eventos y la toma oportuna de acciones de tipo correctivo, preventivo
y de mitigacion en caso de requerirse; incluyendo la cobertura via seguros para los casos
que aplique.

Por otra parte, la gestion del riesgo operativo tiene como actividad medular, la valoracion del
riesgo en los procesos institucionales, mediante la aplicacion de una metodologia
especifica en términos de frecuencia, impacto y calidad del control de los eventos de
riesgo identificados. EI siguiente diagrama ilustra la forma en que dicha aplicacion
metodoldgica se acciona en los procesos institucionales:
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eUsuarios expertos
Talleres ePlantilla y catalogo de riesgos

*Validacion de los riesgos

Resultados +Mapa de calor
ePlan de Accion

ePlan de Accion
«Control Interno
eRevaloracion y actualizacion

Seguimiento

La Administracion Superior ha definido limites de riesgo operativo, que especificamente miden
el comportamiento de la gestion y de las pérdidas operativas totales. Dicha medicion es
ejecutada y comunicada al méas alto nivel, sobre una base mensual.

En el caso del riesgo legal, el Banco cuenta con un modelo metodolégico que permite estimar la
pérdida esperada y el valor en riesgo por litigios, que considera el criterio de experto de
los abogados, el tipo de materia en la probabilidad de pérdida y un modelo continuo para
la duracion de las demandas; lo cual permite determinar un estimado directo de la
duracién de cada demanda en la instancia correspondiente y de los resultados obtenidos
en cada una de ellas; cuyos resultados permiten hacer frente a posibles procesos perdidos.

Para el riesgo de TI, se han identificado los sistemas criticos que soportan el negocio sobre los
cuales mensualmente se mide su disponibilidad y sobre una base anual se actualizan sus
mapas de riesgo con base en una metodologia definida para tales efectos. Los eventos
que afectan la operativa normal son identificados, clasificados y reportados a través de
un sistema periodico de informacion, que permite determinar la exposicion al riesgo para
ser reportados al mas alto nivel de la entidad.
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ii. BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversiones, S.A.

En el caso de BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversiones, S.A., el riesgo operacional
es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos
de la Compafiia, del personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no
esté relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen
de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estandares
corporativos generalmente aceptados. Ademas, se cuenta con el Sistema de Valoracion
del Riesgo Institucional (SEVRI) el cual mide las actividades de riesgo operativo, las
cuales son ponderadas con otras categorias de riesgos para determinar una calificacion
global del riesgo institucional.

El objetivo de la Compafiia es el de manejar el riesgo operacional, con el fin de evitar pérdidas
financieras y dafios en su reputacion.

La Compafiia ha trabajado en seis aspectos relacionados con este tema:

Identificacion: Se han elaborado instrumentos para lograr identificar en forma certera
los diferentes riesgos presentes en cada uno de los procesos medulares de la
organizacion. Se analiz6 cada proceso de la empresa, asi como sus procesos
derivados, obteniéndose un portafolio de riesgos institucional. Como primer paso,
sobre este portafolio se agrup6 estos riesgos por tipo y clase.

Analisis: Mediante instrumentos definidos por metodologias internacionales, la
Compafiia ha analizado cada uno de los riesgos definidos por area funcional y
determiné su grado de impacto y probabilidad de ocurrir. Este analisis es
acompafado de una valoracion de las areas o aspectos que afecta el riesgo, tal como:
imagen, operacidn, ingresos, recursos humanos, etc. Con estas herramientas también
se ha definido el origen de cada uno de ellos.

Medicion: De igual manera que la actividad anterior, cada riesgo determinado se ha
valuado desde dos perspectivas, la probabilidad de ocurrir y el impacto que tendria
si ocurriese. Es asi como la Compafiia ha determinado cuales son los riesgos a los
cuales debe brindar mas atencion y elaborar planes de accion a ejecutar en caso de
que se presenten. Esta informacion se refleja en el plan continuidad de negocios
(PCN).
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e Seguimiento: Se realizan evaluaciones periddicas del mapa institucional del riesgo;
asi se determinan variaciones que pueden estar propiciando la ocurrencia de riesgos
0 minimizando la probabilidad que ocurran para dirigir las estrategias hacia flancos
en donde la Comparfiia desea sentirse mas confortable, hablando de nivel de
exposicion al riesgo.

e Control: Mediante estrategias como equipos de cOmputo contingentes,
infraestructura eléctrica redundante, rotacion de personal, documentacién de
actividades por puestos, capacitacion especializada, canales de comunicacion
variados y siempre disponibles, creacion de una cultura general sobre el control
operativo, entre otros, es como la Compafiia controla y trata de mitigar los impactos
que pueden causar los diferentes riesgos presentes dentro de su operativa.

e Comunicacion: Mediante reuniones con el personal o a través de comunicados, en la
Compaiiia la alta gerencia comunica a los colaboradores las tendencias y estrategias
respecto del manejo de riesgos, asi como los niveles obtenidos en las evaluaciones.

iii. BN Valores Puesto de Bolsa, S.A.

En el caso de BN Valores Puesto de Bolsa, S.A., el riesgo operacional es el riesgo de pérdidas
que se puedan producir por fallas o deficiencias en los procesos, el personal, sistemas de
informacion, controles internos o bien por acontecimientos externos.

La gestion de este riesgo es responsabilidad de todas las unidades de negocio del Puesto y para
ello se considera lo siguiente:

e Identificacion de los factores de riesgo.

e Mapas de riesgos operativos del puesto.

e Base de datos de eventos de riesgo operativo que incluye el evento del riesgo, tipo
del evento de riesgo, descripcion de la situacion presentada, cantidad de eventos,
unidad de negocio donde se origind, fecha, pérdida monetaria realizada.

e Cumplimiento de las préacticas de gobierno corporativo y las normas de actuacion
conducta establecidas.

e Cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias y contractuales a las cuales
se encuentra sujeta el puesto.

e Integridad, seguridad y disponibilidad de la tecnologia de informacion (TI) del
puesto.
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Valor razonable de mercado de los instrumentos financieros

Las estimaciones de valor razonable de mercado se realizan en un momento especifico de tiempo
y se basan en informacién relevante de mercado e informacion relacionada con los
instrumentos financieros. Estas estimaciones no reflejan ninguin premio o descuento que
podria resultar de ofrecer para la venta en un momento dado, algin instrumento
financiero.

Cambios en los supuestos podrian afectar significativamente las estimaciones. Los métodos y
supuestos utilizados por el Puesto para establecer el valor justo de mercado de los
instrumentos financieros se detallan como sigue:

@ El valor de registro de los siguientes instrumentos financieros se aproxima a su valor
justo de mercado por su naturaleza de corto plazo: efectivo y equivalentes de efectivo,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar.

(b) Las inversiones disponibles para la venta se registran al valor justo de mercado. El valor
razonable esta basado en cotizaciones de precios de mercado o cotizaciones de agentes
corredores. Para las mantenidas al vencimiento mediante el descuento de flujos.

iv. BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

En el caso de la Operadora, el riesgo operativo es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o
indirectas, relacionadas con sus procesos de operacion, con el personal, la tecnologiay la
infraestructura, ademas de factores externos que no estan relacionados con los riesgos de
crédito, de mercado y de liquidez. Este riesgo es inherente al sector de mercado en que
se desempefia la Operadora y todas sus actividades principales. Se manifiesta de varias
formas, especialmente como fallos, errores, interrupciones de negocios o
comportamiento inapropiado de los empleados y podria causar pérdidas financieras,
sanciones por parte de entidades reguladoras o dafios a la reputacion de la Operadora.

La gerencia de cada area de negocio es la principal responsable del desarrollo e implementacion

de los controles del riesgo operacional. Esta responsabilidad es respaldada por el
desarrollo de normas de administracion del riesgo operacional en las siguientes areas:
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e Adecuada segregacion de funciones, incluyendo la independencia en la autorizacion

de transacciones.

Requerimientos sobre el adecuado monitoreo y reconciliacion de transacciones.

Cumplimiento con las disposiciones de los reguladores y legales.

Comunicacion y aplicacion de guias de conducta o normas de ética.

Control del riesgo por medio de herramientas de medicion.

e Comunicacion de las perdidas operativas y proposicion de soluciones.

e Planificacion integral para la recuperacion de actividades, incluyendo planes para
restaurar operaciones clave y apoyo interno y externo para asegurar la prestacion de
servicios.

e Capacitacion del personal.

Ademas, se cuenta con la Unidad de Administracion Integrar del Riesgo (UAIR) a nivel de
conglomerado, la cual provee los resultados necesarios en materia de riesgo operativo.
Estas politicas establecidas por el Banco a nivel de conglomerado estan respaldadas por
un programa de revisiones periddicas supervisadas por la Auditoria General e Interna y
los resultados de estas revisiones se comentan con el personal de la Operadora.

Riesgo legal: se refiere a las contingencias legales que la misma operacion y naturaleza de la
industria generan en la aplicacién e interpretacion de la ley y los reglamentos en materia
de pensiones. BN Vital cuenta con asesoria legal y contratos autorizados por el regulador.

El espectro en la gestion de riesgo de este acapite abarca tres tipos de eventos a saber:

Riesgo de contratos: En el contexto de los diferentes tipos de inversiones que realice la Operadora
ya sea para si misma o los fondos administrados por ella. De manera tal que el clausulado
de los documentos contractuales se ajusten a la normativa vigente y la garantia del
cumplimiento de las partes. Se coordinan acciones y se obtiene el apoyo del Banco
Nacional para que desde la perspectiva juridica se asegure de manera razonable lo
precipitado.

Riesgo de cumplimiento normativo: Respecto a los alcances y adopcién de la normativa vigente
en la operativa de la Operadora, se cuenta con un area de Cumplimiento Normativo, la
cual dentro de sus funciones primordiales tiene la revision sistematica e integral de los
elementos focalizados en la regulacién especifica en caso de presentarse alguna
desviacion.

Riesgo por litigios: La UAIR dara el seguimiento mensual respectivo a las demandas que enfrente
BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A, las cuales deben estar
debidamente comunicadas y registradas por parte de la administracion en la base de datos
de la Direccion Juridica del Banco Nacional, con base en la cual se aplicaran modelos
matematicos para calcular los montos de pérdida esperada y valor en riesgo.
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Al 31 de diciembre de 2020, la Direccion General de Riesgo del BNCR comunicd los resultados
del VaR por riesgos legales para la Operadora; donde la provision corresponde a la
pérdida esperada por ¢43.447.803, monto que cubre las demandas con probabilidad de
perdida contra la Operadora de ocho procesos pendientes, las cuales en su mayoria se

encuentran en primera instancia.

V. BN Corredora de Sequros, S.A.

Se entiende como la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones,
en recurso humano, procesos, tecnologia, infraestructura, o la ocurrencia de
acontecimientos externos asociados a tales factores. Este riesgo incluye el Riesgo Legal
y el Riesgo de Reputacién.

En BN Corredora de Seguros, S.A., el riesgo operativo se puede presentar en la calidad de la
informacion de los sistemas, por cuanto a un error en la digitacion podria implicar la no
gestién, o la no renovacion de un seguro individual.

Es importante sefialar que en este momento nos encontramos en el proceso de compra de sistemas
informaticos, lo que constituye un riesgo considerado por cuanto el proceso actual de
informacion no es el idoneo.

Administracion del capital:

Capital regulatorio

El capital del Banco debera cumplir siempre con los indicadores de suficiencia patrimonial
establecidos por la SUGEF, los cuales establecen que se deben mantener un coeficiente
de suficiencia patrimonial superior al 10%. EIl coeficiente de suficiencia patrimonial se
calcula al dividir la base de capital del Banco entre el total de sus exposiciones
ponderadas por riesgo.

La Administracion monitorea periédicamente estos requisitos e informa a la Junta Directiva
sobre su cumplimiento. Al 31 de diciembre de 2020, el Banco se encuentra por encima
del minimo exigido por la regulacion aplicable.

El capital del Banco incluido el de sus departamentos creados por ley, puede incrementarse por
ley 0 por capitalizacion de utilidades. En este ultimo caso se requiere la aprobacion de
la Junta Directiva del BCCR, previo dictamen de la SUGEF.

Las entidades financieras fiscalizadas por la SUGEF pueden aumentar su capital mediante la

modificacion de su escritura social y el pago total de esos aumentos. También pueden
reducir su capital, sin descender minimo legal establecido.
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Segun el Articulo No. 135 de la Ley Orgéanica del Banco Central de Costa Rica, el CONASSIF
establecera los limites de las operaciones activas, directas o indirectas que las entidades
financieras fiscalizadas por la SUGEF podréan realizar con cada persona natural o juridica,
en cada una de las modalidades de sus operaciones y en el conjunto de todas ellas.

El limite maximo serd de una suma equivalente a veinte por ciento (20%) del capital suscrito y
pagado, asi como de las reservas patrimoniales no redimibles del Banco. Sin exceder los
limites maximos que establezca el CONASSIF, dentro de los pardmetros anteriores,
internamente las entidades podran fijar sus propios maximos.

La NIC 1 sufri6 modificaciones a partir del 1 de enero de 2007, con el fin de cumplir con la
revelacion de los objetivos, politicas y procesos para administrar el capital e informacion
cuantitativa. EI Banco Nacional de Costa Rica y sus Subsidiarias se apegan al Catalogo
de Cuentas del Ente Regulador SUGEF, Ley Organica del Sistema Bancario Nacional en
sus Articulos No. 10, 11y 12, Acuerdo AGB 8-86 Reglamento para la autorizacion de la
constitucion, la apertura y funcionamiento de bancos privados, ademas de la circular
SUGEF 043-2005.

En el capital social (cuenta contable 310) se reconocen los importes que la entidad ha realizado
y los importes capitalizados provenientes de las restantes cuentas del Patrimonio, mismo
que se ejecuta con base en el Articulo No. 11 de la Ley Organica del Sistema Bancaria
Nacional (LOSBN), por lo tanto, todos los débitos y créditos a esta cuenta deben
originarse por operaciones aprobadas por el BCCR o por el CONASSIF segun
corresponda, y que hayan cumplido con todos los requisitos legales necesarios para
realizar una modificacion al capital.

Mediante el Articulo No. 11 LOSBN, considera, ademas, que el ejercicio financiero de los
bancos sera el afio natural, aplicando al cierre del ultimo dia habil de cada semestre una
liquidacion completa de sus ganancias y pérdidas, que deberad ponerse en conocimiento
del Superintendente General de Entidades Financieras.

El principal objetivo en la administracion del capital es mantener un adecuado nivel de
suficiencia patrimonial, superior al minimo actual de un 10%, conforme lo reglamentado
en el Acuerdo SUGEF 3-06 “Reglamento sobre la Suficiencia Patrimonial de Entidades
Financieras”.
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Internamente, se establecié como politica aprobada por la Junta Directiva General un limite
minimo de 10,50%, superior en 50 puntos base de lo que exige la regulacion, como una
medida prudencial de proteccion del capital. Ademas, en forma administrativa, durante
el 2007, se establecio un minimo de 11,50% y un maximo de 13,50%, para evaluar la
gestion los encargados directos de vigilar el comportamiento de la suficiencia
patrimonial, como una medida para un manejo eficiente del patrimonio.

Como parte del proceso, el control de este indicador se hace mensualmente y se informa a la
Junta Directiva General, mediante un informe financiero detallado de todos los
principales aspectos de interés: balance general consolidado, estado de resultados integral
consolidado del periodo, indicadores CAMELS, ejecucion presupuestaria y suficiencia
patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco presenta un indicador de suficiencia patrimonial superior
al minimo establecido por la regulacion, lo cual indica que mantuvo sus niveles de capital
por encima de los requerimientos minimos que exigen la ley y la normativa.

Por otra parte, en aplicacion de la Ley No. 8627 publicada en La Gaceta del 23 de diciembre de
2008, con vigencia inmediata, el Gobierno de la Republica procedié a capitalizar a los
bancos estatales. En el caso del Banco Nacional de Costa Rica, se recibieron Titulos de
Propiedad en UDES por la suma total de UD42.165.060, que equivalia a
¢27.618.957.837, lo cual se acredito contra la cuenta 311 de capital pagado (véase nota
26).

Implicaciones del Covid 19 en el Conglomerado

El Corona virus (Covid 19), declarado como pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud,
tiene sus repercusiones a nivel internacional. En primer lugar, por la cantidad de decesos,
por otro lado, los mercados y sectores productivos se han visto fuertemente afectados,
por miedo a la rapida propagacién y las medidas preventivas tomadas por algunos
Gobiernos, por ejemplo, aislamiento social, cancelacion de eventos de asistencia masiva,
reducciones de tasas de interés, cierre de fronteras, entre otros; ocasionando fuerte
impacto en las economias y dinamica productiva de los paises. De acuerdo con el OCDE
con datos a diciembre de 2020, se prevé una caida en la economia global del 4,2% en el
2020, la mayor contraccion desde 1930.
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A continuacion, se detalla los principales cambios y afectaciones que existiran a nivel del Banco

Nacional, atenuado por la declaratoria de emergencia realizada el 16 de marzo:

(@) A nivel financiero

Reduccidn significativa en el crecimiento del crédito
Aumento en los niveles de morosidad e impago de los clientes
Aumento en las estimaciones de crédito

Afectacion en el margen financiero (menor tasa)

Reduccion en las comisiones por servicios y adquirencia
Afectacion en la suficiencia patrimonial

(b) Riesgo de crédito

Se ampli6 la gama de opciones de restructuracion para estos clientes, dirigidos a aliviar la
presion generada en los flujos de caja por esta situacion temporal.

Se estableci6 un esquema de tramite simplificado de arreglos de pago, prorrogas,
restauraciones, para clientes de determinado perfil.

Monitoreo constante de la aplicacion de prorrogas a los segmentos afectados.

Seguimiento a los resultados de perdida esperada bajo modelo interno.

(c) Riesgo de tasa

Revision constante de los indicadores de riesgo de tasa.
Incentivar el uso de la tasa TRI como referencia de los créditos que refleja mejor las
condiciones del mercado.

(d) Riesgo de liquidez

Revision y ajustes al Plan de Contingencia.

Se recibio la aprobacion del Reglamento para operaciones de crédito de Gltima instancia 'y se
esta preparando el procedimiento y cartera de crédito que serviria de garantia, en caso de ser
necesario.

Se realizan monitoreos diarios de los principales indicadores de liquidez.

Se gestionan posibles lineas de crédito con entidades internacionales.

Se realizan pruebas de estrés a los indicadores de liquidez con periodicidad semanal.
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(e) Riesgo de precio
e Monitoreando constante de la concentracion de los instrumentos de la cartera de inversion
por moneda, sector, calificacion, entre otros.
e Monitoreo de la evolucion de los precios y calificaciones de titulos locales e internacionales.

() Riesgo cambiario

e Se realizan monitoreos periodicos de indicadores sistémicos para analizar la coyuntura del
tipo de cambio. Se presenta semanalmente a Junta Directiva.

Estas medidas se encuentran en constante revision con el fin de que sean ajustadas a las
condiciones cambiantes del mercado y la visualizacion de riesgos a futuro.

(7) Activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones

Al 31 de diciembre, los activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones se detallan como

sigue:
Activo restringido Causa de la restriccién 2020
Disponibilidades:

Cuenta corriente colones Encaje minimo legal ¢ 471.119.415.447
Cuenta corriente US doélares

(véase nota 9) Encaje minimo legal 303.912.606.319
Cuenta corriente euros (véase nota 9) Encaje minimo legal 4.365.899.890
Otras disponibilidades (véase nota 9) Custodia de pasivos BCAC 1.142.835.066
Otras disponibilidades (véase nota 9) Aporte a FOGABONA 265.100.489

¢ 780.805.857.211

Inversiones en instrumentos financieros:

Garantia en operaciones de recompra

Inversiones en instrumentos financieros (reportos tripartitos) ¢ 8.649.884.640
Inversiones en instrumentos financieros Operaciones en mercado de liquidez 33.429.088.935
Inversiones otorgadas en garantia de
Titulos valores del BCCR y Gobierno operaciones de recompras 3.053.900.150
Bonos de deuda externa Garantia Nomura Bank 58.112.710.762
Bonos de deuda externa Garantia JP-SWAPS 1.229.174.243
Bonos de deuda externa JPMIM-ASSET-COMPROME 45.490.725
CDP Garantia Nomura Bank 24.267.200.000

¢ 128.787.449.455

Otros activos:
Otros activos (véase nota 17) Dep6sitos en garantias ¢ 701.139.441
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Al 31 de diciembre, la subsidiaria BN Valores Puesto de Bolsa, S.A. tiene activos restringidos
por ¢42.093.256.466 como garantia de operaciones de reportos tripartitos, operaciones
en el mercado de liquidez y como aportes al Fondo de Gestion de Riesgos de
Compensacion y Liguidacion.

(8) Saldos y transacciones con partes relacionadas

a) Transacciones con partes relacionadas (sociedades)

Al 31 de diciembre, los saldos y transacciones con partes relacionadas, se detallan como sigue:

2020
Activos:
Cuentas corrientes en entidades financieras del exterior (1) (véase nota 7) ¢ 18.728.211.563
Inversiones en instrumentos financieros y productos por cobrar 13.138.269.284
Participaciones en el capital de otras empresas (2) 72.325.798.277
¢ 104.192.279.124
Pasivos:
Obligaciones con entidades a la vista (3) 817.312.947
Cargos por pagar por obligaciones con entidades relacionadas 1.253.627
¢ 818.566.574
Ingresos:
Por ganancia por participaciones en el capital de otras empresas del
exterior 876.994.771
Gastos:
Operativos 42.738.454

Los saldos y transacciones con partes relacionadas, detallados anteriormente corresponden a:

(1) Saldos en cuentas corrientes del exterior, mantenidos en el Banco Internacional de
Costa Rica.

(2) Inversiones en acciones y participaciones en las cuales el Banco mantiene control
o influencia significativa.

(3) Movimientos en transito de cuentas corrientes que mantienen las subsidiarias con
el Banco Nacional.
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b) Remuneraciones al personal

Por el afio terminado el 31 de diciembre, el monto pagado por remuneraciones al personal clave
se presenta como sigue:

2020
Beneficios de corto plazo ¢ 1.994.768.937
Beneficios de largo plazo 259.319.962
Dietas junta directiva 202.058.176
¢ 2.456.147.075

El Banco valora los precios de los servicios en las transacciones que realiza con sus subsidiarias
a valor de mercado, utilizando para esto un estudio de precios de transferencia tal y como
se establece la Directriz 20-03 del 10 de junio de 2003, en el Decreto No. 37898-H del 5
de junio de 2013, y en las sentencias de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia, No. 2012008739 y 2012004940.

Efectivo vy equivalentes de efectivo

Al 31 de diciembre, para propoésito de conciliacion con el estado de flujos de efectivo
consolidado, el efectivo y los equivalentes de efectivo, se detallan a continuacion:

2020
Disponibilidades ¢  1.383.902.440.319
Inversiones con vencimientos menores a dos meses 99.286.190.041

¢  1.483.188.630.360
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El detalle de las disponibilidades es el siguiente:

2020

Dinero en cajas y bovedas ¢ 71.803.663.890
Efectivo en transito 27.571.913.455
Cuenta corriente en el B.C.C.R. (1) 35.863.230.024
Cuenta encaje legal en el B.C.C.R. (2) 786.744.119.464
Cuentas corrientes y depositos a la vista en bancos comerciales del

Estado y bancos creados por leyes especiales 163.010.654
Cuentas corrientes y otras cuentas a la vista en entidades financieras

privadas 840.634.935
Depdsitos Over Night en entidades financieras del pais 400.000.000
Cuentas corrientes en entidades financieras del exterior 431.725.189.207
Depdsitos y otras cuentas a la vista en entidades financieras del

exterior 634.807.976
Cuentas corrientes y depdsitos a la vista en entidades relacionadas

(véase nota 8) 18.728.211.563

Depdsitos Over Night en entidades financieras del exterior
Documentos para Sistema Integrado de Pago electronico

1.739.101.030
2.067.809.169

Documentos al cobro directo en el pais 3.502.281.731
Documentos al cobro en el exterior 710.531.665
Fondo de Garantia de la Bolsa Nacional de VValores 265.100.489

Otras disponibilidades restringidas (3)

1.142.835.067

¢ 1.383.902.440.319

(1) Dentro de las cuentas corrientes y depoésitos a la vista en el Banco Central se encuentran
depositados los saldos del Encaje Minimo Legal requerido. (véase nota 7).

(2) Al 16 de junio de 2019, el porcentaje minimo del encaje legal varié a un 12% en moneda
colones y un 15% en moneda délares, segin nota GD-5879/09 remitida por el Banco Central
de Costa Rica el 3 junio 2019, donde el monto correspondiente a dicho encaje legal debe ser
depositado en efectivo en el Banco Central de Costa Rica, segun la legislacion bancaria
vigente. Tal encaje se calcula como un porcentaje de los recursos captados de terceros, el
cual varia de acuerdo con el plazo y forma de captacion que utilice el Banco. Adicionalmente
la junta directiva del Banco Central de Costa Rica, en el Articulo 5, numeral 6, del acta de la
sesion 5923-2020, celebrada el 20 de marzo de 2020, especifica que durante todos y cada uno
de los dias del afio de control del encaje, el saldo al final del dia de los depoésitos en el Banco
Central no debera ser menor al 90% del encaje minimo legal requerido para la segunda
quincena del mes anterior.
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(3) Dentro de las otras disponibilidades restringidas se encuentra el Contrato de Comision de
Confianza para la custodia de los pasivos, cuentas corrientes, cuenta ahorros y CDP’s del

BCAC. (véase nota 9).

Inversiones en instrumentos financieros

Al 31 de diciembre, las inversiones en instrumentos financieros se detallan como sigue:

2020

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados ¢ 23.465.673.087
Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado

integral 849.337.898.903

Inversiones a costo amortizado 483.076.553.779

¢ 1.355.880.125.769

Estimacidn por deterioro de inversiones (2.424.857.612)

Contratos a futuro de tasas de interés, operaciones de cobertura (58.699)

Productos por cobrar sobre inversiones 19.648.169.663

¢ 1.388.856.750.831

Inversiones a valor razonable con cambio en resultados

Al 31 de diciembre, las inversiones a valor razonable con cambios en resultados, se detallan

como sigue:

2020

Emisores del pais
Emisores privados ¢ 23.465.673.087

¢ 23.465.673.087
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b) Inversiones a valor razonable con cambio en otro resultado integral

Al 31 de diciembre, las inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral se
detallan como sigue:

2020
Emisores del pais
Gobierno de Costa Rica ¢ 427.239.555.148
Banco Central de Costa Rica 17.463.207.857
Bancos del Estado 5.648.062.549
Emisores privados 3.438.576.362

¢  453.789.401.916

Emisores del exterior

Gobiernos ¢  148.341.549.945
Emisores privados 108.960.124.933
Bancos privados 138.246.822.109

395.548.496.987

¢ 849.337.898.903

Inversiones a costo amortizado

Al 31 de diciembre, las inversiones a costo amortizado se detallan a continuacion:

2020
Emisores del pais
Gobierno de Costa Rica ¢ 256.575.723.320
Banco Central de Costa Rica 81.767.031.269
Emisores privados 2.146.263.091

¢  340.489.017.680

Emisores del exterior

Gobiernos ¢ 117.593.701.529
Emisores privados 20.125.178.163
Bancos privados 4.868.656.407
142.587.536.099
483.076.553.779

¢ 1.355.880.125.769

Al 31 de diciembre, como resultado de la valuacion de las inversiones disponibles para la venta
e instrumentos financieros restringidos, se generé una ganancia no realizada, neta de
impuesto de la renta diferido, por un monto de ¢2.061.632.488 de esta forma, el saldo
acumulado de ajustes al patrimonio originados por la valuacion de esas inversiones es
una ganancia no realizada, la cual asciende a la suma de ¢10.536.927.179.
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Instrumentos financieros derivados

El Banco mantiene los siguientes tipos de instrumentos financieros derivados:

v Derivados para cobertura de riesgos

El Banco ha formalizado coberturas de tasas de interés con el fin de cubrir la exposicion a la tasa
de interés libor, proveniente de las emisiones de deuda internacional efectuadas en
octubre de 2013y abril de 2016, a tasa fija en US délares. Estos instrumentos financieros
tienen el objetivo de compensar los cambios en el valor razonable atribuibles a los
cambios en dicha tasa de referencia.

Al 31 de diciembre, los instrumentos financieros derivados, se detallan como sigue:

2020
Banco emisor Nocional Valoracién Objetivo
CitiBank US$ 173.588.000 US$ 7.396.127  Swaps para emision a
JP Morgan 100.000.000 3.441.640 plazo de la obligacion
Bank of America 46.533.000 12.838.790 10 afios (vencimiento

US$ 320.121.000 US$ 23.676.557 2023)
Monto colonizado ¢ 197.610.693.300 ¢ 14.615.538.723

Bank of America  US$ 60.200.000 US$ 352.970 Swaps para emision a
JP Morgan 250.000.000 1.457.517 plazo de la obligacién
5 afios (vencimiento
US$ 310.200.000 US$ 1.810.487 2021)

Monto colonizado ¢ 191.486.460.000 ¢ 1.117.613.736

Chicago Board of

Monto colonizado ¢  7.531.060.000 ¢ 6.896.000 (vencimiento 2020)

Al 31 de diciembre de 2020, el monto total de los nocionales de US$642.521.000, equivalentes
a¢396.628.213.300, se encuentra registrado en las otras cuentas de orden deudoras (véase
nota 29).
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Las ganancias en valoracion de instrumentos financieros derivados son registradas en una cuenta
de activo, mientras que la pérdida en valoracion se registra en una cuenta de pasivo.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco registré una valoracion positiva en el valor razonable de
los swaps por un monto total de US$25.498.215 equivalentes a ¢15.740.048.459 (véase
nota 10).

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco registré una valoracion positiva en el valor razonable de
los contratos futuros por un monto total de US$11.171 equivalentes a ¢6.896.000,
estableciendo una posicion neta de estos instrumentos por un monto de US$11.171
equivalentes a ¢6.896.000.

En lo que respecta a la valoracion de los swaps de tasas de interés detallados anteriormente, el
Banco defini¢ utilizar el “Método de Cobertura a Valor Razonable”; mientras que para
realizar las pruebas de efectividad se utiliza el método “Dollar Offset”, definido por la
SUGEF, el cual establece que la medicion de la eficacia debera efectuarse en forma
retrospectiva. Se considera una cobertura como altamente efectiva si el cociente de los
cambios del derivado y el primario se encuentran en el rango del 80% al 125%.

Al 31 de diciembre, la efectividad en valoracion en instrumentos financieros derivados, se detalla
a continuacion:

2020
Emision de 10 afios (vencimiento 2023) 94,58%
Emision de 5 afios (vencimiento 2021) 101,40%

Al 31 de diciembre de 2020, para llevar a cabo el cambio en el valor razonable de la posicion
primaria y los instrumentos derivados se realizo la valoracion, utilizando los siguientes

insumos:

. Se utiliz6 la tasa libor de 10 afios o la tasa libor de 5 afios al momento de emitir
el bono.

J Los factores de descuento se obtuvieron de Bloomberg.

o Las tasas cero corresponden a la curva swap del 31 de diciembre de 2020.
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o La cobertura se realiza solo por una parte de los flujos de los bonos

(correspondiente a las tasas libor a 5 y 10 afios vigentes al momento de emitir) y
no por la totalidad del interés.

o Se separd los intereses acumulados y devengados de los instrumentos para
obtener las variaciones por precios limpios.
o Tasa forward para el calculo de los intereses de la parte variable.

Al 31 de diciembre de 2020, se negociaron futuros estandarizados como parte de la gestion de la
cartera de derivados financieros, el Banco registré un nocional por la venta y compra de
estos de contratos futuros por un monto de US$12.2 millones equivalentes a
¢7.531.060.000.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco registrd una valoracion positiva en el valor razonable de
los contratos futuros por un monto total de US$11.171 equivalentes a ¢6.896.000,
estableciendo una posicién neta de estos instrumentos por un monto de US$11.171
equivalentes a ¢6.896.000.

v Derivados diferentes de cobertura

Forwards de negociacién de tipo de cambio:

El Banco ha formalizado forwards de negociacion de tipo de cambio con diversos clientes. En
estos instrumentos financieros derivados, el Banco asume la contraparte como
intermediario autorizado. EI Banco utiliza este instrumento como un mecanismo de
negociacion, con el cual no obtiene ningun tipo de cobertura de riesgos ni tampoco lo
utiliza para especulacion.

Este tipo de instrumentos son productos que el Banco esta facultado para ofrecer a sus
clientes en virtud de la autorizacion para operar derivados cambiarios brindada por el
Banco Central.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco el monto total de los nocionales es de US$2.300.000
equivalentes a ¢1.417.790.000
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Al 31 de diciembre de 2020 el Banco registr6 una valoracion positiva en el valor
razonable de estos forwards por un monto de ¢13.323.251 las cuales se registraron en
cuentas de activo y una valoracion negativa en el valor razonable de ¢0.00 las cuales se
registraron en cuentas de pasivo.

En los contratos forwards de negociacion de tipo de cambio, el Banco toma en cuenta
tres factores de riesgo para determinar el valor del contrato forward: el tipo de cambio de
contado y las dos tasas de interés (en moneda local y extranjera). En lo que respecta a la
valoracion de estos instrumentos financieros, se realiza el célculo utilizando los datos
relativos al tipo de cambio promedio de negociacion del MONEX vy las tasas de interés
de mercado, en colones y ddlares, para los distintos plazos.

Los efectos en resultados de los instrumentos financieros derivados, se detallan como siguen:

2020
Ganancia en instrumentos financieros derivados ¢ 21.875.260.965
Pérdida en instrumentos financieros derivados (6.149.525.767)
Ganancia neta ¢ 15.725.735.198
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Cartera de créditos

Cartera de créditos por sector

(@)

Al 31 de diciembre, la cartera de créditos segregada por sector, se detalla como sigue:

Comercio

Servicios

Servicios financieros

Extraccion de minerales

Industria de manufactura y extraccion
Construccion

Agricultura y silvicultura

Ganaderia, caza y pesca

Electricidad, agua, servicios sanitarios y otras fuentes
Transporte y telecomunicaciones
Vivienda

Consumo o crédito personal

Turismo

Costos directos incrementales asociados a créditos
(Ingresos diferidos cartera de crédito)

Productos por cobrar

Estimacion por deterioro

2020

366.543.473.364
882.958.009.616
86.384.902.878
723.836.045
154.439.840.021
97.117.113.215
119.176.139.304
73.609.723.660
483.518.311.261
46.878.351.392

1.317.083.078.572

528.808.645.806
201.470.968.486

4.358.712.393.620

3.756.519.754

(33.106.164.873)

122.742.551.278

(155.527.961.609)

¢ 4.296.577.338.170

Las tasas de interés anuales que devengan los préstamos por cobrar presentan los siguientes

rangos de oscilacion:

2020
Moneda Tasas Promedio (1)
Colones 2,00%a45,00% 13,32%
US dolares 0,24%a31,00% 7,47%
UDES 3,85%a10,00% 5,67%

(1) Corresponden al promedio simple entre los valores minimos y maximos de la cartera al 31

de diciembre.
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(b) Cartera de crédito por morosidad

Al 31 de diciembre, la cartera de crédito por morosidad, se detalla como sigue:

2020

Al dia ¢ 4.117.866.391.612
De 1 a 30 dias 39.216.725.680
De 31 a 60 dias 30.186.427.162
De 61 a 90 dias 12.005.404.085
De 91 a 120 dias 12.340.866.689
De 121 a 180 dias 19.995.685.880
Més de 180 dias 127.100.892.512

4.358.712.393.620
Costos directos incrementales asociados a créditos 3.756.519.754
(Ingresos diferidos cartera de crédito) (33.106.164.873)
Productos por cobrar 122.742.551.278
Estimacidn por deterioro (155.527.961.609)

¢ 4.296.577.338.170

(© Estimacion por deterioro de cartera de créditos

Por el afio terminado el 31 de diciembre, el movimiento de la estimacion por incobrabilidad de
cartera de créditos, se detallan como sigue:

2020
Saldo inicial del afio ¢ 118.507.110.835
Gasto del afio por estimacion de la cartera (véase nota 39) 68.378.115.626
Cancelacion de créditos (34.781.370.191)
Ajustes por reclasificacién de estimacién 147.982.736
Diferencias de cambio 3.276.122.603
Saldo al final del afio ¢ 155.527.961.609

La Administracion considera adecuado el saldo de la estimacion por deterioro de la cartera de
créditos, basado en su evaluacién de la potencialidad de cobro de la cartera y las garantias
existentes.
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Al 31 de diciembre, la estimacion por deterioro de créditos contingentes se detalla como sigue:

2020

Estimacidn por deterioro de créditos contingentes ¢ 621.395.399

Cuentas y comisiones por cobrar

Al 31 de diciembre, las otras cuentas y comisiones por cobrar, se detallan como sigue:

2020

Comisiones por cobrar ¢ 1.378.393.151
Cuentas por cobrar por operaciones bursatiles 5.728.706
Cuentas por cobrar a empleados 19.025.296
Impuesto sobre la renta diferido (véase nota 21-b) 1.686.064.546
Impuesto sobre la renta por cobrar (1) 321.981.420
Impuesto al valor agregado soportado 17.962.034
Cuentas por cobrar diversas por tarjetas de crédito 237.913.865
Otros gastos por recuperar 22.525.394
Por fraude crediticio 748.936.955
Por malversacion y robo 1.639.896.256
Por robo de informacion 200.323.088
Por errores de introduccién de datos, mantenimiento o carga 185.347.393
Otras cuentas por cobrar 1.291.096.921
Productos por cobrar sobre otras cuentas por cobrar diversas 2.991.594
Estimacion por deterioro del valor e incobrabilidad de cuentas por

cobrar (4.217.937.702)

¢ 3.540.248.917

(1) Al 31 de diciembre, el detalle del impuesto sobre la renta por cobrar, por entidad, se
detalla como sigue:

2020
Banco Nacional de Costa Rica ¢ 143.613.342
BN Vital Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A. 79.766
BN Sociedad Corredora de Seguros, S.A. 178.288.312

¢ 321.981.420
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Por el afio terminado el 31 de diciembre, el movimiento de la estimacion por deterioro del valor
e incobrabilidad de otras cuentas por cobrar es el siguiente:

2020
Saldo al inicio del afio ¢ 4.439.440.280
Gastos por estimacion (véase nota 39) 1.080.131.153
Disminucion de estimacién (véase nota 40) (752.680.302)
Liquidacion de partidas contra estimacion (574.231.463)
Diferencias de cambio 25.278.034
Saldo al final del afio ¢ 4.217.937.702

Bienes realizables

Al 31 de diciembre, los bienes realizables se presentan netos de la estimacién por deterioro, se
detallan como sigue:

2020
Bienes recibidos en recuperacion de créditos ¢ 98.844.527.473
Inmuebles, mobiliario y equipo fuera de uso 55.884.629
Estimacion por deterioro de bienes realizables (66.534.513.087)

¢ 32.365.899.015

Por el afio terminado el 31 de diciembre, el movimiento de la estimacién por deterioro de bienes
realizables, se detallan como sigue:

2020
Saldos al inicio del afio ¢ 63.718.411.084
Gasto por estimacion (véase nota 43) 9.628.924.296
Disminucion estimacion (6.812.822.294)
Saldo al final del afio ¢ 66.534.513.087

Participaciones en el capital de otras empresas

Al 31 de diciembre, las participaciones en el capital de otras empresas, se detallan como siguen:

2020
Participacion en otras empresas financieras y no financieras (1) ¢ 50.623.300
Banco Internacional de Costa Rica, S.A. y Subsidiaria (BICSA) (2) 72.376.421.577

¢ 72.427.044.877
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(1) Al 31 de diciembre, el Banco mantiene participacion en otras empresas, segun el siguiente
detalle:

2020

Participacion para operar en la custodia electronica de valores:
Bolsa Nacional de Valores ¢ 15.000.000
Central de Valores de la Bolsa Nacional de Valores, S.A. 15.000.000
Interclear Central de Valores 15.000.000
Deposito Libre Comercial Golfito Art 24 Ley 7131 5.200.000
Otras entidades financieras (cooperativas) 423.300
¢ 50.623.300

(2) El Banco es propietario del 49% del capital acciones de BICSA. Tal participacion esta

representada por 6.506.563 acciones comunes para el afio 2020, con un valor nominal de
US$10 cada una.
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Inmuebles, mobiliario y equipo y derecho de uso, neto

a) Costo historico, costo revaluado y depreciacion

Al 31 de diciembre, el costo histdrico y depreciacion de inmuebles, mobiliario y equipo, se detallan como sigue:

Costo:
Saldo costo historico al

inicio del afo

Saldo costo revaluado al

inicio del afio
Adiciones

Revaluacién de bienes

Retiros
Ajustes
Reclasificaciones

Saldo al final del afio
Depreciacién acumulada:

Saldo al inicio del afio
Gasto por depreciacion
sobre costo historico
Gasto por depreciacion

sobre costo revaluado

Retiros
Ajustes
Reclasificaciones

Saldo al final del afio
Saldos netos, al final del afio

¢

2020
Mobiliario y Equipos de
Terrenos Edificios equipo computacion Vehiculos Total

4.281.149.677 70.302.884.014 64.407.050.144 52.648.710.467 357.222.206 191.997.016.508
49.385.684.604 65.580.690.062 (9.833.907) (33.717.532) - 114.922.823.227
- 413.600.223 8.688.718.059 5.116.115.646 - 14.218.433.928
(11.176.383) - - - - (11.176.383)
- - (6.983.631.077) (5.466.801.027) (10.425.000) (12.460.857.104)
- (43.371.785)  (106.429.686) (7.738.927) - (157.540.398)

- - (41.712.868) 47.356.031  (5.643.163) -
53.655.657.898 136.253.802.514 65.954.160.665 52.303.924.658 341.154.043 308.508.699.778
- 46.650.108.387  39.746.312.102 40.158.922.649 238.523.705 126.793.866.843
- 1.604.652.444 6.413.744.232 5.310.669.556 24.854.489 13.353.920.721
- 965.406.447 - - - 965.406.447
- - (6.222.046.359)  (5.184.857.548) (10.425.000) (11.417.328.907)
- (472.481.962) (72.262.378) (7.420.805) - (552.165.145)

- - (3.875.355) 3.923.283 (47.928) -
- 48.747.685.316  39.861.872.242  40.281.237.135 252.905.266 129.143.699.959
53.655.657.898 87.506.117.198  26.092.288.423  12.022.687.523 88.248.777  179.364.999.819
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Al cierre de diciembre 2020, el Banco ejecut6 avaltos de edificios y terrenos por medio de un perito independiente, obteniendo
el valor neto realizable y ser comparado con el saldo contable y determinar asi, segun la proporcionalidad del incremento
patrimonial, afectando las cuentas relacionadas por depreciacién acumulada por reevaluacion. Por las técnicas de
valoracion utilizadas, estas se clasifican en un Nivel 3 de jerarquia para la determinacion del valor razonable.

b) Derecho de uso

Al 31 de diciembre, el derecho de uso esta conformado por arrendamiento de terreno y edificio, la que se detalla cémo sigue:

2020
Derecho uso edificios Derecho uso vehiculos Total

Costo: ¢

Adiciones 43.228.824.081 277.254.296 43.506.078.377
Retiros (3.285.365.707) - (3.285.365.707)
Ajustes (397.069.659) - (397.069.659)
Saldo al final del afio 39.546.388.715 277.254.296 39.823.643.011
Depreciacién acumulada:

Saldo al inicio del afio 82.823.437 - 82.823.437
Efecto de la implementacion NIIF 3.046.732.987 97.203.330 3.143.936.317
Gasto por depreciacion sobre costo histdrico 3.312.926.599 94.802.707 3.407.729.306
Retiros (527.027.745) - (527.027.745)
Ajustes (138.819.718) - (138.819.718)
Saldo al final del afio 5.776.635.560 192.006.037 5.968.641.597
Saldos netos, al final del afio ¢ 33.769.753.155 85.248.259 33.855.001.414
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Otros activos

Al 31 de diciembre, el detalle de los otros activos es como sigue:

Carqos diferidos:

Mejoras en propiedades tomadas en alquiler (1)

Costo de emisidn de instrumentos financieros, neto (2)
Costos proyecto de deuda subordinada

Otros cargos diferidos

Activos intangibles:
Software (3)
Otros bienes intangibles (3)

Otros activos:

Impuesto pagado por anticipado

Pdliza de seguros pagados por anticipado
Otros gastos pagados por anticipado
Papeleria, Gtiles y otros materiales

Bienes entregados en alquiler

Biblioteca y obras de arte

Construcciones en proceso

Aplicaciones automatizadas en desarrollo
Derechos en instituciones sociales y gremiales
Otros bienes diversos

Operaciones por liquidar

Otras operaciones pendientes de imputacion
Depdsitos en garantia (véase nota 7)
Depositos judiciales y administrativos (véase nota 7)

tomadas en alquiler es de ¢245.902.947.

2020

¢ 109.029.869
383.327.082
215.689.311

42.613.181.701

43.321.227.963

5.295.527.348
4.874.124

5.300.401.472

16.712.469.431
169.380.002
7.866.604.530
913.024.907
121.506.085
404.704.948
1.383.200.612
88.151.366
600.000
158.557.669
21.965.902.330
118.059.154
460.789.956
240.349.485

50.603.300.475

¢ 99.224.929.910

Al 31 de diciembre, el gasto por amortizacion de las mejoras en propiedades
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(2) Al 31 de diciembre, el saldo de los costos de emision de instrumentos financieros

se detalla como sigue:

Comisidn bancos estructuradores
Comision Moody’s Investors
Service

Comisidn Societe de la Bourse de
Luxembourg S.A.

RR Donelley

BNY Mellon

Moody's calificacion emisor

Fitch Ratings

Milbank

Shearman & Sterling

Auditoria externa

Perkins Cole (agente del proceso)

Impresion de documentos

Amortizacion

¢

¢

2020
Emisiona s Emisién a 10
afios afios Emisién a 5 afios
(Vencimiento (Vencimiento (Vencimiento

2018) 2023) 2021) Total
308.650.000 308.650.000 524.705.000 1.142.005.000
154.325.000 154.325.000 - 308.650.000
7.544.023 7.544.023 - 15.088.046
6.757.583 6.757.558 4.045.337 17.560.478
2.440.187 2.440.187 3.559.969 8.440.343
20.432.630 20.432.630 154.325.000 195.190.260
154.325.000 154.325.000 154.325.000 462.975.000
90.841.868 90.841.868 121.620.823 303.304.559
90.959.772 90.959.772 135.308.518 317.228.062
117.287.000 117.287.000 143.213.600 377.787.600
- - 8.097.155 8.097.155
- - 9.762.503 9.762.503
953.563.064 953.563.038 1.258.962.905 3.166.089.006
(953.563.064) (619.064.422) (1.210.134.438)  (2.782.761.924)
- 334.498.616 48.828.467 383.327.082
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Estos costos de emision se amortizan por el plazo del instrumento financiero.

(3) Al 31 de diciembre, los activos intangibles netos, se detallan como sigue:

Costo:

Saldo al inicio del afio
Adiciones

Retiros

Reclasificaciones

Ajustes

Saldo al final del afio
Amortizacion acumulada:
Saldo al inicio del afio
Gasto del afio

Retiros

Reclasificaciones

Ajustes

Saldo final del afio

Saldo neto al final del afio

¢

¢

2020
Otros bienes

Software intangibles Total
32.758.659.684 44.965.618 32.803.625.302
2.518.506.297 16.490.398 2.534.996.695
(1.008.133.238) - (1.008.133.238)
(1.659.291) (14.486.333) (16.145.624)
(126.417.047) - (126.417.047)
34.140.956.405 46.969.683 34.187.926.088
25.835.625.309 42.095.559 25.877.720.868
4.093.766.764 - 4.093.766.764
(1.021.627.707) - (1.021.627.707)
1.889.740 - 1.889.740
(64.225.048) - (64.225.048)
28.845.429.057 42.095.559 28.887.524.616
5.295.527.348 4.874.124 5.300.401.472
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Obligaciones con el publico

Al 31 de diciembre, las obligaciones con el pablico por monto acumulado, se detallan como

sigue:

Captaciones a la vista:

Depdsitos en cuentas corrientes

Cheques certificados

Depdsitos de ahorro a la vista

Captaciones a plazo vencidas

Otras captaciones a la vista

Giros y transferencias por pagar

Cheques de gerencia

Cobros anticipados a clientes por tarjeta de crédito
Comisiones de confianza

Obligaciones por fondos recibidos para fideicomisos

Captaciones a plazo:
Captaciones a plazo con el publico
Otras captaciones a plazo

Obligaciones por pacto de reporto tripartito
Cargos financieros por pagar

2020

¢ 1.722.635.196.234

158.566.763
1.793.268.825.369
21.038.851.425
126.026.584
402.866.378
2.853.421.177
11.366.072.439
1.142.835.067
70.824.810

3.553.063.486.246

1.938.769.672.856
97.766.851.400

2.036.536.524.256

7.873.700.508

36.616.428.702

¢ 5.634.090.139.712

Al 31 de diciembre de 2020, los depdsitos en cuentas corrientes denominadas en colones
devengan una tasa de interés maxima del 1,15% anual, sobre los saldos completos,
una tasa de interés minima del 0,65% anual, a partir de un saldo de ¢500.001 y los
depositos en cuentas corrientes denominadas en US délares devengan una tasa de
interés maxima del 0,25% anual, sobre los saldos completos y una tasa de interés

minima del 0,10% anual a partir de un saldo de US$1.000.
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Al 31 de diciembre, las captaciones a plazo se originan de la captacion de recursos por
medio de la emisidn de certificados de depdsito a plazo en colones, US dolares y
euros. Al 31 de diciembre, las tasas de interés anuales que devengan los certificados
a plazo presentan los siguientes rangos de oscilacion:

Moneda 2020
Colones 1,25% a 6,75%
US dolares 0,20% a 3,90%

El Banco mantiene depositos a plazo restringidos, constituidos en garantia de ciertas
operaciones de crédito. Al 31 de diciembre de 2020, el saldo de esos certificados
de depdsito a plazo mantenidos en garantia por el Banco asciende un monto de
¢80.013.679.833. A esa fecha, el Banco no mantiene depdsitos inactivos con
entidades estatales o con otros bancos.

Obligaciones con el Banco Central de Costa Rica

Al 31 de diciembre, las obligaciones con el Banco Central de Costa Rica, se detallan como

sigue:
2020
Financiamiento para préstamos con recursos externos (1) ¢ 125.644.412
Otras obligaciones a plazo con el BCCR 8.000.000.000
Intereses por pagar por obligaciones con BCCR 666.667

¢ 8.126.311.079

(1) De acuerdo con el contrato MAG/AID 515-T-027 firmado el 15 de diciembre de 1981,
las obligaciones por financiamiento con recursos externos corresponden al convenio
entre el Gobierno de Costa Rica y el Banco para la administracién de fondos del
Proyecto de Sistemas de Produccion Agricola, dicho préstamo no genera intereses y el
contrato se mantendré hasta tanto, no se acuerde lo contrario con un vencimiento mayor
a cinco anos.
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Obligaciones con entidades
Al 31 de diciembre, las obligaciones con entidades se detallan como sigue:
2020
A la vista:
Cuentas corrientes de entidades financieras del pais ¢ 63.081.831.168
Depdsitos de ahorro de entidades financieras del pais 52.978.622
Obligaciones por cheques al cobro 1.319.135.518
Captaciones a plazo vencidas 4.150.001
Cuentas corrientes y obligaciones de partes relacionadas 817.312.947
65.275.408.256
A plazo:
Depdsitos a plazo de entidades financieras del pais 81.249.784.724
Obligaciones a plazo de entidades financieras del exterior (1) 400.679.619.801
Obligaciones por recursos tomados del mercado de liquidez 19.484.690.997
Préstamos de entidades financieras del pais (2) 30.060.611.046
Préstamos de entidades financieras del exterior (2)(3) 114.374.846.095
Obligaciones por derecho de uso - bienes recibidos en
arrendamiento 37.044.902.529
Obligaciones con recursos del Fondo de Crédito para el
Desarrollo 167.991.227.096
850.885.682.288
(Comisiones diferidas por cartera de crédito propia) (49.567.474)
(49.567.474)
Cargos por pagar por otras obligaciones a la vista y a plazo con
entidades financieras a la vista moneda extranjera 23.373.089
Cargos por pagar por otras obligaciones a la vista y a plazo con
entidades financieras a la vista moneda nacional 393.526.931
Cargos por pagar por préstamos con entidades financieras del
exterior (2)(3) 534.786.904
Cargos por pagar por préstamos con entidades financieras del
pais (2) 63.322.482
Cargos por pagar por depdsitos a plazo de entidades financieras
del exterior (1) 4.120.913.505
5.135.922.911
¢ 921.247.445.981

(1) A continuacion, se detallan las caracteristicas de las obligaciones con entidades

financieras del exterior:
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Fecha de emision Valor nominal Caracteristicas
« Valor transado: 99,072%
* Plazo: 10 anos
01/11/2013 US$500 millones » Tasa de interés: 6,250% por cupén
* Valor transado: 99,68%
* Plazo: 5 afos
25/04/2016 US$500 millones » Tasa de interés: 5,875% por cupén
* Valor transado: 100%
* Plazo: 3 anos
25-11-2020 US$10 millones * Tasa de interés: 2,85% por cupon
Al 31 de diciembre, los saldos contables de acuerdo con el plazo de la obligacién son los
siguientes:
2020
Emision a 10 afios Emision a 5 afios
(vencimiento 2023) (vencimiento 2021) Total
Emision ¢ 195.776.866.066 190.873.703.328 386.650.569.394
Ajuste del valor razonable de la
partida cubierta medida al
costo de las emisiones
internacionales 12.722.231.276 (413.491.874) 12.308.739.402
Amortizacion de descuento en el
valor transado de las
emisiones 1.171.077.027 549.233.978 1.720.311.005
209.670.174.369 191.009.445.432 400.679.619.801
Cargos financieros por pagar 2.058.444.759 2.062.468.746 4.120.913.505
¢ 211.728.619.128 193.071.914.178 404.800.533.306

2) Al 31 de diciembre los vencimientos de los préstamos y obligaciones por pagar a plazo
con entidades financieras, se detallan como sigue:

2020
Del pais Del exterior Total
Menos de un afio ¢ - 21.268.531.844 21.268.531.844
De tres a cinco afios - 47.095.588.021 47.095.588.021
Mas de cinco afios 30.249.577.940 46.545.513.134 76.795.091.074
¢ 30.249.577.940 114.909.632.999 145.159.210.939
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(3) Los préstamos por pagar con entidades financieras del exterior devengan intereses que
oscilan entre 2,60% Yy 6,65% anual.
Al 31 de diciembre, la conciliacion entre los documentos por pagar y los flujos de efectivo

surgidos de las actividades de financiamiento, segun lo requerido por la NIC 7 para
los afios que inician el 1 de enero de 2018 se detallan a continuacion:

2020
Saldo al inicio del afio ¢ 103.205.844.087
Nuevas obligaciones con entidades financieras 38.323.829.439
Pago de obligaciones con entidades financieras (36.733.981.335)
Efecto por diferencias de cambio 9.579.153.903
Gastos diferidos por cartera de crédito 49.567.474
Cambios por flujos de efectivo de financiamiento 11.218.569.482
Saldo al final del afio ¢ 114.424.413.569

(21) Impuesto sobre la renta

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta, el Banco debe presentar sus
declaraciones cada afio. Al 31 de diciembre, se presenta como sigue:

a) Impuesto sobre la renta del afio

Por el afio terminado el 31 de diciembre, el gasto por impuesto sobre la renta se detalla

como sigue:
2020

Impuesto sobre la renta corriente
Gasto por impuesto sobre la renta corriente del afio ¢ 17.056.944.248
Gasto por impuesto sobre la renta de afios anteriores 14.242.766.521
31.299.710.769

Impuesto sobre la renta diferido:
Gasto por impuesto sobre la renta diferido 1.682.468.745
Ingreso por impuesto sobre la renta diferido (2.301.013.369)
Total, gasto por impuesto sobre la renta diferido, neto (618.544.624)
Total, gasto impuesto sobre la renta, neto ¢ 30.681.166.145
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Por el afio terminado el 31 de diciembre, la diferencia entre el gasto de impuesto sobre la
renta y el gasto que resultaria de aplicar la tasa correspondiente del impuesto a las
utilidades antes de impuesto sobre la renta (30%), se concilia como sigue:

Utilidad antes de impuestos

Mas (menos) el efecto impositivo de:
Gastos no deducibles

Gastos deducibles

Ingresos no gravables

Base imponible

Tasa de impuesto

Sub total gasto por impuesto sobre la renta

Gasto por impuesto sobre la renta de afios anteriores
Sub total gasto por impuesto sobre la renta afios anteriores

Gasto por impuesto sobre la renta diferido

Ingreso por impuesto sobre la renta diferido

Sub total gasto por impuesto sobre la renta diferido
Gasto por impuesto sobre la renta, neto

b) Impuesto sobre la renta diferido

2020
¢ 57.735.996.707

17.790.297.778
(10.733.894.106)
(7.935.919.566)
56.856.480.813
30%
17.056.944.248

14.242.766.521
14.242.766.521

1.682.468.746
(2.301.013.368)
(618.544.622)

¢ 30.681.166.147

Al 31 de diciembre, el detalle de los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido,

se detalla como sigue:

2020
Activos Pasivos Neto

Pérdidas no realizadas por

valuacion de inversiones ¢ 446.733.973 - 446.733.973
Provisiones 287.529.817 - 287.529.817
Activos por derecho de uso 951.800.756 - 951.800.756
Ganancias no realizadas por

valuacion de inversiones - (3.006.120.072) (3.006.120.072)
Revaluacion de inmuebles - (17.530.316.970) (17.530.316.970)

Base fiscal de inmuebles
mobiliario y equipo

(3.739.156.241)  (3.739.156.241)

¢ 1.686.064.546 (24.275.593.286) (22.589.528.737)
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Al 31 de diciembre, el detalle de los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido,

se detalla como sigue:

Incluido en el
estado de Incluido en el
2019 resultados patrimonio 2020

Pérdidas no realizadas por

valuacion de

inversiones ¢ 1.049.189.321 - (602.455.348) 446.733.973
Provisiones 198.437.376 89.092.441 - 287.529.817
Activos por derecho de

uso - - 951.800.756 951.800.756
Ganancias no realizadas

por valuacion de

inversiones (4.547.196.438) 75.784.951  1.465.291.415  (3.006.120.072)

Revaluacién de inmuebles
Base fiscal de mobiliario

y equipo

(9.506.392.781)

- (8.023.924.192)  (17.530.316.973)

(345.275.292)  (3.393.880.949)  (3.739.156.241)

¢ (12.805.962.522)

(180.397.900) (9.603.168.318) (22.589.528.740)

Los pasivos por impuesto diferidos representan una diferencia temporal gravable, y los
activos diferidos por impuesto representan una diferencia temporal deducible.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco no ha reconocido un pasivo por impuesto de renta
diferido por ¢4.651.425.169 debido a que el Banco controla el momento en que las
subsidiarias distribuyen los dividendos.

Las Autoridades Fiscales pueden revisar las declaraciones de impuestos presentadas por el
Banco por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019, y la que se presentara

correspondiente al 2020.
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(22) Provisiones

Al 31 de diciembre, las provisiones, se detallan como sigue:

Prestaciones legales ¢
Litigios legales

Cuentas corrientes y de ahorro liquidadas

Comisiones de los gestores

Variacion metodologia RIVM

Traslado de cargos

Otros

2020

314.133.990
6.952.427.372
759.171.321

15.931.625.072

490.003.103
3.736.545.365
457.979.172

¢ 28.641.885.395

Por el afio terminado el 31 de diciembre, el movimiento de las provisiones, se detalla

como sigue:

Prestaciones

legales Litigios Otros Total

Saldos al 31 de diciembre

de 2019 ¢ 490.062.436 7.728.962.160 23.746.890.492  31.965.915.088
Incremento en la

provision 91.966.068 787.932.165 6.522.769.241 7.402.667.474
Provision utilizada (10.100.884) (303.159.638)  (3.188.691.827) (3.501.952.349)
Disminucion de la

provision (257.793.630) (1.261.307.315)  (5.705.643.873) (7.224.744.818)
Saldos al 31 de diciembre

de 2020 ¢ 314.133.990 6.952.427.372 21.375.324.033  28.641.885.395

Al 31 de diciembre, el Banco y las Subsidiarias tienen litigios pendientes en su contra sobre
los cuales estima probable la salida de beneficios econémicos. El Banco y las
Subsidiarias han efectuado una estimacion de esas salidas de flujos y ha realizado
las siguientes provisiones:

2020 2020
Tipo Monto demandado Provision
Ordinario colones ¢ 18.761.300.197 4,196.881.474
Ordinario US délares 132.680.367.358 2.188.079.724
Penal colones 1.020.877.223 -
Laboral colones 879.064.573 567.466.174
¢ 153.341.609.351 6.952.427.372
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Otras cuentas por pagar diversas

Al 31 de diciembre, las otras cuentas por pagar diversas, se detallan como sigue:

Honorarios por pagar

Acreedores por adquisicion de bienes y servicios
Impuesto sobre la renta por pagar

Impuesto valor agregado

Aportaciones patronales por pagar

Retenciones por orden judicial

Impuestos retenidos por pagar

Aportaciones laborales retenidas por pagar

Otras retenciones a terceros por pagar

Remuneraciones por pagar

Participaciones sobre resultados por pagar

Obligaciones por pagar sobre préstamos con partes relacionadas
Operaciones sujetas a compensacion

Vacaciones acumuladas por pagar

Aguinaldo acumulado por pagar

Aporte al presupuesto de las superintendencias por pagar
Cuentas por pagar bienes adjudicados

Depositos provisionales para el pago de primas
Contratacion directa proveeduria varias

Cuentas por pagar clientes (1)

Garantias Merlink

Sumas recibidas por ventas parciales de bienes adjudicados
Asignacion para diferencias de caja

Otros acreedores varios

¢

2020

1.514.875
7.348.831.124
17.056.944.248
271.040.616
7.611.217.677
3.642.750.117
2.145.519.550
736.355.713
187.242.872
10.053.389.163
12.320.255.503
200.171
207.654.419
4.463.928.317
1.343.813.548
6.111.241
198.833.316
2.063.670.964
974.210.561
13.575.039
1.422.035.747
635.281.514
583.322.866
2.974.402.146

76.262.101.307

1) Las cuentas por pagar a clientes corresponden a dividendos, ventas o liquidaciones
que estan a la espera de instruccion por parte de los inversionistas del exterior.
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(24)  Otros pasivos

Al 31 de diciembre, los otros pasivos, se detallan como sigue:

Ingresos diferidos:

Comisiones diferidas por administracion de fideicomisos ¢

Operaciones pendientes de imputacion:
Operaciones por liquidar
Otras operaciones pendientes de imputacion

(25) Obligaciones subordinadas

2020

72.347.267

72.347.267

25.188.593.903
11.791.173.967

36.979.767.870

37.052.115.137

Al 31 de diciembre, el Banco mantiene obligaciones subordinadas segun se detalla a

continuacion:

Tasa de interés anual Plazo

Vencimiento

Libor 6 meses +4,50%, durante los
primeros 5 afos, a partir del

quinto afio libor 6 meses +5,00% 14 450s

Libor 6 meses +5,25%, durante los
primeros 5 afos, a partir del

quinto afio libor 6 meses +5,75% {5 Jxoc

Total, equivalente en colones
Cargos financieros por pagar

27/05/2024 US$

23/10/2029

US$
¢

¢

2020

70.000.000

27.000.000

97.000.000

59.878.100.000
1.071.913.196

60.950.013.196
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De acuerdo con la Ley Orgéanica del Sistema Bancario Nacional, No 1644; los bancos

comerciales del Estado contardn con la garantia del Estado y de todas sus
dependencias e instituciones. La garantia Estatal establecida en este Articulo es
aplicable a los préstamos subordinados que contraten los bancos comerciales del
Estado y tampoco a las obligaciones o derechos que de ellos emanen. Los
instrumentos financieros subordinados o los préstamos subordinados, asi como las
obligaciones y derechos que de ellos emanen solo podran ser adquiridos o
contratados por bancos multilaterales de desarrollo o por organismos bilaterales de
desarrollo.

Los préstamos, incluyendo el capital e intereses devengados, siempre y cuando computen

como Capital Secundario, seran subordinados y gozaran de menor rango en derecho
de pago conforme a lo requerido por la normativa prudencial de SUGEF al previo
pago, en su totalidad, por el Prestatario de las Deudas no Subordinadas (ya sean
existentes en la Fecha Efectiva, o posteriormente incurridas, asumidas o
garantizadas), conforme a la Regulacion Bancaria.

Patrimonio
(@) Capital social
Al 31 de diciembre, el capital social del Banco esta conformado de la siguiente manera:
2020
Capital segiin Ley No 1644 ¢ 144.618.072.265
Por bonos de capitalizacion bancaria 27.618.957.837

¢ 172.237.030.102

(b) Reservas patrimoniales
Al 31 de diciembre, el saldo de las reservas patrimoniales, se detalla a continuacion:
2020
Reserva legal ¢ 359.235.472.801
Reserva regulatoria de bienes adjudicados 1.730.214.922
Exceso de reserva regulatoria de crédito 8.231.223.420
Provision dindmica regulatoria 12.165.679.183

¢ 381.362.590.326
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(© Patrimonio del Fondo de Financiamiento para el Desarrollo

Al 31 de diciembre, la separacion de las utilidades del Banco para la constitucion del
patrimonio del Fondo de Financiamiento para el Desarrollo asciende
¢39.043.365.123.

Cuentas contingentes

El Banco mantiene compromisos y contingencias fuera del balance general consolidado,
que resultan del curso normal de sus operaciones y los cuales involucran elementos
de riesgo crediticio y de liquidez. Al 31 de diciembre, los montos nocionales de las
operaciones de derivados cambiarios los cuales se detallan como sigue:

2020

Garantias de cumplimiento ¢ 43.130.640.271

Garantias de participacion 3.226.116.392

Otras garantias 698.212.573

Cartas de crédito 2.514.802.830

Créditos pendientes de desembolsar 130.054.473

49.699.826.539

Lineas de crédito de utilizacion automatica 276.948.161.866

Otras contingencias-no crediticias 83.658.101
Otras contingencias-litigios y demandas pendientes (véase

nota 51) 153.220.867.808

430.252.687.775

Ventas a futuro de divisas, operaciones diferentes de cobertura 1.419.790.000

¢ 481.372.304.314

Las cartas de crédito, garantias y avales otorgados estan expuestas a pérdidas crediticias en
el evento de que los clientes no cumplan con su obligacion de pagar. Las politicas
y procedimientos del Banco en la aprobacion de compromisos de crédito y garantias
financieras son las mismas para el otorgamiento de préstamos registrados. Las
garantias y los avales otorgados tienen fechas de vencimiento predeterminadas que
en su mayoria vencen sin que exista un desembolso, por lo cual no representan un
riesgo de liquidez importante para el Banco. En cuanto a las cartas de crédito la
mayoria son utilizadas; sin embargo, la mayor parte de dichas utilizaciones son a la
vista y emitidas y confirmadas por cuenta de bancos corresponsales, y su pago es
inmediato.
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Estos compromisos y pasivos contingentes tienen un riesgo crediticio, ya que las
comisiones y las pérdidas son reconocidas en el balance general consolidado hasta
que la obligacion llegue a su vencimiento o se complete.

El Banco tiene instrumentos financieros fuera de balance general consolidado (contingentes
sin depdsito previo), que resulta del curso normal de sus operaciones y los cuales
involucran elementos de riesgos crediticios y de liquidez. Entre dichos instrumentos
financieros estan las cartas de crédito, las garantias y los avales otorgados sin
depdsito previo.

Activos de los fideicomisos

El Banco provee servicios de fiduciario, en los cuales administra activos de acuerdo con las
instrucciones de los clientes, por lo cual percibe una comision. EI Banco no
reconoce en sus estados financieros consolidados esos activos, pasivos y patrimonio
Y no esta expuesta a ningun riesgo crediticio, ni garantiza ninguno de los activos.

Los tipos de fideicomisos en administracion son:

Fideicomisos de administracion e inversion

Fideicomisos de administracion con clausula testamentaria
Fideicomisos de garantia

Fideicomisos de vivienda

Fideicomisos publicos de administracion e inversion
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Al 31 de diciembre de 2020, el detalle de los activos en los cuales se encuentran invertidos los capitales fideicomitidos es el siguiente:

Custodia de Custodia de
Administracién acciones con acciones y Administracion Administracion Garantia 'y
Naturaleza de los de dinero o Administracion clausulas administracién de dinero o Custodia de custodia y custodia de
fideicomisos bienes Titularizaciones de carteras Garantias Testamentarios testamentarias de dinero bienes Acciones garantia acciones Total

Activos de los
fideicomisos
Disponibilidades ¢ 152.212.681 13.742.792 32.573.063 - 50.948 - - 112.688.268 - - - 311.267.752
Inversiones en
instrumentos
financieros 257.725.189.796 9.454.518.197 674.187.605  1.343.755.390.190 3.913.798.890 - 2.476.638 99.318.230 - 25.040.096 623.863  1.615.650.543.505
Cartera de crédito 3.381.226.990 - 1.366.285.824 - - - - - - - - 4.747.512.814
Cuentas y productos
por cobrar 124.970.432.328  28.641.538.113 1.819.292.152 48.243.476 4.130 - - 150.558.000 - - 226.600 155.630.294.799
Bienes realizables 156.440.366 - 10.344.986 - - - - - - - - 166.785.352
Participacion en el
capital de otras
empresas - - - 200.000.000 3.381.730 176.000 - - 36.000 - 4.740.000 208.333.730
Inmuebles, mobiliario
y equipo 814.658.626  41.230.798.513 - 117.743.721.852 713.984.053 - - 8.719.375.327 - - 3.004.248.009 172.226.786.380
Otros activos 26.057.695.783 20.546.461.139 - 235.000.000 6.129.435 - - - - 4.182.208.000 1.674.504.726 52.701.999.083

¢ 413.257.856.570 99.887.058.754 3.902.683.630  1.461.982.355.518 4.637.349.186 176.000 2.476.638 9.081.939.825 36.000 4.207.248.096 4.684.343.198  2.001.643.523.415

A continuacion, se describen los tipos de fideicomisos administrados por el Banco:

a) Crédito hipotecario de la vivienda

Son fideicomisos que se dedican exclusivamente a la administracion de carteras de crédito para vivienda.
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b) Administracion de dinero o bienes

Son fideicomisos para la administracion de dinero o bienes con diversas finalidades, como
la inversién de los recursos depositados y la realizacion de diferentes pagos.

C) Titularizaciones

El instrumento del fideicomiso es utilizado para la movilizacion de activos liquidos,
realizada mediante la colocacion de emisiones de valores respaldadas en dichos
activos.

d) Administracion de carteras

Son fideicomisos para la administracion de cartera por préstamos otorgados para vivienda,
agricultura, reforestacion o cualquier otra actividad cuyo propdsito sea el desarrollo
econdémico y social del pais.

e) Cuentas especiales

Corresponden a fondos de naturaleza “especial” (no fideicomisos) administrados por BN-
Fiduciaria, creados para distintos fines que ayudan a facilitar el control, manejo,
ubicacion y eventual liquidacion de ciertas partidas contables destinadas al pago de
contingencias de los mismos fideicomisos, vencimientos de certificacion de
inversion hipotecaria (CIH), administracion de activos fijos y otros.

f) Garantias

Los constituyen bienes dados en propiedad fiduciaria para utilizarlos como garantia en
operaciones crediticias conforme a las indicaciones del fideicomitente.

9) Testamentarios

Son fideicomisos por medio de los cuales se procura cubrir todas las necesidades
establecidas de las personas designadas por el fideicomitente, en el momento de su
fallecimiento. Se aplica a seguros de vida, testamentos y herencias.

h) Custodia de acciones con clausula testamentaria

Consiste en la custodia de acciones de capital que representan el patrimonio de empresas,
mas un valor agregado basado en el fideicomiso testamentario con el fin de
administrar los bienes que representan dichas acciones a favor de terceros.
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(29) Otras cuentas de orden deudoras

Al 31 de diciembre, las otras cuentas de orden deudoras, se detallan como sigue:

Valores en custodia de inversiones propias OPC - Valor facial de
principales

Valores en custodia de inversiones propias OPC- Monto de cupones

Valores en custodia de inversiones propias OPC - Cantidad de
participaciones

Garantias recibidas en poder del Banco

Garantias sobre instrumentos financieros

Otras garantias recibidas en poder de la entidad

Lineas de créditos otorgadas pendientes de utilizacion

Créditos pendientes por desembolsar

Sobregiros pendientes de utilizacion

Créditos liquidados

Otras cuentas por cobrar liquidadas

Productos por cobrar liquidadas

Productos en suspenso de cartera de crédito

Documentos de respaldo en poder de la entidad

Valores emitidos por colocar

Lineas de crédito o sobregiros obtenidas pendientes de utilizacion

Cartas de crédito notificadas

Valor nocional sujeto a operaciones a futuro de tasas de interés (véase
nota 11)

Reversiones efectuadas a cuentas de ingresos en el afio

Reversiones efectuadas a cuentas de gastos en el afio

Gastos no deducibles

Ingresos no gravables

Otras cuentas de registro

Cuentas de orden por cuenta de terceros deudoras (1)

Cuentas de orden deudoras por cuenta propia por actividad de custodia

Cuentas de orden deudoras por cuenta de terceros por actividad de
custodia

2020

¢ 9.429.338.000
4.075.938.978

23

189.575.678
70.693.196
6.552.472.403.964
406.505.614.639
172.571.373.581
111.415.987
338.806.069.999
14.954.527.504
30.839.072.824
30.647.147.213
2.384
6.248.000.000
6.173.000.001
4.025.233.726

396.628.213.300
30.789.263.983
52.976.645.521
12.389.918.809
13.624.603.217
233.695.482.469
8.317.223.534.996
4.073.331.070.341
654.639.927.606

13.623.002.247.628
18.350.973.245.575

¢ 26.668.196.780.571
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(1) Al 31 de diciembre, el detalle de las cuentas de orden por cuenta de terceros
deudoras es el siguiente:

2020
Administracion de comisiones de confianza ¢ 1.520.637.448.493
Titulos “TUDES” de afiliados recibidos en custodia
segun Articulo 75 de la Ley No. 7531 586.174.589
Fondos de pensiones (véase nota 30) 1.855.825.633.619
Fondos de inversion (véase nota 29) 599.591.548.764
Administracion de carteras 96.690.264.876

¢ 4.073.331.070.341

Al 31 de diciembre, las otras cuentas de orden por entidad, se detallan a continuacion:

2020
Banco Nacional de Costa Rica ¢ 22.998.578.779.433
BN Valores Puesto de Bolsa, S.A. (véase nota 30) 1.199.940.596.159
BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion,
S.A. (véase nota 31) 599.633.307.718
BN Vital Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias, S.A. (véase nota 32) 1.870.044.097.261

¢  26.668.196.780.571
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Operaciones bursétiles corrientes, a plazo y de administracion de cartera de valores

Al 31 de diciembre, el resumen de las cuentas de orden por operaciones bursétiles, se
detallan como sigue:

2020
Cuenta propia

Contratos a futuro de compra pendientes de liquidar 27.822.802.865
Valores negociables por cuenta propia 10.632.564.333
Otras cuentas de orden por cuenta propia 6.188.599.825
44.643.967.023

Cuenta de terceros
Valores negociables recibidos en garantia 50.665.637.576
Valores negociables pendientes de recibir 595.724.740
Contratos firmados pendientes de liquidar 607.155.839
Contratos a futuro de compra pendientes de liquidar 99.220.900.519
Valores negociables por cuenta de terceros 905.827.763.172
Efectivo y cuentas por cobrar 1.689.182.414
Administracion de carteras 96.690.264.876
1.155.296.629.136
Cuentas de orden (véase nota 29) ¢ 1.199.940.596.159

De conformidad con lo establecido en el Reglamento para Operaciones de Reporto y en el
Reglamento para Operaciones a Plazo, todas las operaciones cuentan con garantias
para cubrir estas contingencias.

Los titulos que respaldan las operaciones de reporto se mantienen en custodia en la Central

de Valores de la Bolsa Nacional de Valores, S. A. (CEVAL), o en entidades del
exterior, con las cuales la CEVVAL mantiene convenios de custodia.
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Al 31 de diciembre, los titulos valores que se mantienen en custodia, se presentan
como sigue:

Lugar custodia Tipo de custodia 2020

Cuenta propia por actividad de custodia
Central de valores privado- custodia

Custodio local local ¢ 8.531.644.481
Custodio local Central de valores publico 2.075.107.850
Custodio local Béveda 25.812.002
10.632.564.333
Cuenta de terceros por actividad de custodia
Custodio local Central de valores privado 148.595.058.738
Custodio exterior Central de valores privado 45.650.673.594
Custodio local Central de valores publico 679.962.300.406
Custodio exterior Custodia internacional 31.386.477.267
Custodio local Bdveda 8.024.829
Custodio local-
exterior Titulos dudosos, morosos o en litigio 225.228.338

905.827.763.172
¢ 916.460.327.505
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b) Al 31 de diciembre, un resumen de las posiciones de comprador y vendedor a plazo de las operaciones de reporto tripartito
en la que la subsidiaria BN Valores Puesto de Bolsa, S.A. participa, se presenta como sigue:

2020
Comprador a plazo Vendedor a plazo
Saldo en US Saldo en US
délares délares
Colones US ddlares colonizado Total Colones US délares colonizado Total
Cuenta
propia 14.778.157.014  20.519.423 12.666.640.076  27.444.797.090 378.005.775 - - 378.005.775
Cuenta

terceros 8.292.932.359  82.970.076 51.217.427.962  59.510.360.321  5.163.086.516  55.965.420 34.547.453.682 39.710.540.198

23.071.089.373  103.489.499 63.884.068.038  86.955.157.411  5.541.092.291  55.965.420 34.547.453.682 40.088.545.973

Al 31 de diciembre de 2020, el monto de las posiciones comprador y vendedor a plazo en las operaciones de reporto tripartito en US
ddlares, fueron valuados al tipo de cambio de ¢617,30 por US$1,00.
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Al 31 de diciembre, un detalle de la estructura de vencimientos de las posiciones de
comprador y vendedor a plazo en las operaciones de reporto tripartito que la
subsidiaria BN Valores Puesto de Bolsa, S.A. participa, es el siguiente:

Cuenta propia
De 1 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 91 dias

Cuenta terceros

De 1 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 91 dias

2020
Comprador a plazo Vendedor a plazo
Colones US dolares Colones US dolares
¢ 250.302.083 3.951.556 378.005.775 -
10.014.804.931 5.683.823 - -
4.513.050.000 7.843.060 - -

- 3.040.984 - -

14.778.157.014 20.519.423 378.005.775 -

- 575.019 108.457.585 1.187.828
4.084.643.791 22.104.430 2.235.689.902 17.223.348
2.476.271.077 57.867.661 1.086.921.539 33.537.433
1.732.017.491 2.422.966 1.732.017.490 4.016.811
8.292.932.359 82.970.076 5.163.086.516 55.965.420

¢ 23.071.089.373  103.489.499 5.541.092.291 55.965.420

En las operaciones de recompra y a plazo, el Puesto de Bolsa es contingentemente
responsable por el saldo al descubierto que se presente al liquidar un titulo de una
operacion, cuyo monto sea inferior al que se le debe pagar al respectivo comprador.
De conformidad con lo establecido en el Reglamento para Operaciones de
Recompra y en el Reglamento para Operaciones a Plazo, todas las operaciones
cuentan con garantias para cubrir dichas contingencias.

Los titulos que respaldan las operaciones de reporto tripartito se mantienen en custodia en
la Central de Valores de la Bolsa Nacional de Valores, S.A. (CEVAL), o0 en
entidades del exterior con las cuales la CEVAL mantiene convenios de custodia.
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(31) Contratos de administracion de fondos de inversién

Al 31 de diciembre, el detalle de las cuentas de orden de la subsidiaria BN Sociedad
Administradora de Fondos de Inversion, S.A., se detalla como sigue:

2020
Valor de
Fondo Valor neto Participaciones participacion
Fondos en colones:
Saper Fondo colones ¢ 159.913.058.406 36.189.890.278 4.42
Fon Depdsito colones 53.278.456.527 33.366.868.091 1.60
Creci Fondo colones 5.223.660.512 832.459.697 6.27
Redi Fondo colones 31.125.801.163 6.956.686.954 4.47
Diner Fondo colones 66.268.861.020 22.407.606.438 2.96
¢ 315.809.837.628 99.753.511.458

Fondos en US délares:
Saper Fondo dolares US$ 16.302.679 10.534.970 1.55
Creci Fondo ddlares 8.220.424 3.961.302 2.08
Redi Fondo dolares 24.841.000 14.460.492 1.72
Diner Fondo dolares 133.356.773 98.549.530 1.35
Fon Deposito dblares 59.452.638 51.920.407 1.15
Saper Fondo Plus dolares 188.299.180 167.210.990 1.13
BN Infraestructura Publica -1 29.241.726 21.750 1.344.45

US$ 459.714.420 346.659.441
¢ 283.781.711.136 213.992.872.929

Activos de los fondos

administrados ¢ 599.591.548.764 313.746.384.387
Garantias:
Garantias de cumplimiento 39.783.649 -
Cheques pendientes de cobro 1.975.305 -
41.758.954 -

Cuentas de orden (véase nota
29) ¢ 599.633.307.718 -

La principal actividad de BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A.
consiste en administrar fondos y valores, a través de la figura de fondos de
inversion.
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Un fondo de inversion es el patrimonio integrado por aportes de personas naturales o
juridicas para su inversion en valores, u otros activos autorizados por la SUGEVAL,
que administra una sociedad de fondos de inversién, por cuenta y riesgo de los que
participan en el fondo. Tales aportes en el fondo estan documentados mediante
certificados de titulos de participacion. El objetivo de los fondos es maximizar la
plusvalia sobre el monto invertido, a traves de la administracion de titulos valores
u otros activos, cuyo rendimiento esta relacionado con el comportamiento del valor
de mercado de tales activos y los rendimientos que estos generan.

BN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A., ha registrado ante la
SUGEVAL los siguientes fondos:

e BN SuperFondo Colones No Diversificado (colones): Es un fondo de mercado
de dinero, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta variable. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

e BN CreciFondo Colones No Diversificado (colones): Es un fondo de
crecimiento, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta variable. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

e BN RediFondo Mensual Colones No Diversificado (colones): Es un fondo de
ingreso, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta fija. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

e BN DinerFondo Colones No Diversificado (colones): Es un fondo de mercado
de dinero, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta fija. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

e BN FonDeposito Colones No Diversificado (colones): Es un fondo de mercado
de dinero, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta fija. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

e BN SuperFondo dolares Diversificado (US dolares): Es un fondo de mercado
de dinero, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta variable. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencién parcial o total de las
participaciones.
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BN CreciFondo délares No Diversificado (US délares): Es un fondo de
crecimiento, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta variable. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

BN RediFondo Trimestral délares No Diversificado (US dolares): Es un fondo
de ingreso, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta fija. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

BN DinerFondo dolares No Diversificado (US ddlares): Es un fondo del
mercado de dinero, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta fija. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

BN FonDeposito dolares No Diversificado (US dolares): Es un fondo de
mercado de dinero, abierto (patrimonio variable) y con cartera de renta fija. La
distribucion de los beneficios generados por la cartera de inversiones no se
realiza hasta que el cliente solicite la redencion parcial o total de las
participaciones.

BN Fondo de Inversion de Titularizacion Hipotecaria dolares (FHIPO): Es un
Fondo que invierte principalmente en la adquisicidn de créditos hipotecarios o
hipotecas, esta clase de fondos se caracterizan por ser cerrados; es decir las
participaciones de los inversionistas se negocian en la bolsa de valores.

BN SuperFondo Dolares Plus No Diversificado (US dolares): esta dirigido a
inversionistas conservadores que requieren invertir en el corto plazo. El Fondo
permite obtener el reembolso de las participaciones a partir del dia habil
siguiente y hasta en un plazo méximo de 3 dias habiles contados a partir de la
fecha de recibo de la solicitud de retiro. Al ser un Fondo de corto plazo le
permite al inversionista el manejo de recursos para atender necesidades de
liquidez presentes o futuras. El objetivo del Fondo es ofrecer un mecanismo
de inversidn que procure buscar una rentabilidad superior a otras alternativas
de inversion bajo parametros similares de liquidez, plazo y riesgo,
aprovechando la parte de corto plazo de la curva de rendimiento plazo en la
conformacion de su cartera.

(Continla)



-138-
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Fondo de Inversion de Desarrollo Inmobiliario BN-1: Es un fondo que
invertira en la construccién de inmuebles para ser ocupados por entidades del
Conglomerado Banco Nacional. Una vez concluidas las obras, los inmuebles
seran vendidos a una entidad del Conglomerado Banco Nacional o a un Fondo
Inmobiliario administrado por BN Fondos, con lo cual los inversionistas
realizarian su ganancia potencial. En el caso de que los inmuebles sean
vendidos a un Fondo Inmobiliario, este los arrendara a una entidad del
Conglomerado BNCR. Al 31 de diciembre de 2020, este fondo no cuenta con
operaciones.

Fondo de Inversion de Desarrollo Inmobiliario de Infraestructura Pablica — 1:
Es un fondo que invertira en la construccion de inmuebles para ser ocupados
por los Organos de Desconcentracion Maxima (ODM), asi como por otras
entidades del Banco Central de Costa Rica (BCCR). Una vez concluidas las
obras, los inmuebles seran alquilados con opcion de compra al BCCR o
vendidos al BCCR o a un Fondo Inmobiliario administrado por BN Fondos,
con lo cual los inversionistas realizarian su ganancia potencial. En el caso de
que los inmuebles sean vendidos a un Fondo Inmobiliario, este mantendra el
alquiler de los inmuebles al BCCR. Al 31 de diciembre de 2020, este fondo no
cuenta con operaciones.

BN Internacional Valor (US dolares): Es un Fondo de Inversion internacional
de cartera mixta, ideal para los clientes conservadores que buscan ante todo
mantener el capital, aunque eso signifiqgue obtener un rendimiento mucho
menor que el de mercado. Se dirige al inversionista que desee invertir en una
cartera compuesta por titulos de deuda emitidos por el sector publico o privado
y Fondos de Inversion. Al 31 de diciembre de 2020, este fondo no cuenta con
operaciones.

BN Internacional Suma (US dolares): Es un Fondo de Inversion internacional
de cartera mixta, dirigido a inversionistas con un perfil de riesgo balanceado,
es decir, que esta dispuesto a asumir pérdidas en el corto y mediano plazo con
el propdsito de obtener un rendimiento superior al de mercado en el mediano y
largo plazo. Se dirige al inversionista que desee invertir en una cartera
compuesta por titulos de deuda emitidos por el sector publico o privado y en
instrumentos de renta variable y Fondos de Inversién. Al 31 de diciembre de
2020, este fondo no cuenta con operaciones.

BN Internacional Crece (US dodlares): Es un Fondo de Inversion internacional
de cartera mixta y de largo plazo, dirigido a inversionistas con un perfil de
riesgo agresivo, es decir dispuesto a asumir pérdidas significativas con el
propdsito de tratar de lograr rendimientos superiores a los de mercado. Se
dirige al inversionista que desee invertir en una cartera compuesta por titulos
de deuda emitidos por el sector pablico o privado y en instrumentos de renta
variable y Fondos de Inversion. Al 31 de diciembre de 2020, este fondo no
cuenta con operaciones.
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(32) Contratos de administracion de fondos de pension
Al 31 de diciembre, el detalle de las cuentas de orden de la subsidiaria BN Vital Operadora
de Planes de Pensiones Complementarias, S.A. es el siguiente:
2020
Fondo del Régimen Obligatorio de Pensiones ¢ 1.568.262.512.253
Fondo de Capitalizacion Laboral 122.988.992.552
Fondo Régimen Voluntario de Pensién Colones A 103.790.134.959
Fondo Régimen Voluntario de Pension Colones B 26.871.870.999
Fondo de Garantia Notarial 5.857.445.268
Fondo Régimen Voluntario de Pension Dolares A (i) 17.779.237.903
Fondo Régimen Voluntario de Pension Ddlares B (ii) 10.275.439.685
Activos de los fondos administrados (véase nota 29) 1.855.825.633.619
Valores y bienes en custodia por cuenta propia 13.505.277.001
Garantias de participacion y cumplimiento 32.037.733
Garantias en US ddlares de participacion y cumplimiento (iii) 94.974.321
Titulos en unidades de desarrollo 586.174.587
Cuentas de orden (véase nota 29) ¢ 1.870.044.097.261
i. Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a US$28.801.617 al tipo de cambio de
¢617,30 por US$1,00
ii. Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a US$16.645.779 al tipo de cambio de
¢617,30 por US$1,00.
iii. Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a US$153.854 al tipo de cambio de
¢617,30 por US$1,00.
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(33) Ingresos por instrumentos financieros

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los ingresos por instrumentos financieros, se
detallan como sigue:

2020
Disponibilidades:
Depdsitos en el BCCR ¢ 4.118.896
Cuentas corrientes y depositos a la vista en entidades del pais 39.370.992
Cuentas corrientes y depositos a la vista en entidades del
exterior 2.515.292.365
Instrumentos financieros: 2.558.782.253
Inversiones al valor razonable con cambios en resultados 1.417.195.881
Inversiones al valor razonable con cambios en otro resultado
integral 40.760.458.359
Inversiones al costo amortizado 28.115.635.099
Inversiones en valores y vencidos y restringidos 604.422.524
70.897.711.863

¢ 73.456.494.116
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(34) Ingresos por cartera de crédito

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los ingresos por cartera de crédito, se detallan

como sigue:
2020
Créditos vigentes:
Productos por creditos de personas fisicas ¢ 165.941.494.536
Productos por créditos de Sistema de Banca de Desarrollo 5.780.524.887
Productos por créditos - Empresarial 73.586.289.109
Productos por créditos - Corporativo 73.009.397.071
Productos por creditos — Sector publico 10.713.820.757
Productos por créditos — Sector financiero 6.920.473.622
335.951.999.982
Créditos vencidos y en cobro judicial:

Productos por créditos vencidos - Personas Fisicas 24.636.637.058

Productos por créditos vencidos de Sistema de Banca de
Desarrollo 656.321.294
Productos por Créditos vencidos - Empresarial 11.612.253.549
Productos por créditos vencidos - Corporativo 2.716.652.384
Productos por creditos vencidos — Sector Publico 210.000.092
Productos por créditos vencidos — Sector Financiero 3.055.674
Productos por créeditos en cobro judicial 9.087.419.162

Amortizacion de la comision neta de los costos directos
incrementales asociados a créditos 1.141.043.708
50.063.382.921
¢ 386.015.382.903
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(35) Otros ingresos financieros

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los otros ingresos financieros, se detallan como

sigue:
2020

Comisiones por cartas de crédito ¢ 13.848.543
Comisiones por garantias otorgadas 932.657.835
Ganancia en la negociacion de instrumentos financieros 256.969.387
Ganancia en partida cubierta medida al costo por cobertura valor

razonable 11.879.978.245
Otros ingresos financieros diversos 3.580.915.993

¢ 16.664.370.004

(36) Gastos financieros por obligaciones con el publico

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los gastos financieros por obligaciones con el
publico, se detallan como sigue:

2020
Captaciones a la vista ¢ 53.061.754.980
Captaciones a plazo 114.964.243.581
Obligaciones por reporto, reporto tripartito y préstamos de valores 351.367.783

¢ 168.377.366.344

(37) Gastos financieros por obligaciones con entidades financieras

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los gastos financieros por obligaciones con
entidades financieras, se detallan como sigue:

2020
Obligaciones a la vista con entidades financieras ¢ 2.001.185.442
Obligaciones a plazo con entidades financieras 44.554.069.473

¢ 46.555.254.915
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Otros gastos financieros
Por el afio terminado el 31 de diciembre, la partida de otros gastos financieros, se detalla
como sigue:
2020
Comisiones por cartas de crédito obtenidas ¢ 155.017.758
Pérdida en partida cubierta medida al costo por cobertura valor
razonable en exposicion a tasas de interés 19.647.978.819

Otros gastos financieros diversos 858.633.487

¢ 20.661.630.064

Gastos por estimacion de deterioro de activos

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los gastos por estimacién de deterioro de activos,
se detallan como sigue:

2020

Estimacion de deterioro e incobrabilidad de cartera de créditos

(véase nota 12) ¢ 64.281.438.659
Estimacion de deterioro e incobrables de otras cuentas por cobrar

(véase nota 13) 1.080.131.153
Estimacion de deterioro e incobrables de cartera de créditos

contingentes (véase nota 24) 401.000.000
Estimacion genérica y contra ciclica para cartera de crédito (véase

nota 12) 3.551.651.401
Estimacion genérica y contra ciclica para créditos contingentes

(véase nota 24) 144.025.566
Estimacion de deterioro de inversiones al valor razonable con

cambios en el otro resultado integral 603.543.823
Estimacion de deterioro de instrumentos financieros a costo

amortizado 1.851.540.197
Estimacion de deterioro de operaciones con instrumentos

financieros derivados (véase nota 10) 82.044.547
Estimacion de deterioro de instrumentos financieros vencidos y

restringidos 36.840

¢ 71.995.412.186
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(40)  Ingresos por recuperacion de activos y disminucién de estimaciones y provisiones

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los ingresos por recuperacion de activos y
disminucion de estimaciones y provisiones, se detallan como sigue:

2020
Recuperaciones de créditos castigados ¢ 8.288.214.341
Recuperaciones de cuentas por cobrar castigadas 1.518.313
Disminucion de estimaciones de otras cuentas por cobrar (véase
nota 13) 752.680.302
Disminucion de estimacion de inversiones en instrumentos
financieros (véase nota 10) 553.730.016

¢ 9.596.142.972

(41) Ingresos por comision de servicios

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los ingresos de operacion por comisiones por
servicios, se detallan como sigue:

2020
Giros y transferencias ¢ 8.799.149.446
Certificacion de cheques 2.726.197
Fideicomisos 1.591.260.411
Custodias 1.765.171.358
Mandatos 172.009
Cobranzas 15.747.309
Tarjetas de crédito 54.843.227.150
Servicios administrativos 3.734.313.322
Administracion de fondos de inversion 6.738.982.746
Administracion de fondos de pension 8.923.976.553
Colocacion de seguros 7.690.489.432
Operaciones bursatiles (terceros en mercado local) 2.769.913.905
Operaciones bursatiles (terceros en otros mercados) 315.596.075
Operaciones con partes relacionadas 36.002.807
Comision otros afiliados convenios 12.015.356.868
Intercambio local Servibanca 22.013.710.840
Otras comisiones 7.363.903.211

¢ 138.619.699.639
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Otros ingresos operativos

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los otros ingresos operativos, se detallan como

sigue:

Recuperacion de gastos (1)

Valuacion neta de otros activos (véase nota 6)
Otros ingresos por cuentas por cobrar

Por liquidacién cuentas de ahorros

Por cobros administrativos PMEP
Liquidacion CDP por no retiro

Retenciones a proveedores

Participaciones en utilidades aseguradoras por pdliza
Sobrante de cajero humano

Otros ingresos operativos

Disminucion de provisiones

2020

4.175.264.915
1.130.256.775
3.309.730
204.079.840
1.476.263.489
585.640.409
208.090.012
742.690.696
141.985.000
1.316.832.211
7.224.744.818

17.209.157.895

(1) Con la entrada en vigor de la ley No 9908, “Ley de Salarios de Administracion
publica”, se reversa la provision para el pago de anualidades a empleados.

Gastos por bienes realizables

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los gastos por bienes realizables, se detallan como

sigue:

Valores inmuebles y otros bienes adquiridos en recuperacion de
créditos

Pérdida en venta de bienes adjudicados en remate judicial

Administracion de bienes recibidos en dacion de pago

Administracion de bienes adjudicados en remate judicial

Pérdidas por deterioro de bienes realizables (véase nota 14)

Pérdida por estimacion de deterioro y disposicion legal de bienes
realizables (véase nota 14)

Otros gastos generados por los bienes realizables

2020

80.271.714
6.206.194.397
20.071.031
4.649.099.639
58.468.041

9.570.456.255
31.918.043

20.616.479.120
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(44) Gastos por provisiones

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los gastos por provisiones, se detallan como sigue:

2020
Prestaciones laborales ¢ 91.966.068
Litigios pendientes 787.932.164
Programa puntos BN premios 1.932.421.215
Caso por comisiones de los gestores C.C.S.S. 836.629.027
Caso metodologia RIVM 600.920.714
Traslado de cargos 1.466.703.475
Otras provisiones 1.686.094.811

¢ 7.402.667.474

(45) Otros gastos operativos

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los otros gastos operativos, se detallan como

sigue:
2020
Multas por incumplimiento de disposiciones legales normativas ¢ 6.300
Valuacion neta de otros pasivos 1.410.449.477
Gastos por impuesto al valor agregado 950.123.482
Impuesto sobre la renta por remesas al exterior 6.899.689
Impuesto territorial sobre bienes inmuebles 244.378.893
Patentes 1.216.734.962
Otros impuestos pagados en el pais 85.911.747
Otros impuestos pagados en el exterior 4.223
Traslado al Fideicomiso Nacional de Desarrollo 2.871.963.353
Amortizacion costos directos diferidos asociados a creditos 354.524.714
Costos asociados a pélizas microcréditos 3.250.058.530
Autorizacion en exterior 1.611.367.730
Desembolso de fondos base 1y Il 14.085.175.314
Mantenimiento software y licencias 12.612.894.600
Gastos operativos varios 14.139.596.874
Otros gastos por bienes diversos 216.984

¢ 52.840.306.872
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(46)  Gastos de personal

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los gastos de personal, se detallan como sigue:

2020
Salarios y bonificaciones de personal permanente ¢ 69.855.000.577
Salarios y bonificaciones de personal contratado 1.265.731.204
Remuneraciones a directores y fiscales 235.806.191
Tiempo extraordinario 533.391.364
Viaticos 240.985.579
Decimotercer sueldo 7.309.681.801
Vacaciones 5.576.589.006
Incentivos 4.043.308.220
Otras retribuciones 3.916.091.518
Gasto por aporte al auxilio de cesantia 4.249.791.113
Cargas sociales patronales 27.578.405.205
Refrigerios 355.202.902
Vestimenta 438.029.495
Capacitacioén 480.279.392
Seguro para el personal 224.743.753
Salario escolar 6.238.808.962
Fondo de Capitalizacion Laboral 2.615.711.022
Otros gastos de personal 862.919.755

¢ 136.020.477.059

(47) Otros gastos de administracién

Por el afio terminado el 31 de diciembre, los otros gastos de administracion, se detallan

como sigue:
2020
Servicios externos ¢ 22.457.319.708
Movilidad y comunicacion 3.729.222.056
Infraestructura 27.736.949.995
Gastos generales 18.295.482.203

¢ 72.218.973.962

(Continla)



-148-
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(48) Participacion sobre la utilidad

Por el afio terminado el 31 de diciembre, las participaciones sobre la utilidad, se detallan

como sigue:
2020
CONAPE 5% ¢ 2.535.644.078
Comision Nacional de Emergencias 3% 1.732.079.901
INFOCOOP 10% 3.506.651.920
Participacion de Operaciones de Pensiones de Capital Publico 1.335.721.627
RIVM 15% 3.210.157.963

¢  12.320.255.489

(49) Valor razonable de los instrumentos financieros

Al 31 de diciembre, la comparacion de los valores en libros y los valores razonables de
todos los activos y pasivos financieros que no son llevados al valor razonable, se
muestra en la siguiente tabla:

2020
Valor razonable

Valor en libros

Activos financieros:

Disponibilidades ¢ 1.383.902.440.319 1.383.902.440.319
Cartera de crédito 4.452.105.299.779 4.235.005.218.527
¢ 5.836.007.740.098 5.618.907.658.846
Pasivos financieros:
Captaciones a la vista con el publico y
con entidades financieras ¢ 3.639.119.303.333 3.639.119.303.333

Otras obligaciones con el publico a la

vista 15.836.019.871 15.836.019.871

Captaciones a plazo con el pablico y con
entidades financieras 2.895.548.517.623 2.901.080.548.166
Obligaciones con entidades 7.873.700.508 7.873.700.508
¢ 6.558.377.541.335 6.563.909.571.878
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Estimacion del valor razonable

Los siguientes supuestos fueron efectuados por la Administracion para estimar el valor

(@)

(b)

(©)

(d)

razonable de cada categoria de instrumento financiero en el balance general
consolidado y aquellos controlados fuera del balance general consolidado:

Disponibilidades, captaciones a la vista de cliente, obligaciones pacto de reporto
tripartito y productos por pagar.

Para los anteriores instrumentos financieros, el valor en los libros se aproxima a su
valor razonable por su naturaleza a corto plazo.

Cartera de créditos

El valor razonable de los préstamos es calculado basado en los flujos de efectivo
de principal e intereses futuros esperados descontados. Los pagos de los préstamos
son asumidos para que ocurran en las fechas de pagos contractuales. Los flujos de
efectivo futuros esperados para los préstamos son descontados a las tasas de interés
vigentes al 31 de diciembre de 2020, ofrecidas para préstamos similares a nuevos
prestatarios.

Captaciones a plazo

El valor razonable de las captaciones a plazo estd basado sobre flujos de efectivo
descontados, usando tasas de interés vigentes, ofrecidas para depdsitos de plazos
similares.

Obligaciones con entidades

El valor razonable de las obligaciones con entidades esta basado sobre flujos de
efectivo descontados usando tasas de interés vigentes.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, basadas en

informaciones de mercado y de los instrumentos financieros. Estos estimados no
reflejan cualquier prima o descuento que pueda resultar de la oferta para la venta de
un instrumento financiero en particular a una fecha dada. Estas estimaciones son
subjetivas por su naturaleza, involucran incertidumbres y elementos de juicio
significativo, por lo tanto, no pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier
cambio en las suposiciones puede afectar en forma significativa las estimaciones.
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Al 31 de diciembre, los instrumentos financieros medidos al valor razonable por su nivel
de jerarquia se presentan como sigue:

2020
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Valor razonable con

cambios en resultados ¢ 5.249.253.988 13.801.674.689 4.414.744.410 23.465.673.087
Valor razonable con

cambios en ORI 750.787.983.588 5.648.062.549 - 756.436.046.137
Costo amortizado 573.832.142.932 2.146.263.093 - 575.978.406.025
Instrumentos financieros

derivados - - 15.753.371.710 15.753.371.710
Obligaciones a plazo de

entidades financieras

del exterior - - 400.679.619.801 400.679.619.801

La tabla anterior analiza los instrumentos financieros al valor razonable, por método de
valuacion. Los distintos niveles se han definido como sigue:

e Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o

pasivos idénticos.

e Nivel 2: datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que
sean observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios) o
indirectamente (es decir, derivados de los precios).

e Nivel 3: datos no-observables importantes para el activo o pasivo.

Al 31 de diciembre, el detalle de las mediciones de los instrumentos financieros medidos
al valor razonable, clasificados por su nivel de jerarquia en el Nivel 3, se presenta

como sigue:
2020
Obligaciones a
plazo con
Instrumentos entidades
Disponibles para financieros financieras del
la venta derivados exterior
Saldo inicial ¢ 4.488.288.925 - -
Compras 66.287.021 - -
Valoracion 1.536.448.971  15.740.048.459 12.308.739.402
Amortizaciones - - 1.720.311.005
Diferencias de cambio (1.676.280.507) 13.323.251  386.650.569.394
Saldo final ¢ 4.414,744.410 15.753.371.710  400.679.619.801
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Al 31 de diciembre, el Banco ha definido los segmentos de negocio de acuerdo con la estructura de administracion, reporte y servicios que
brinda en banca, puesto de bolsa, sociedad administradora de fondos de inversién, operadora de planes de pensiones y correduria de

seguros. Los resultados, activos y pasivos de cada segmento, se detallan como sigue:

ACTIVOS
Disponibilidades
Inversiones en instrumentos financieros
Cartera de créditos, neta
Cuentas y comisiones por cobrar, netas
Comisiones por cobrar
Cuentas por cobrar por servicios bursatiles

Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas
Impuesto sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por

cobrar
Otras cuentas por cobrar
Productos por cobrar
Estimacién por deterioro
Bienes realizables, netos
Participaciones en el capital de otras empresas
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto
Otros activos
TOTAL ACTIVOS

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVOS

Obligaciones con el pablico

Obligaciones con el Banco Central de Costa Rica
Obligaciones con entidades

A la vista

A plazo

(Gastos diferidos por cartera de crédito propia)
Cargos financieros por pagar

Cuentas por pagar y provisiones

Otros pasivos

Obligaciones subordinadas

TOTAL PASIVOS

¢

¢

¢

¢

2020
Puesto de Fondos de Operadora de Corredora de

Banco Bolsa Inversién Pensiones Seguros Total Eliminaciones Consolidado
1.379.990.856.794 3.378.916.205 230.241.596 1.062.560.480 75.850.161  1.384.738.425.236 835.984.917  1.383.902.440.319
1.316.219.293.560  45.337.039.269 10.061.278.020 9.860.086.885 7.401.265.099  1.388.878.962.833 22.212.000  1.388.856.750.833
4.296.577.338.170 - - - - 4.296.577.338.170 - 4.296.577.338.170
2.226.712.856 145.571.468 123.805.507 1.026.723.761 440.427.337 3.963.240.929 422.992.011 3.540.248.918
293.377.460 22.708.547 45.916.553 806.092.681 231.190.867 1.399.286.108 20.892.957 1.378.393.151
- 5.728.706 - - - 5.728.706 - 5.728.706
419.031.096 2.093.255 - - - 421.124.351 402.099.055 19.025.296
1.446.027.614 109.556.415 76.475.613 189.410.309 204.538.050 2.026.008.001 - 2.026.008.001
4.216.574.443 5.484.545 8.548.784 90.733.680 4.698.421 4.326.039.873 - 4.326.039.873
2.991.594 - - - - 2.991.594 - 2.991.594
(4.151.289.351) - (7.135.443) (59.512.909) - (4.217.937.703) - (4.217.937.703)
32.365.899.015 - - - - 32.365.899.015 - 32.365.899.015
117.705.861.798 30.000.000 - - - 117.735.861.798  45.308.816.925 72.427.044.873
211.802.700.957 743.485.826 238.927.375 327.202.257 107.684.819 213.220.001.234 - 213.220.001.234
94.961.140.266 682.254.757 1.044.104.200 1.265.198.099 1.272.232.588 99.224.929.910 - 99.224.929.910
7.451.849.803.416  50.317.267.525 11.698.356.698 13.541.771.482 9.297.460.004  7.536.704.659.125  46.590.005.853  7.490.114.653.272
5.626.184.517.289 7.905.622.423 - - - 5.634.090.139.712 - 5.634.090.139.712
8.126.311.078 - - - - 8.126.311.078 - 8.126.311.078
902.082.561.970  20.012.872.710 4.598.357 5.609.860 - 922.105.642.897 858.196.916 921.247.445.981
66.111.393.172 - - - - 66.111.393.172 835.984.916 65.275.408.256
830.905.328.172  19.992.357.899 4.598.357 5.609.860 - 850.907.894.288 22.212.000 850.885.682.288
(49.567.474) - - - - (49.567.474) - (49.567.474)
5.115.408.100 20.514.811 - - - 5.135.922.911 - 5.135.922.911
119.668.524.765 3.769.873.008 1.900.952.475 3.825.181.772 2.121.328.215 131.285.860.235 422.992.045 130.862.868.190
37.052.115.138 - - - - 37.052.115.138 1 37.052.115.137
60.950.013.196 - - - - 60.950.013.196 - 60.950.013.196
6.754.064.043.436  31.688.368.141 1.905.550.832 3.830.791.632 2.121.328.215  6.793.610.082.256 1.281.188.962  6.792.328.893.294

(Continla)



PATRIMONIO

Capital social

Aportes patrimoniales no capitalizados
Ajustes al patrimonio

Reservas patrimoniales

Resultados acumulados de afios anteriores
Resultados del afio

Fondo de Financiamiento para el Desarrollo
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Cuentas contingentes deudoras
Activos de los fideicomisos
Pasivos de los fideicomisos
Patrimonio de los fideicomisos
Otras cuentas de orden deudoras

o o

e o o o o
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2020
Fondos de Operadora de Corredora de

Banco Puesto de Bolsa Inversion Pensiones Seguros Total Eliminaciones Consolidado

172.237.030.102 6.600.000.000 3.000.000.000 6.138.679.162 369.700.000 188.345.409.264 16.108.379.162 172.237.030.102
- - - 1.256.245.847 - 1.256.245.847 1.256.245.847 -

79.402.840.338 200.088.543 137.257.591 (350.659.049) - 79.389.527.423 (13.312.916) 79.402.840.339
381.362.590.326 1.320.000.000 600.000.000 300.000.000 73.940.000 383.656.530.326 2.293.940.000 381.362.590.326
11.005.359.016 7.930.604.411 3.347.731.381 1.030.992.265 3.195.422.505 26.510.109.578 15.504.750.561 11.005.359.017
14.734.575.075 2.578.206.429 2.707.816.891 1.335.721.626 3.537.069.248 24.893.389.269 10.158.814.198 14.734.575.071
39.043.365.123 - - - - 39.043.365.123 - 39.043.365.123
697.785.759.980 18.628.899.383 9.792.805.863 9.710.979.851 7.176.131.753 743.094.576.830 45.308.816.852 697.785.759.978
7.451.849.803.416 50.317.267.524 11.698.356.695 13.541.771.483 9.297.459.968 7.536.704.659.086 46.590.005.814 7.490.114.653.272
481.255.103.256 74.498.106 100.000 39.762.952 2.840.000 481.372.304.314 - 481.372.304.314
2.000.959.828.942 683.694.473 - - - 2.001.643.523.415 - 2.001.643.523.415
138.640.543.689 383.651 - - - 138.640.927.340 - 138.640.927.340
1.862.319.285.253 683.310.822 - - - 1.863.002.596.075 - 1.863.002.596.075
22.998.578.779.433 1.199.940.596.159 599.633.307.718 1.870.044.097.261 - 26.668.196.780.571 - 26.668.196.780.571

(Continla)



Ingresos financieros

Gastos financieros

Gastos por estimacion

Ingresos por recuperacion de activos

RESULTADO FINANCIERO

Otros ingresos de operacion

Otros gastos de operacion

RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

Gastos del personal

Otros gastos de administracion

Total gastos administrativos

RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE
PARTICIPACIONES E IMPUESTOS

Impuesto sobre la renta

Disminuci6n de impuesto sobre renta

Participacion sobre la utilidad

RESULTADO DEL ANO
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2020

Banco Puesto de Bolsa 'Tgcgs:l (;j r? ng;i?grzz Sd € Co;;egduor[)asde Total Eliminaciones Consolidado
495.515.712.680 4.762.228.906 1.046.644.175 1.875.661.796 228.561.807 503.428.809.364 49.951.680 503.378.857.684
243.800.159.127 1.032.316.099 100.541.224 16.955.850 30.483.760 244.980.456.060 49.951.681 244.930.504.379
71.893.302.662 81.985.847 15.338.772 4.034.923 966.966 71.995.629.170 - 71.995.629.170
9.537.340.016 55.458.750 2.938.814 - 405.392 9.596.142.972 - 9.596.142.972
189.359.590.907 3.703.385.710 933.702.993 1.854.671.023 197.516.474 196.048.867.107 196.048.867.107
169.066.810.318 4.618.599.479 6.766.265.225 8.951.667.865 7.594.066.123 196.997.409.010 12.129.474.397 184.867.934.613
113.856.469.458 780.704.688 591.071.857 1.419.131.558 125.326.437 116.772.703.998 1.831.350.006 114.941.353.992
244.569.931.767 7.541.280.501 7.108.896.361 9.387.207.330 7.666.256.160 276.273.572.119 10.298.124.391 265.975.447.728
124.364.957.364 3.007.726.581 2.282.415.748 4.233.500.448 2.131.876.918 136.020.477.059 - 136.020.477.059
69.492.092.835 662.818.602 776.778.072 1.172.458.103 254.136.499 72.358.284.111 139.310.149 72.218.973.962
193.857.050.199 3.670.545.183 3.059.193.820 5.405.958.551 2.386.013.417 208.378.761.170 139.310.149 208.239.451.021
50.712.881.567 3.870.735.318 4.049.702.541 3.981.248.779 5.280.242.743 67.894.810.948 10.158.814.241 57.735.996.707
27.660.384.856 1.200.394.443 1.262.319.120 1.253.541.880 1.605.539.211 32.982.179.510 - 32.982.179.510
2.151.154.343 23.987.614 41.924.547 63.173.818 20.773.047 2.301.013.369 - 2.301.013.369
10.469.075.982 116.122.060 121.491.076 1.455.159.089 158.407.282 12.320.255.489 - 12.320.255.489
14.734.575.072 2.578.206.429 2.707.816.892 1.335.721.628 3.537.069.297 24.893.389.318 10.158.814.245 14.734.575.073

(Continla)
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(51) Contingencias

Al 31 de diciembre, el Banco Nacional de Costa Rica, BN Vital Operadora de Planes de
Pensiones Complementarias, S.A., BN Valores Puesto de Bolsa, S.A. y BN Sociedad
Administradora de Fondos de Inversion, S.A. presentan procesos legales en contra de
naturaleza ordinaria, laboral y penal, se detallan como sigue:

NUmero de

casos Fase del proceso Estimacién Total
Banco Nacional 375 Primera instancia ¢ 127.287.512.693
de Costa Rica 16 Segunda instancia 20.241.965.937
13 Casacion 5.574.188.119
404 153.103.666.749
BN Vital 7 Primera instancia 39.762.952
BN Valores 1 Primera instancia 74.498.106
BN SAFI 1 Primera instancia 100.000
BN Corredora 1 Primera instancia 2.840.000
413 (véase nota 27) ¢ 153.220.867.808

Al 31 de diciembre, los procesos legales en contra del Banco y sus subsidiarias se registran en
cuentas de orden, dentro de la cuenta de otras contingencias, litigios y demandas
pendientes.

Al 31 de diciembre, el Banco presenta procesos legales a favor; estos procesos legales son de
naturaleza ordinaria, laboral y penal, los cuales representan una probabilidad incierta
para el Banco, no se registran contablemente. El detalle de dichos procesos se presenta
a continuacion:

2020 Fase del proceso 2020

331 Primera instancia ¢ 80.325.129.525
1 Segunda instancia 375.839.600

332 ¢ 80.700.969.125

Adicionalmente, el Banco afronta 1 litigio relacionados al pago del SEDI (Sistema de
Evaluacion del Desempefio Integral), proceso que es llevado bajo el expediente 15-
008666-1027-CA del Tribunal. Contencioso Administrativo, 10:45 horas del 20 de
noviembre de 2015, recibida el 15 de diciembre de 2015. Al 31 de diciembre de 2020,
el Banco mantiene una provision por ¢820.669.567,33 para el caso de la demanda 15-
008666-1027-CA.
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Adicional a este caso se pueden mencionar los siguientes:

. No. de expediente: 14-003379-1027-CA

v

Relacién de hechos: Los actores dentro de sus pretensiones solicitan que el
Banco Nacional sea condenado al pago de los dafios y perjuicios causados a
todos los miembros del Banco actor, asi como indemnizacion por el dafio moral
causado a raiz de la imposibilidad de adquirir una vivienda digna, producto de
las aparentes anomalias en la administracion de los créditos al Grupo Zion S.A.
para la construccion del Condominio Bariloche Real. Adicionalmente ha tenido
cobertura de la prensa.

Estado actual: Resolucion de las 17:15 del 10 de abril de 2018 ordend la des
acumulacién del expediente, para que se individualicen en carpetas separadas
cada uno de los miembros del Banco. Dicha resolucion fue impugnada sin éxito
por la representacion de los actores y actualmente se dio traslado al Banco de
decenas de demandas individualizadas que estan en proceso de contestacion, e
incluso con audiencias preliminares sefialadas y otros en espera de sefialamiento
para juicio oral y publico o dictado de sentencia por haber sido declarados de
puro derecho.

° No. de expediente: 08-000388-0419-AG

Juzgado: Juzgado Agrario de Corredores

Relacion de hechos: EI proceso tiene como pretension declarar la
responsabilidad de CORBANA, como Fiduciario de un Fideicomiso de
Administracion de fincas bananeras, en el cual el Banco Nacional de Costa Rica
fungié como Fideicomisario. La Sentencia 92-2015 de primera instancia es en
favor del Banco, por cuanto el Juzgado Agrario acogié la excepcion de
prescripcion de la accion, al haberse interpuesto la demanda posterior a los
cuatro afios de prescripcion negativa, sefialados en el articulo 968 el Cédigo de
Comercio.

Estado actual: Voto 055-F-18 de las 11:55 hrs. del 31de enero de 2018, denego
la excepcidn de prescripcién negativa en su modalidad mercantil y la comin
decenal. Deberé el juez de primera instancia emitir pronunciamiento respecto
del incidente de hechos nuevos y pretensiones de la demanda, conforme proceda.
Inconformes con lo resuelto, todas las partes presentaron recursos de casacion
ante la Sala Primera. Sin movimientos a la fecha.
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No. de expediente: 08-000232-0419-AG

Juzgado: Juzgado Agrario de Corredores

Relacion de hechos: Mediante el presente proceso se pretende la nulidad de
remate, adjudicacion e inscripcion de fincas que fuera tramitado bajo el nimero
de expediente 97-010656-1701 AG del Juzgado Agrario de Corredores
promovido por el Banco Nacional en contra de Surcoop R.L.

Estado Actual: El Banco Nacional se aperson0 ante la Sala Primera, con motivo
del recurso de casacion interpuesto por la actora. Se encuentra pendiente de
resolucion por parte de la Sala Primera.

No. de expediente: 11-001042-0612-PE.

Juzgado: Fiscalia de Delitos Econdmicos, Tributarios y Aduaneros

Relacion de hechos: Se denuncid irregularidades con respecto a la empresa Zion
en la tramitacion de créditos otorgados a la empresa, el mal uso de los recursos,
la presentacion de documentos falsos al Banco para lograr la aprobacién de los
créditos, asi como la aparente participacion de algunos empleados del Banco en
los hechos.

Estado actual: La fiscalia presentd acusacion, pero no la comunic6 al BNCR por
considerar que no somos victimas. Se presentd una actividad procesal
defectuosa para que nos pongan en conocimiento la acusacién. En audiencia del
12 de setiembre de 2019, se conocera la actividad procesal defectuosa presentada
por el BNCR. Hay una accidn civil en contra del BNCR, pero no se sostiene
porque los denunciados (funcionarios bancarios) fueron remitidos a un
testimonio de piezas, hasta que no esté la situacion juridica de estas personas
definidas, no sera posible que los accionen civilmente.

No. de expediente: 14-00826-1027-CA.

v

Relacién de Hechos: Los actores dentro de sus pretensiones solicitan que el
Banco Nacional sea condenado al pago de los dafios y perjuicios causados a
todos los inversionistas del Fideicomiso de Administracion de Desarrollo
Inmobiliario y de Emisién Privada de Valores Proyecto Playa Coyote.

Estado actual: Se interpuso recurso de Casacidn en contra de la sentencia de
primera instancia. EIl asunto se encuentra en la Sala Primera. Pendiente de
resolucion. Recientemente se admitié el Recurso y se les brind6 audiencias a los
actores.
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v
. No. de expediente: 15-002321-1027-CA.

v Relacién de hechos: ElI Banco Nacional de Costa Rica demandd a la Caja
Costarricense del Seguro Social por planillas adicionales presentadas por cobro
de comisiones a los empleados del BNCR que de conformidad con el articulo
173 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional se encuentran exentas de
aporte obrero patronal

v Estado actual: se declaro sin lugar en todos sus extremos la demanda interpuesta
por el Banco Nacional de Costa Rica. En virtud de ello, en tiempo y forma se
interpuso el recurso extraordinario de casacion correspondiente. A la fecha se
encuentra para resolucion de la Sala Primera.

(52) Hechos relevantes

Eventos subsecuentes por emergencia provocada por el COVID-19

a) Medidas operativas

e El Banco ha reforzado de manera permanente la solicitud hacia los clientes para utilizar

los canales digitales: BN MOVIL, SINPE MOVIL. Pagina Web, Centro de Contacto.

e Modificacion de horarios en todas las oficinas de servicio:

i. Se disminuyd una hora la atencién al publico promoviendo con esto que tanto
nuestros colaboradores como nuestros clientes tengan menos exposicion.

ii. Se establecié una atencidon exclusiva para los adultos mayores, disponiendo la
atencion de este grupo para la primera hora y media de cada dia y para los dias de
pensiones, esta exclusividad se aumenta a dos horas y media, abriendo cada oficina
una hora antes del horario habitual.

iii. La atencion de adultos mayores o clientes con alguna capacidad especial, tienen
preferencia en su atencidn durante toda la jornada laboral.

iv. Setomo la decision de no prestar servicios en la red de servicios durante los fines de
semana, salvo los cajeros automaticos.

e Se reforzaron las medidas de higiene instalando lavatorios méviles en las oficinas de
mayor transito (29) y promoviendo el lavado de manos de todos nuestros clientes y
personal, ello se realiza de forma previa y con posterioridad a realizar sus transacciones
0 de manera periodica, al menos una vez cada hora.

e Alafecha se cuenta con 2472 teletrabajadores, lo que representa el 44% de la poblacion
total. Todos los puestos que son teletrabajadles han sido trasladados a esta modalidad.

e Con base en la capacidad fisica de cada oficina, se estableci6 la cantidad maxima de
clientes y se marc6 con separadores la distancia que deben observar entre clientes para
evitar el contacto.
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e Algunos Autobancos que no estaban en funcionamiento fueron activados. Tenemos en
operacion: 17.

e Se procedi6 con la Identificacion de empleados de riesgo de salud segln las indicaciones
del Ministerio de Salud (462). Esa poblacion fue alejada de los procesos de atencion al
publico o, en su gran mayoria, fueron enviados a sus hogares para realizar teletrabajo.

e La Comision Institucional de Emergencias del Banco sesiona de manera permanente en
aras de implementar las diferentes medidas que recomienda el Ministerio de Salud.

b) Medidas de apoyo para nuestros clientes de crédito

e En fecha 20 de marzo del 2020 el Banco Nacional anuncié un programa de apoyo para
diferentes segmentos de clientes de crédito con el fin de contribuir con la mitigacion de
los efectos negativos generados por la crisis de la pandemia del COVID-19. Esto se
hizo de manera segmentada segun se describe a continuacion:

e Personas con credito de vivienda, consumo o vehiculos. Los deudores fisicos no
asalariados podran asimismo prescindir del pago de las cuotas de sus préstamos por los
préximos tres meses, de modo que estas se trasladaran a la ultima cuota de su crédito.
Al igual que en el programa de pequefia y mediana empresa, este ajuste es automatico
y sélo aquellos clientes que no deseen acogerse a él, podran seguir pagando sus cuotas
con normalidad informandolo por los canales habilitados.

e Clientes de tarjeta de crédito. A partir del mes de abril de 2020, los deudores no
asalariados de tarjetas de crédito veran trasladados de forma automaética los pagos
minimos de sus cuotas correspondientes a los siguientes tres meses a las cuotas
mensuales pagaderas a partir del cuarto mes.

e Pequefia y mediana empresa: todos los deudores de este segmento (independientemente
del sector) con plan de pago cuota variable, podran prescindir del pago de sus cuotas
por los proximos cuatro meses, de modo que las mismas se trasladaran a la cuota final
del crédito. Esta medida es automatica, por lo que no se requerira gestion alguna por
parte del cliente. Asimismo, los clientes que no deseen acogerse a este beneficio podran
continuar pagando sus cuotas con normalidad, para lo cual s6lo deberan comunicarlo a
una linea telefonica o chat en nuestro sitio web habilitados para tal proposito.

e Banca corporativa (grandes empresas) y mediana empresa. Especificamente en el caso
de clientes de las actividades “comercio” y “turismo”, con plan de pago cuota variable,
podran prescindir de sus cuotas por un plazo de entre 3 y hasta 9 meses de modo que
estas se trasladaran a la Gltima cuota del crédito con el fin de dar alivio financiero a estas
empresas. En este caso el ajuste no aplica de manera automatica e igual para todos los
casos, sino que debe ser analizado individualmente. Para ese fin, el Banco ha dispuesto
que ejecutivos asignados para tal fin contacten a los clientes elegibles para este
beneficio. Para clientes de otros sectores econdmicos previamente identificados como
vulnerables, el Banco ha desplegado también un grupo de sus ejecutivos para
contactarlos y buscar alternativas para darle sostenibilidad a sus operaciones.
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En todos estos casos es requisito, para optar por el beneficio, que los clientes no hayan tenidos
dos 0 més readecuaciones en los anteriores 24 meses. Adicionalmente, se requiere que
los clientes tengan un atraso maximo de 60 dias.

Este programa entr6 en vigor a partir del 26 de marzo del 2020. EI Banco Nacional ha
identificado aproximadamente 107.000 operaciones crediticias que podrian verse
beneficiadas con estas medidas de apoyo. El Banco ha realizado los ajustes necesarios
en sus sistemas con el fin de asegurar el correcto control y registro contable derivado de
los anteriores programas de ayuda.

Asimismo, estamos cumpliendo con lo dispuesto a través del Oficio numero SGF-1190-2020
del 1 de abril de 2020, emitido por SUGEF en el cual establece lo siguiente:

El reconocimiento contable de los ingresos devengados tiene su origen en la obligacion de
pago que subyace de la relacion contractual entre el deudor y la entidad supervisada, aun 'y
cuando las partes convengan modificar la relacion contractual, la obligacidn no se extingue,
los intereses se siguen devengando, independientemente de cuando se perciban. Para su
registro las entidades supervisadas deben aplicar lo dispuesto en las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF).

c) Medidas de liquidez

La situacion generada por la pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto en la economia
nacional y mundial que ha generado una situacion de reduccion de posiciones de riesgo
y una basqueda de refugio seguro ante la mayor volatilidad que ha surgido. La Direccién
Corporativa de Finanzas (DCF) ha estado monitoreando los desarrollos que se dan con
el fin de prevenir cualquier situacion que se basa en un proceso de tres etapas con
funciones y responsabilidades definidas, siendo la “Etapa I la mas leve, en la cual se
debe poner atencion a sefiales de alerta temprana y tomar acciones preventivas, hasta
una situacion “Etapa II1”, la cual representa una situacion mas estresada.

La Direccion de Tesoreria del Banco Nacional cuenta con reportes diarios que le permiten
conocer el estado de la liquidez de forma oportuna para la toma de decisiones, en adicién
al seguimiento que sea hace de los indicadores normativos, como el calce de plazos y el
indicador de cobertura de liquidez (ICL) para los cuales se tienen definidos niveles de
capacidad, apetito y tolerancia que segun los cuales se establece a su vez la necesidad
de acciones diferenciadas.
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d) Medidas en la cartera de inversiones al costo amortizado

En virtud de la situacion por la pandemia COVID -19, el Banco Nacional ha realizado un
seguimiento directo a la cartera de bonos corporativos que por los embates de la crisis
se ha visto afectada, tomando decisiones oportunas y proactivas de acuerdo con
diferentes perspectivas y andlisis de especialistas internacionales. A nivel local se le ha
dado seguimiento diario a las cotizaciones y negociaciones de los titulos en mercado
primario y secundario, mediante la participacién en tiempo real en las sesiones
bursétiles de la Bolsa Nacional de Valores. Al 31 de diciembre, no ha sido necesario ni
se preve en el corto plazo recurrir a la venta de titulos clasificados contablemente como
al costo amortizado.

(53) Ajuste por implementacidén de Normativa Regulatoria

Con la entrada en vigor de la SUGEF 30-18” Reglamento de informacion financiera” se
establece en su transitorio | que todos los efectos de la implementacion de este
reglamento deben de realizarse mediante ajustes a resultados acumulados de afios
anteriores.

Al 31 de diciembre los ajustes a resultados acumulados de afios anteriores se detallan como

sigue:
2020
Registro inicial de arrendamientos ¢ (2.439.435.636)
Deterioro cartera de inversiones (1.023.639.969)
Impuesto renta diferido de vida Util de edificios (3.393.880.949)

¢ (6.856.956.554)

Adicionalmente las instituciones supervisadas, tienen que efectuar el calculo para la estimacion
de las inversiones, segun lo establecido por la NIIF 9, la cual establece que la entidad
debe de clasificar las inversiones propias 0 carteras mancomunadas en activos
financieros de acuerdo con las siguientes categorias de valoracion:

a. Costo amortizado. Si una entidad, de acuerdo con su modelo de negocio y el marco
regulatorio vigente, clasifica una parte de su cartera de inversiones en esta categoria,
revelara:

i. Elvalor razonable de los activos financieros clasificados en esta categoria, en
los estados financieros trimestrales, anual y auditado.

ii. La ganancia o pérdida que tendria que haber sido reconocida en el estado de
resultado del afio para los estados financieros indicados en el acapite anterior

b. Valor razonable con cambios en otro resultado integral
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c. Valor razonable con cambios en resultados: en esta categoria se deben de registrar
las participaciones en fondos de inversion abiertos.

Las entidades reguladas deberdn contar con politicas y procedimientos para
determinar el momento de la suspensién del registro del devengo de las comisiones
e intereses de operaciones de préstamos. Sin embargo, el plazo de la suspension del
devengo no debe ser mayor a ciento ochenta dias.

Transicidon a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero aprob6 el 11 de setiembre de 2018,
en Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de Informacion Financiera” , el cual tiene por
objeto regular la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) y sus interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), considerando tratamientos prudenciales o
regulatorios contables, asi como la definicion de un tratamiento o metodologia
especifica cuando las NIIF proponen dos 0 més alternativas de aplicacion.

Las disposiciones incluidas en este Reglamento son aplicables a las entidades sujetas a la
supervision de la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), de la
Superintendencia General de Valores (SUGEVAL), de la Superintendencia de
Pensiones (SUPEN), de la Superintendencia General de Seguros (SUGESE), a las
controladoras y entidades de los grupos y conglomerados financieros; a los fondos
administrados por éstos, a los fideicomisos y fondos de administracion que utilicen en
la realizacion de actividades de intermediacion financiera, asi como a los emisores no
financieros o vehiculos de propdsito especial autorizados por SUGEVAL para hacer
oferta pablica de valores.

Las NIIF y sus interpretaciones seran aplicadas en su totalidad por los entes indicados en el
alcance del articulo anterior, excepto por los tratamientos prudenciales o regulatorios
sefialados en este Reglamento.

En el caso de entidades financieras, las nuevas NIIF emitidas por el IASB, o0 sus modificaciones,
serian incorporadas en el proceso contable de los entes supervisados. No obstante, la
aplicacion anticipada a la fecha de vigencia no esta permitida, salvo que el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero asi lo disponga por medio de un
acuerdo o modificacion a esta normativa.

A continuacion, se detallan algunas de las principales diferencias entre las normas de
contabilidad emitidas por el Consejo y las NIIF, asi como las NIIF ¢ CINIIF no
adoptadas aun:
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a) Norma Internacional de Contabilidad No. 1: Presentacion de Estados Financieros
Consolidados

La presentacion de los estados financieros consolidados requerida por el Consejo difiere en
algunos aspectos de la presentacion requerida por la NIC 1. A continuacion, se
presentan algunas de las diferencias mas importantes:

El Reglamento no permite presentar en forma neta algunas de las transacciones, como por
ejemplo los saldos relacionados con la camara de compensacion, ganancias o pérdidas
por venta de instrumentos financieros, el impuesto sobre la renta y otros, los cuales, por
su naturaleza, las NIIF requieren se presenten netos con el objetivo de no sobrevalorar
los activos y pasivos o resultados.

Asimismo, los intereses por cobrar y por pagar se presentan como parte de la cuenta principal
tanto de activo como de pasivo y no como otros activos 0 pasivos.

b) Norma Internacional de Contabilidad No. 7: Estado de Flujos de Efectivo

El Consejo autorizd Unicamente la utilizacion del método indirecto. La NIC 7 permite el uso
del método directo e indirecto, para la preparacion del estado de flujos de efectivo.
Adicionalmente la Norma requiere revelar los cambios en los pasivos que surgen de las
actividades de financiacion derivados de flujos de efectivo como los que no implican
flujos de efectivos, por ejemplo, por cambios en variaciones en las tasas de cambio de
la moneda extranjera.

c) Norma Internacional de Contabilidad No. 12: Impuesto a las Ganancias

El Plan de Cuentas SUGEF, presenta las partidas de activos, pasivos e ingresos y gastos por
impuesto de renta diferido de manera separada. La NIC 12 permite presentar los activos
y pasivos de manera neta cuando surgen de una misma entidad fiscal. El ingreso o gasto
de acuerdo con NIC 12, se debe presentar como parte del impuesto sobre la renta total,
de manera neta.

d) Norma Internacional de Contabilidad No. 16: Propiedad Planta y Equipo

El Reglamento emitido por el Consejo requiere que los bienes inmuebles sean contabilizados
de acuerdo con el modelo de revaluacion eliminando la opcion de mantenerlos al costo
o revaluar otro tipo de bien.

La NIC 16 requiere que las propiedades, planta y equipo en desuso se continlen depreciando.
La normativa emitida por el Consejo permite que las entidades dejen de registrar la
depreciacién de activos en desuso y se reclasifiquen como bienes realizables.
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e) Norma Internacional de Contabilidad No. 21: Efectos de las Variaciones en las Tasas
de Cambio de la moneda Extranjera

El Consejo requiere que los estados financieros de las Entidades Supervisadas se presenten en
colones como moneda funcional.

f) Norma Internacional de Contabilidad No. 27: Estados Financieros Consolidados y
Separados

El Consejo requiere que los estados financieros de las Entidades tenedoras de acciones se
presenten sin consolidar, valuando las inversiones por el método de participacion
patrimonial. La NIC 27 requiere la presentacion de estados financieros consolidados, y
solo aquellas compafiias que dentro de una estructura elaboran estados consolidados a
un nivel superior de acceso al publico, pueden no emitir estados financieros
consolidados, siempre y cuando cumplan ciertos requerimientos. Sin embargo, segun
la NIC 27 vigente al 2011, la valoracion de las inversiones debia ser al costo. Con las
modificaciones a NIC 27 vigentes a partir del 2014, en la preparacion de estados
financieros separados, las inversiones en subsidiarias y asociadas pueden ser
contabilizadas al costo, de acuerdo con NIIF 9 o usando el método de participacion
patrimonial descrito en NIC 28. No obstante, el Consejo no ha adoptado las
modificaciones a NIC 27.

En el caso de grupos financieros, la empresa controladora debe consolidar los estados
financieros de todas las empresas del grupo, a partir de un veinticinco por ciento (25%)
de participacion independientemente del control. Para estos efectos, no debe aplicarse
el método de consolidacién proporcional, excepto en el caso de la consolidacién de
participaciones en negocios conjuntos.

9) Norma Internacional de Contabilidad No. 28: Inversiones en Asociadas

El Consejo requiere que independientemente de cualquier consideracién de control, las
inversiones en compafiias con participacion del 25% o maés, se consoliden. Dicho
tratamiento no esta de acuerdo con las NIC 27 y 28.

h) Norma Internacional de Contabilidad No. 32: Instrumentos Financieros: Presentacion
e informacidn a Revelar

La NIC 32 revisada provee de nuevos lineamientos para diferenciar los instrumentos de capital
de los pasivos financieros (por ejemplo, acciones preferentes). La SUGEVAL autoriza
si estas emisiones cumplen lo requerido para ser consideradas como capital social.
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Las actualizaciones a la NIC 32, Instrumentos financieros: Presentacion e informacion

a revelar, y a la NIC 1, Presentacion de los estados financieros — Instrumentos
financieros con opcién de venta y obligaciones que surgen en la liguidacion,

Requieren que los instrumentos con opcién de venta y los instrumentos que imponen a la

)

entidad una obligacion de entregar a otra parte una participacion proporcional en los
activos netos de la entidad solo en la liquidacion de la entidad, se clasifiquen como
instrumentos de patrimonio si se cumplen ciertas condiciones. Estos cambios no han
sido adoptados por el Consejo.

Norma Internacional de Contabilidad No. 37: Provisiones, Activos Contingentes y
Pasivos Contingentes

La SUGEF requiere que para los activos contingentes se registre una provision para posibles

K)

pérdidas. La NIC 37 no permite este tipo de provisiones.

Norma Internacional de Contabilidad No. 38: Activos Intangibles

Para los bancos comerciales, indicados en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema Bancario

1)

Nacional, Ley 1644, los gastos de organizacion e instalacion pueden ser presentados en
el balance como un activo, pero deben quedar amortizados totalmente por el método de
linea recta dentro de un periodo maximo de cinco afios. Asimismo, la Normativa
SUGEF requiere la amortizacion de los activos intangibles en un periodo de cinco afios.
Lo anterior no esté de acuerdo con lo establecido en la Norma.

Norma Internacional de Contabilidad No. 39: Instrumentos financieros

La NIC 39 revisada introdujo cambios en relacion con la clasificacion de los instrumentos

financieros, los cuales no han sido adoptados por el Consejo. Algunos de estos cambios
son:

o Se establece la opcidn de clasificar los préstamos y las cuentas por cobrar como
disponibles para la venta.

o Los valores cotizados en un mercado activo podran clasificarse como
disponibles para la venta, mantenidos para negociar o mantenidos hasta su
vencimiento.
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J Se establece la denominada “opcion de valor razonable” para designar cualquier
instrumento financiero para medicion a su valor razonable con cambios en
utilidades o pérdidas, cumpliendo una serie de requisitos (por ejemplo, que el
instrumento se haya valorado a su valor razonable desde la fecha original de
adquisicion).

o La categoria de préstamos y cuentas por cobrar se amplié para incluir a los
préstamos y cuentas por cobrar comprados y no cotizados en un mercado activo.

Las compras y las ventas de valores convencionales deben registrarse utilizando Unicamente el
método de la fecha de liquidacion.

De acuerdo con el tipo de entidad, los activos financieros deben ser clasificados como se indica
a continuacion:

a) Carteras Mancomunadas.
Las inversiones que conforman las carteras mancomunadas de los fondos de inversion,
fondos de pensién y capitalizacion, fideicomisos similares, y OPAB deben clasificarse
como disponibles para la venta.

b) Inversiones propias de los entes supervisados.
Las inversiones en instrumentos financieros de los entes supervisados deben ser
clasificadas en la categoria de disponibles para la venta.

Las inversiones propias en participaciones de fondos de inversion abiertos se deben clasificar
como activos financieros negociables. Las inversiones propias en participaciones de
fondos de inversion cerrados se deben clasificar como disponibles para la venta.

Los supervisados por SUGEVAL y SUGEF pueden clasificar otras inversiones en instrumentos
financieros mantenidos para negociar, siempre que exista una manifestacion expresa de
su intencion para negociarlos en un plazo que no supere los noventa dias contados a
partir de la fecha de adquisicion.

Los Bancos supervisados por SUGEF no pueden clasificar inversiones en instrumentos
financieros como mantenidos hasta el vencimiento.

Las clasificaciones mencionadas anteriormente no necesariamente concuerdan con lo
establecido por la NIC.
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La reforma a la NIC 39, aclara los principios actuales que determinan si riesgos especificos o
porciones de flujos de efectivo califican para ser designados dentro de una relacién de
cobertura. La enmienda pasara a ser obligatoria para los estados financieros
correspondientes al 2010 y requerird una aplicacion retrospectiva. Esta reforma no ha

sido adoptada por el Consejo.

m) Norma Internacional de Contabilidad No.40: Propiedades de Inversién

La NIC 40 permite escoger entre el modelo de valor razonable y el modelo de costo, para valorar
las propiedades de inversion. La normativa emitida por el Consejo permite inicamente
el modelo de valor razonable para valorar este tipo de activos excepto en los casos que
no exista clara evidencia que pueda determinarlo.

n) Norma Internacional de Informacidn Financiera No. 3: Combinaciones de Negocios

(revisada)

NIIF 3 establece que la combinacién de negocios entre entidades bajo control comun puede
realizarse al costo o a su valor razonable. EI Consejo solamente permite la
contabilizacion de esas transacciones tomando los activos y pasivos a su valor
razonable.

0) Norma Internacional de Informacién Financiera No. 5: Activos no Corrientes
Mantenidos para la Venta y Operaciones Descontinuadas

El Consejo requiere el registro de una estimacion de un veinticuatroavo mensual para aquellos
activos no corrientes clasificados como disponibles para la venta, de manera que, si no
han sido vendidos en un plazo de dos afios, se registre una estimacion del 100% sobre
los mismos. La NIIF 5 requiere que dichos activos se registren al menor de su importe
en libros o su valor razonable menos los costos de venta, descontados a su valor presente
para aquellos activos que van a ser vendidos en periodos mayores a un afio. De esta
manera, los activos de las entidades pueden estar sub-valuados y con excesos de
estimacion.
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Norma Internacional de Informacién Financiera No. 9, Instrumentos Financieros

El Consejo requiere que la cartera de préstamos se clasifique segun lo establecido en el Acuerdo

1-05 y que la estimacidn para incobrables se determine segun esa clasificacion, ademas
que permite el registro de excesos en las estimaciones. Adicionalmente, el 17 de junio
de 2016, mediante oficio SGF-1729-2016, el Consejo aprueba el Acuerdo SUGEF 19-
16 Reglamento para la determinacion y el registro de estimaciones contraciclicas, el
cual obliga a las entidades supervisadas por SUGEF, al registro de una estimacién
geneérica que se aplica sobre aquella cartera crediticia que no presenta indicios de
deterioro actuales, cuyo propoésito consiste en mitigar los efectos del ciclo econémico
sobre los resultados financieros derivados de la estimacion por impago de cartera de
crédito.

La NIIF 9 requiere que la estimacion para incobrables se determine mediante un anélisis

q)

financiero de las pérdidas esperadas. Adicionalmente, la NIIF 9 no permite el registro
de provisiones para cuentas contingentes. Cualquier exceso en las estimaciones, debe
ser reversada en el estado de resultados consolidado.

Norma Internacional de Informacion Financiera No. 13, Mediciones al VValor Razonable

El Reglamente establece que la valoracion a valor razonable de las carteras de activos y pasivos

Y

financieros expuestos a riesgo de mercado y riesgo de crédito se hara en forma
individual, no es admisible la medicion sobre la base de la exposicidn de riesgo neta de
la entidad

Norma Internacional de Informacién Financiera No. 17, Contratos de Sequro

Esta norma fue aprobada en marzo 2017, y estable los principios para el reconocimiento,

medicion, presentacion e informacion a revelar de los contratos de seguros emitidos.
También requiere principios similares a aplicar a contratos de reaseguro y a contratos
de inversion emitidos con componentes de participacion discrecional. El objetivo es
asegurar que las entidades proporcionen informacion relevante de forma que represente
fielmente esos contratos. Esta Norma deroga la: NIIF 4 Contratos de Seguros. Sera
vigente a partir de 1 de enero de 2021, y se puede aplicar en forma anticipada para
aquellas entidades que apliquen la NHIF 9 y NIIF 15. Esta NIIF ain no ha sido adoptada
por el Consejo.
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S) La CINIIF 23, Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias

Esta Interpretacion aclara como aplicar los requerimientos de reconocimiento y medicion de la
NIC 12 cuando existe incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a las
ganancias. En esta circunstancia, una entidad reconocera y medira su activo o pasivo
por impuestos diferidos o corrientes aplicando los requerimientos de la NIC 12 sobre la
base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas,
créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas aplicando esta
Interpretacion.

El Reglamento indica que, en casos de una disputa de un tratamiento impositivo concreto por
parte de la Autoridad Fiscal, que inicia con la notificacidn de un traslado de cargos, la
entidad debe:

a. Registrar contra resultados del periodo en el caso de que, de acuerdo con la valoracion
por parte de la alta gerencia, se concluya que la entidad tiene una obligacién de
exigibilidad inmediata con la Administracion Tributaria.

b. Registrar una provision, para aquellos tratamientos no considerandos en el inciso
anterior, y cuyo monto debe reflejar la incertidumbre para cada uno de los
tratamientos impositivos en disputa, de acuerdo con el método que mejor prediga su
resolucion, segun lo sefialado por la CINIIF 23.

Revelacion del impacto econdmico por alejamiento de las NIIF

Debido a que la base contable utilizada por la Administracion del Banco, descrita en la nota 2
difiere de las Normas Internacionales de Informacién Financiera, se podrian generar
divergencias monetarias en algunos saldos contables.

La Administracion del Banco no determinara la cuantificacion econémica de tales diferencias
existentes, debido a que consideran que es impracticable.
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