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Resumen ejecutivo

El Informe de desempeño del Comité Corporativo de Auditoría (CCA) 
del 2024, responde a los requerimientos establecidos en el artículo 
17 de su Reglamento y tiene como objetivo informar a la Junta 
Directiva General los resultados del período. La información está 
presentada en tres apartados: funciones del Comité, gestión de 
sesiones y resultados del modelo de gestión.

El Comité cumple el 100% de las funciones durante el período, 
concentrándose en la comunicación con las partes interesadas, 
garantizar la independencia y eficacia de las unidades de Auditoría 
Interna, así como supervisar su calidad y eficacia, y analizar 
hallazgos y recomendaciones emitidas.  

El Reglamento establece la realización de sesiones de manera 
bimestral. Durante el 2024, hubo veintitrés sesiones ordinarias, con 
una duración de 38,5 horas, en las cuales fueron atendidos 171
temas, generando 108 acuerdos resolutivos y 63 informativos; los 
cuales son atendidos. Los directores participaron en todas las 
sesiones y, adicionalmente, contó con la participación de 54 
invitados. 

El modelo de gestión refleja un 100% de cumplimiento. Los 
resultados corresponden a las dimensiones cualitativa y 
cuantitativa.



3

El Comité Corporativo de Auditoría atendió 171 temas durante el 
2024, cuyo alcance es ilustrado en la figura 1.

El análisis del alcance temático revela una distribución 
diferenciada entre las áreas evaluadas:

• CFBN cubre el 33% de los temas, con un total 
de 56 asuntos tratados.

• BN presenta el mayor alcance, con un 39% de cobertura 
y 66 temas abordados.

• Subsidiarias registran una cobertura del 28%, 
gestionando 49 temas.

El análisis del cumplimiento funcional muestra resultados 
satisfactorios, cumpliendo el 100% de las funciones definidas 
en el artículo 13 del Reglamento. Las funciones de supervisar y 
propiciar la comunicación entre las partes interesadas, 
supervisar la calidad del trabajo con aporte de valor y garantizar 
la independencia y eficaz de las Auditorías Internas, representan 
el 47.9% de los temas abordados, enlistados en la tabla 1.

Funciones del Comité
1.1 Atención de funciones
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El 63% de los temas abordados por el Comité son resolutivos y el
37% informativos. El tiempo utilizado para las 23 sesiones es de 
38,5 horas acumuladas abordando 171 temas, como lo ilustra la 
figura 2.

Fuente: Sistema Gobernanza Corporativa, tableros automatizados - Gestión de los Comités 
Corporativos.

El Comité atiende, en promedio, 7,4 temas por sesión y la duración 
promedio de cada sesión es de 1,7 horas.

Los directores asistieron al 100% de las sesiones. La participación de los directores, la 
Administración Superior y los Auditores Internos del Conglomerado están detallados en 
la figura 3.

* Ausencias debidamente justificadas.
** Los Auditores Internos de las Subsidiarias asisten a las sesiones que son convocados.

Las sesiones contaron con la participación de 54 invitados, entre ellos, funcionarios del 
Conglomerado y de la Auditoría Externa.

Gestión de sesiones
2.1 Atención de funciones 2.2 Atención de funciones
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De los 171 temas tratados, el 32% está asociado a gobernabilidad, 
gestión de riesgos y control interno y el 31% a temas de gestión 
propios del Comité; detallados en la figura 4.

Fuente: RE03-PR13GC01 Bitácora del Comité Corporativo de Auditoría

La descripción de temas atendidos por el Comité, según eje
temático es mostrada en la tabla 2. 

2.3 Temas tratados
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El Comité conoció y analizó 44 informes de las auditorías internas, los cuales están enlistados en la tabla 3.

El Comité generó 113 acuerdos con encargos o asignaciones para la Administración y para las Auditorías Internas durante el 2024 y fueron 
atendidos en su totalidad.

2.5 Seguimiento de acuerdos

2.4 Informes de auditoría
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El Modelo de Gestión está compuesto por las dimensiones cualitativa y cuantitativa, con un peso del 20% y 80% respectivamente, 
obteniendo el 100% de eficacia y detallado por indicador en la figura 5.

Modelo de Gestión




