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. Generalidades

Alcance

El andlisis tiene el propodsito de revisar la eficacia de la Direccion Control y
Cumplimiento Normativo en la aplicacion del procedimiento y la metodologia de
identificacidon y clasificacion de la criticidad de la leyes y normativas; el seguimiento
a las unidades organizacionales para verificar la implantacion de las acciones a fin
de ajustar las directrices del Banco a las exigencias normativas; la rendiciéon de
informes a las instancias superiores para la toma de decisiones y la mejora
continua de la herramienta de valoracién.

Objetivos

Verificar si la Direccion Control y Cumplimiento Normativo cumple con la

1 metodologia de identificacion y clasificacion de normativa externa segun los
lineamientos de priorizaciéon y seguimiento establecidos en el Conglomerado
Financiero Banco Nacional de Costa Rica (CFBNCR).

Verificar si la Direccion Control y Cumplimiento Normativo ejecuta el modelo de

2 vigilancia sobre el cumplimiento normativo segun lo establecido en el Reglamento
de Gobierno Corporativo (SUGEF 16-16) y la Organizacidon Internacional de
Normalizacién.
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Proceso
El estudio comprende al procedimiento de cumplimiento Cumplimiento normas de
normativo. . ,
auditoria
El estudio de Auditoria se realiza de conformidad
con:
e ElI' Marco Internacional para la Practica
Profesional de la Auditoria Interna.
Area ¢ Las Normas Generales de Auditoria para el

Sector Publico.

Control y Cumplimiento Normativo e Las Normas para el Ejercicio de la Auditoria

Interna en el Sector Publico, y

e El Manual de Operaciones de la Auditoria
General.

Criterios

* Reglamento sobre gobierno corporativo,
Acuerdo SUGEF 16-16.

* Normas de control interno para el Sector
Publico (N-2-2009-CO-DFOE)

» Sistema de gestion de compliance (1SO 19600).

* Gestion de cambios normativos externos

CFBNCR (PR121GR02) y su metodologia (ANO1-
PR121GR02).
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El estudio examina la ejecutoria de la Direccion de Control y Cumplimiento Normativo del Procedimiénto Gesti s C\. -'
de Cambios Normativos Externos CFBNCR y la Metodologia de Priorizacién de Normativa Externa/Conglomera
BNCR, implicando la revisidn de las relaciones organizacionales e interacciones de dicha Direccié gon las dlStIlq
dependencias internas del Banco para identificar, valorar y establecer las normas aplicables o aplicables,.asi i . = 1 i
como, las obligaciones y los riesgos de cumplimiento normativo institucionales; el seguimienly a la implantggién.. - ..a. P gs ?u!'npll e Ngrmatlvo i
de la recomendaciones derivadas de los resultados de la evaluaciéon metodoldgica y la ren i Ia. ﬁpéya 1 _rc_.'dlmlent pdeet C‘am
instancias superiores pertinentes para la mejora del desempefio del Banco en el cum ento de las Ieyes'y s _. :!mid? che??r' I comu~n|car
normas emitidas por los entes facultados. » . ——-estima ._f_.hzamon I presente afio.
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El Banco establece el marco regulatorio interno y la estructura organizacional requerida para eJGta'pr . gl 3
de cumplimiento normativo, lo que permite establecer las relaciones de coordinacion, asesorfa —rnt-e.rcamblo de .. t ﬂ:t'?n ots y
informacioén y rendiciéon de informes a las instancias pertinentes. Jpentey,
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ende el desarrollo de un sistema informatico orientado a brindar el
Normativos E::hgrnos CEBNCR mediante el cual busca asegurar las
nformacion d 'shhclqmy gestlon del proceso a su cargo,
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El Banco debe cumplir el ordenamiento juridico y técnico; su sistema de control interno debe coggyuvar al _
acatamiento de las leyes, normas, directrices y disposiciones emitidas por el Poder Ejecutivo, | sar.ea
Legislativa, los dérganos de supervision vy fiscalizacion superiores, asimismo, las exigencias cont-rEEt'ua-fes.d_e .
naturaleza comercial, contratacién administrativa, fideicomisos, entre otros contratos con clie| ! artes
interesadas; razén de la importancia de que el proceso de cumplimiento normativo, contribuya sist atli

a identificar y valorar la incidencia e implicacién operativa y estratégica de las normas atinentes a la In§t|tuc+en.
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La Direccidon de Control y Cumplimiento Normativo, adscrita a la Subgerencia General c de Rleg '!dlt. . . f[
mediante su unidad de Gestion y Control Normativo identifica las normas, leyes y las dlsposmoneS'bbhgatq.nas .
para el Banco, asimismo, evalta la criticidad siguiendo las actividades y los param lecidos-en._el

procedimiento y metodologia aprobada. La metodologia es actualizada y el Comité raﬁ

de sg'a
aprueba para ser aplicada en el 2021. . . . I|I

Esa Direccién comunica y brinda seguimiento a las inconformidades determlna nl istintas unldades
organizacionales responsables del cumplimiento de las leyes y normas y comunica lo, uIt
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del Banco a las instancias correspondientes. (' . .
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