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3  Costa Rica, martes veinticuatro de setiembre del dos mil veinticuatro, a las catorce horas con seis
4  minutos.
5

6

7
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SESION ORDINARIA

Asistencia:
Directivos: Lic. Marvin Arias Aguilar, presidente

Lcda. Maricela Alpizar Chacdn, vicepresidenta
Sra. Ruth Alfaro Jara, secretaria

MBA. Bernal Alvarado Delgado

MBA. José Manuel Arias Porras

MAP. Montserrat Bujan Boza

Sr. Rodolfo Gonzalez Cuadra

Gerente General: MBA. Rosaysella Ulloa Villalobos
Subgerente General Operaciones: MBA., M.Sc. Melvin Garita Mora
Subgerente General de Riesgo y Crédito: MBA. Jaime Murillo Viquez
Subgerente General de Banca Comercial a.i.: MBA. Adrian Salazar Morales
Auditor General: Lic. Ricardo Araya Jiménez
Asesor Legal: Lic. Rafael Brenes Villalobos
Secretaria General: Lcda. Cinthia Vega Arias
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11 ARTICULO 1. @

12

13  Se dejo constancia de que, de conformidad con lo previsto en el articulo 21.° del Reglamento de
14  la Junta Directiva General del Banco Nacional, la presente sesidn se desarrollé via la herramienta
15 Microsoft Teams, garantizando la simultaneidad, interactividad e integralidad entre Ia
16  comunicacién de todos los participantes.

17

18 ARTICULO 2.°

19

20  En atencidn a lo dispuesto en el articulo 56.1 de la Ley General de Administracion Publica, que
21  dispone la responsabilidad de los miembros de verificar que las sesiones se estén grabando en
22 audio y video, el presidente de este directorio, sefior Marvin Arias Aguilar, manifesté: “Como
23  punto numero uno, verificacion inicial de grabacién de audio y video”.

24  Lasefiora Vega Arias indicé: “Hola, buenas tardes. Ya estamos grabando”.

25  El director Arias Aguilar externé: “O.K. Gracias”.

26 (M.A.A)
27

28 ARTICULO 3.°

29

30 El presidente de este directorio, sefior Marvin Arias Aguilar, expresé: “Pasamos a Generalidades,
31  2.a Aprobacion del orden del dia de la sesion ordinaria n.° 12.718. Bueno, en temas de la
32  Gerencia, don Jaime tiene el informe de lo que sucedid el fin de semana. ¢Hay alguna otra
33  observacion? José Manuel”.

34  El director Arias Porras apuntd: “Si, yo un puntito muy rapido”.

35  Eldirector Arias Aguilar dijo: “Claro”.

36  Eldirector Gonzalez Cuadra indicd: “Yo también tengo, don Marvin”.
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1 Laseiiora Ulloa Villalobos externd: “Y yo también, don Marvin”.
2 ladirectora Alfaro Jara expresé: “Don Marvin, yo también, me regala un espacio”.
3 El director Arias Aguilar menciond: “O.K. Cualquier cosa me lo recuerdan cuando estamos en el
4 orden, ahi apunté; pero, no sé si logré apuntar a todos”.
5 Resolucién
6 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el orden del dia de la presente
7  sesion ordinaria numero 12.718 de la Junta Directiva General, con las alteraciones propuestas en
8 estaocasion, en el sentido de incorporar asuntos de los directores Ruth Alfaro Jara, José Manuel
9  Arias Porras y Rodolfo Gonzalez Cuadra, asi como de los sefiores Rosaysella Ulloa Villalobos,
10 gerente general, y Jaime Murillo Viquez, subgerente general de Riesgo y Crédito.
11 (M.A.A.)
12
13 ARTICULO 4.°
14
15 El presidente de este directorio, sefior Marvin Arias Aguilar, menciondé: “Punto 2.b Aprobacion
16  del acta de la sesion n.° 12.717, celebrada el 17 de setiembre del 2024. iAlguna observacion al
17  acta?”.
18  El director Alvarado Delgado dijo: “No, sefior”.
19  Eldirector Gonzdlez Cuadra apuntd: “No tengo”.
20  El director Arias Porras expresé: “No de mi parte”.
21  Ladirectora Bujan Boza indicd: “No”.
22  Ladirectora Alfaro Jara sefiald: “No, sefior”.
23  Eldirector Arias Aguilar externd: “Gracias”.
24  Resolucién
25 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el acta de la sesién ordinaria
26  12.717, celebrada el 17 de setiembre del 2024.
27 (M.A.A.)
28
29 ARTICULO 5. @
30
31 Enelapartado de 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o Auditor, el presidente
32  del directorio, sefior Marvin Arias Aguilar le dio la palabra al director José Manuel Arias Porras,
33 quien, de seguido, expreso: “Si, es rapido. La semana entrante yo voy a participar, si Dios quiere,
34  enelseminario anual de la Federacidn Interamericana de Administradores de Fondos de Pensién
35 (FIAP), eso es en Rio, entonces, solicito autorizacion para conectarme remotamente”.
36  Eldirector Arias Aguilar pregunto: “éEstamos de acuerdo? ¢Verdad?”.
37  Los sefiores directores estuvieron de acuerdo.
38  Eldirector Arias Aguilar agregd: “De acuerdo y en firme, porque es la proxima semana, entonces,
39 que quede una vez”.
40 Los sefiores directores estuvieron de acuerdo con la firmeza.
41  El director Arias Porras dijo: “Si, gracias”.
42  Resolucién
43  POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO EN FIRME: conceder licencia al sefior José
44  Manuel Arias Porras para participar de manera virtual en la sesién que celebrara este drgano
45  colegiado el proximo 1.° de octubre del 2024.
46  Nota: se dejo constancia de que los directores acordaron la firmeza de este acuerdo en forma
47  nominal y unanime, de conformidad con lo que dispone el inciso 2) del articulo 56.° de la Ley
48  General de la Administracién Publica.
49 (J.M.A.P.)
50
51 ARTICULO 6. @
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1
2  Enseguimiento del apartado 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o Auditor, el
3  presidente del directorio, sefior Marvin Arias Aguilar, dijo: “Don Rodolfo, adelante”.
4 El director Gonzdlez Cuadra menciond: “Gracias. Si, yo quisiera hacer una propuesta sobre el
5 manejo de los preavisos. Lo que quisiera es proponer que la Administraciéon nos presente una
6  propuesta bien fundamentada para que tengamos una politica de la gestién de los preavisos, esto
7 con laidea de que el personal que maneja informacién confidencial de riesgo, de mercado, de
8  crédito, de una serie de datos muy importantes para el Banco, cuando renuncia, a veces, siento
9 gue no estamos actuando como patronos, sino que es el mismo funcionario el que dice: me voy
10  a partir del dia tal. Yo creo que con una politica no habria reacciones de que se esta aplicando a
11  alguien de manera discriminada, sino que la Gerencia es la que valora el caso y que decida: no
12 mire, muchas gracias por sus servicios, no tiene que darnos el preaviso y se retira, mds bien, a
13  partir de tal fecha, una vez que el funcionario renuncia, porque me parece que eso es lo que
14  protegeria, mas bien, los intereses institucionales, siento que eso estd un poco libre y que
15 realmente estamos ahi un tanto desprotegidos”.
16  El director Arias Aguilar indic: “Me parece muy bien la propuesta, si. ¢Estan de acuerdo,
17  verdad?”.
18  El director Arias Porras sefiald: “De acuerdo, muy necesario”.
19 Ladirectora Alfaro Jara dijo: “De acuerdo, don Rodolfo”.
20  El director Alvarado Delgado externd: “Si, de acuerdo”.
21 Ladirectora Bujan Boza menciond: “Si, de acuerdo”.
22  Eldirector Gonzdlez Cuadra expreso: “Bueno, gracias”.
23  El director Arias Aguilar externé: “De acuerdo”.
24  Resolucién
25 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: de conformidad con la propuesta del
26  director Rodolfo Gonzalez Cuadra, encargar a la Administracion presentar, en una préxima sesion
27  que celebre este érgano colegiado, una propuesta de politica para la gestidn de preavisos, con el
28  propdsito de que se regule el marco de accién ante la salida de personal clave que maneja
29  informacién privilegiada, de acuerdo con los mejores intereses institucionales.
30 Comuniquese a Gerencia General y Direccién de Gente BN.
31 (R.G.C)
32 ARTICULO 11. @
33
34  La gerente general, sefiora Rosaysella Ulloa Villalobos, presentd el resumen ejecutivo del 23 de
35 setiembre del 2024, emitido por la Direccién Gente BN, al que se anexa el oficio DDH-999-2024,
36  suscrito por la sefiora Maritza Fuentes Salas, directora de esa dependencia, el cual contiene una
37  propuesta de actualizacion del perfil para la posicion de Subgerente General del Banco Nacional
38 de Costa Rica, conocida por el Comité de Compensacion, Nominacidon y Gobernanza en el articulo
39  7.°, sesidn no. 74 celebrada el 17 de julio del 2024.
40 Con la venia de la Presidencia, se integrd a la presente sesion virtual la sefiora Maritza Fuentes
41  Salas, directora de Gente BN, para exponer los aspectos mds relevantes de la citada propuesta.
42  Lasefiora Fuentes Salas expresd: “Buenas tardes”.
43  El director Arias Aguilar dijo: “Buenas tardes, dofia Maritza. Adelante”.
44  La sefiora Fuentes Salas expuso: “Bueno, aqui lo que tenemos es la actualizacion del perfil de
45  Subgerente General del Banco. Este perfil ya se habia actualizado en noviembre del 2022, con
46  motivo de la entrada en vigor de la Conassif 15-22; pero, ahora corresponde agregar, ademas,
47  unas nuevas normativas actualizadas en marzo de este afio y con motivo también de la
48  actualizacion que se hizo en general a los perfiles gerenciales de las subsidiarias y del Banco, pues
49  hay algunos arreglos de forma que se considera oportuno incluir. Importante acotar que este
50  perfil fue conocido por el Comité de Compensacién, Nominacién y Gobernanza, obviamente, y
51 de la revision que hicimos del perfil del Gerente General hay algunos ajustes que se habian
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1 solicitado incluir, que no vienen en la presentacidn precisamente para respetar lo que ya se habia
2  visto en el Comité; pero, que ahora yo les voy a anotar para que ustedes lo valoren. En cuanto al
3  objetivo del puesto, si se hace un ajuste en la redaccidn para que sea mas especifico, como ven,
4  en el vigente lo que dice es una referencia a lo que establece la Ley Organica, por lo tanto,
5 tomando en cuenta la actualizacion del perfil de Gerente General, se sugiere que la redaccion de
6 este apartado quede de la siguiente forma: Planificar, organizar, liderar, ejecutar y controlar la
1 gestion de la estrategia del Banco y su funcionamiento, siendo responsable de los resultados de
8 las dependencias bajo su direccion, asi como impulsar y gestionar las sinergias necesarias con las
9  subsidiarias para lograr los resultados estratégicos del Conglomerado, promoviendo la
10 innovacion y una gestion eficiente de riesgos, y en atencion a la normativa aplicable, y los
11 lineamientos que emita la Junta Directiva General y el Gerente General. Aqui basicamente lo que
12  se hace es modificar la accién de guiar por crear sinergias, porque anteriormente como esta en
13 el perfil vigente decia: la responsabilidad de guiar bajo una linea de vision corporativa todas las
14 dreas, siendo, en realidad, que quien guia son las juntas directivas de cada subsidiaria y
15 corresponde desde el equipo gerencial la creacion de sinergias. En cuanto al reporte, lo que se
16  hace es simplificar el apartado segun lo establecido en el articulo 40.° de la Ley Organica del
17  Sistema Bancario Nacional: este puesto reporta al Gerente General del Banco. En lo que es la
18  supervisidn, igual, lo que se sugiere es simplificar la redaccion y se indica: el Subgerente General
19  supervisa todas las dependencias asignadas por la Gerencia General. No sé si tienen
20  observaciones en este apartado”.
21  Eldirector Arias Aguilar preguntd: “éAlguna observacién?”.
22  Eldirector Arias Porras respondio: “Si, ese ultimo punto”.
23  Eldirector Arias Aguilar indicé: “Si, yo tengo una observacién también”.
24  El director Arias Porras dijo: “Mejor dale, es que todavia no la tengo totalmente clara; pero,
25 siento que hay algo que no me cuadra ahi”.
26  El director Arias Aguilar seiald: “Si, yo no sé si vamos a coincidir; pero, voy por el lado que dice:
27 el Subgerente General supervisa todas las dependencias asignadas por la Gerencia General; sin
28 embargo, habria que tomar en cuenta..., yo estoy de acuerdo; pero, mas que eso, en las
29 funciones; pero, el organigrama lo aprueba la Junta Directiva General, entonces, tiene que ir por
30 ese lado, mas bien”.
31  Eldirector Arias Porras externd: “Creo que ese es el punto”.
32  El director Arias Aguilar sugirié: “Y las funciones que le asigne la Gerencia General en las
33  dependencias que le corresponden, porque quedaria por fuera la Junta, que es la encargada de
34  aprobar el organigrama”.
35 La sefiora Fuentes Salas propuso: “éQué les parece que lo redactemos como: supervisa las
36  dependencias que se determinen en la estructura organizacional respectiva?”.
37  Eldirector Arias Aguilar expreso: “Si, mejor”.
38  Eldirector Arias Porras dijo: “Esta mejor”.
39  Eldirector Alvarado Delgado agregd: “Asi como las que le asigne la Gerencia General, o no?”.
40  El director Arias Aguilar apunto: “Si, si, porque puede ser que le encargue. Si, esta bien”.
41  La seinora Fuentes Salas consulté: “éLas dos, entonces?”.
42  El director Arias Aguilar confirmd: “Si”.
43  Lasefiora Fuentes Salas menciond: “Y que le asigne la Gerencia General”.
44  El director Arias Aguilar dijo: “Si”.
45  El director Arias Porras indicé: “De acuerdo”.
46  El director Arias Aguilar expresé: “De acuerdo. Adelante, Maritza”.
47  La sefiora Fuentes Salas prosiguid la exposicion mencionando: “Gracias. Luego, tenemos las
48 competencias técnicas en la siguiente diapositiva, aqui, bueno, lo que se hace es una
49  actualizacion de todos los conocimientos que, con la experiencia de actualizacidn de los perfiles
50 gerenciales que ya hemos visto, se han ido considerando como pertinentes. Basicamente, lo que
51  sehace es complementar las que ya hoy tiene el perfil, que son un poco mas generales, entonces,
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1 aquise incluye: conocimientos de la operacion del sistema financiero nacional e internacional, y
2 aqui hay un ajuste que se vio en la actualizacion del perfil del Gerente y es que se lea:
3 conocimiento de la operacion del sistema financiero y bancario nacional e internacional, que era
4  una referencia que no teniamos con esa claridad. Luego, amplio conocimiento de leyes,
5 reglamentos, normas y lineamientos que rigen el sistema financiero, publico y privado, asi como
6 de las normativas que emitan los entes supervisores. En este apartado también hubo una
7  referencia en la actualizacidn, cuando se revisé el perfil de Gerente General en julio de este afio
8 vy seindicaron dos cosas: uno, que en esta misma linea incluyéramos lo que mas adelante indica
9 en forma especifica sobre la contratacién administrativa, que es el dominio de los procesos de
10  contratacién administrativa y administracion publica que se habia conversado que, en realidad,
11 para esto hay una dependencia especializada y que, uno, no deberia ser dominio, aunque si
12  conocimiento; dos, que finalmente todo lo que tiene que ver con contratacién administrativa y
13  administracion publica ya estd dentro del segundo item de conocimiento de leyes, reglamentos,
14  normas y lineamientos, por lo que ese apartado en la revisidon anterior habia quedado como:
15 amplio conocimiento de leyes, reglamentos, normas y lineamientos que rigen el sistema
16  financiero publico y privado, hasta ahi, eliminandose ademas el item de dominio de los procesos
17  de contratacién administrativa y administracién publica. Se los traigo a colacion para ver si estan
18 de acuerdo en que hagamos la misma correccion en este perfil de Subgerente”.
19  Eldirector Arias Aguilar indicd: “Si, me parece que procede, éverdad?, ¢estarian de acuerdo?”.
20  El director Alvarado Delgado contestod: “Si, sefior. De acuerdo”.
21  Ladirectora Alpizar Chacdén dijo: “Si, sefior”.
22  Eldirector Arias Porras confirmd: “De acuerdo”.
23  El director Arias Aguilar apunté: “Si, adelante”.
24  De seguido, la seiiora Fuentes Salas expuso: “Gracias, don Marvin, quedaria, entonces, ademas,
25 dominio de los sistemas de gestion de riesgos en el sector financiero. La que sigue es la que ya
26  estariamos integrando en la trasanterior: conocimientos en dreas tales como: planificacion
27  estratégica, derecho de proteccion del consumidor financiero y direccion de proyectos —que es
28 como esta establecido en Conassif 15-22—, amplio conocimiento en materia de valores,
29 inversiones, fondos de pensiones, fondos de inversion y/o seguros, asi como cualquier otro que
30 sea util y pertinente para el desarrollo de sus funciones. Amplio conocimiento de los entes
31 reguladores del sector financiero, que facilite su relacion. Y Conocimiento de las nuevas
32  tendencias del mercado y del servicio al cliente, asi como cualquier otro que sea pertinente, a fin
33  de mantener a la institucion a la vanguardia del sector financiero”.
34  El director Arias Aguilar consultd: “éAlguna observacion?”. En virtud de que no las hubo, dijo:
35  “Adelante, dofia Maritza”.
36  Lasefiora Fuentes Salas comentd: “Gracias. En cuanto a las competencias y habilidades directivas,
37 en el caso del perfil de Subgerente General, ya desde la actualizacion de noviembre 2022 se
38  habian incluido varias de las que se fueron mejorando también en este proceso de actualizacidn,
39 porloque se sugiere la siguiente redaccidn: vision estratégica y pensamiento sistémico; liderazgo
40 y toma de decisiones; pensamiento critico y analitico; orientacion a resultados y al servicio al
41  cliente; innovacion; habilidad para identificar oportunidades de negocio y concretarlas;
42  relaciones interpersonales efectivas; desarrollo de equipos de alto desempefio y sensibilidad
43  social”.
44  El director Arias Porras dijo: “Me parece bien”.
45  El director Arias Aguilar menciond: “Si, esta bien. Adelante”.
46  La senora Fuentes Salas citd: “Luego, en cuanto a requisitos, si se hacen un par de ajustes, uno
47  tiene que ver con el idiomay el otro tiene que ver con la excepcion en el caso del grado académico
48  de Economia, principalmente si es un graduado de la Universidad de Costa Rica, que ya habiamos
49  conversado que no otorga el grado de licenciatura. Entonces, quedaria como requisitos los
50 siguientes: licenciatura o postgrado en Ciencias Econdmicas y/o carreras afines. Podrdn
51  considerarse candidatos de otras carreras como Ingenieria, Derecho, Tecnologia de la
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1 Informacion, métodos cuantitativos, siempre y cuando en ellos concurran los demds
2  requerimientos de este perfil. Se exceptua el requisito de la licenciatura en aquellas carreras de
3 estas mismas ramas donde esta haya sido suprimida por parte de la institucion educativa,
4 siempre y cuando el oferente tenga grado académico de maestria, preferiblemente con grado de
5  maestria —en caso de que tuviera el grado de licenciatura—; incorporado en el nivel solicitado
6 del colegio profesional respectivo. Deseable conocimiento del idioma inglés a nivel intermedio o
7 avanzado y satisfacer los requisitos que para el cargo establece el articulo 21 de la Ley Orgdnica
8 del Sistema Bancario Nacional, que son: ser costarricense, haber cumplido 25 afios de edad y
9 tener reconocida experiencia bancaria o amplios conocimientos en cuestiones econémicas o
10  experiencia en problemas relativos a la produccion nacional. Aqui habiamos hecho también un
11  ajuste, de acuerdo con la actualizacidn que tiene la Ley Orgdnica del Sistema Bancario Nacional,
12  que don Rafa habia sefalado la vez anterior”.
13  Eldirector Arias Porras externd: “Con relacion a los idiomas, creo que el conocimiento del idioma
14  inglés es necesario; pero, también deberia ser preferible que conozca otros idiomas. Entonces,
15 enla propuesta de perfil creo que deberia mencionarse. Claro, que no nos vayan a salir con que
16  habla suajili; pero, que ojalad que tenga conocimientos de portugués, diay, el portugués se ha
17  metido mucho, Brasil es muy importante en la regién y eso creo que deberia, me parece a mi,
18 deberia ser como un plus”.
19  El director Arias Aguilar propuso: “Si, se podria poner como deseable: conocimiento de otros
20 idiomas. Dofia Montserrat”.
21 Ladirectora Bujan Boza apuntd: “Si, estoy de acuerdo con lo de José; pero, me queda la duda del
22  inglés, porque a mi me parece que el conocimiento del idioma inglés a nivel intermedio deberia
23 de ser como lo basico y preferible avanzado, y deseable otros idiomas; pero, si me parece que
24  con esta redaccidon estamos quedando como que el inglés no es un requisito y si me parece que
25 el Banco tiene una exposicidn grande con instituciones y con clientes ya en el idioma de inglés,
26  que es un plus”.
27  Eldirector Arias Porras dijo: “Estoy de acuerdo”.
28 Ladirectora Alpizar Chacdn expresd: “Yo creo que un poco, en el mismo sentido de dofia Montse,
29 tal vez me alejo un poco de la percepcion de don José, yo creo que mds que tener un tercer
30 idioma que, en realidad, tal vez no vaya a ser tan funcional, realmente el idioma de los negocios
31 s el inglés, entonces, por un minimo necesario ahi es el intermedio, de ahi para arriba suma.
32  Entonces, yo creo que tal vez concentrarnos en el idioma en el que hablan los negocios, si fuera
33 del caso, y lo demas ya seria accesorio y creo que se puede aprender si del caso fuera; pero,
34  realmente si se ocupa poder comunicarse en el idioma que se habla en los negocios, eso es lo
35 que pienso yo. Y ojala que tampoco eso sea excluyente para otras situaciones, donde, al final del
36 dia, pues las habilidades técnicas se adquieren mas alla de las blandas y la experiencia que
37  también puede sobreponerse a algun tipo de estas caracteristicas”.
38  Eldirector Arias Porras manifestd: “Si, estoy de acuerdo con la propuesta de Maricela”.
39 La sefiora Fuentes Salas preguntd: “Entonces, quedaria: conocimiento del idioma inglés a nivel
40 intermedio, deseable avanzado”.
41  El director Arias Aguilar dijo: “Aja”.
42  Eldirector Arias Porras acotd: “Y también que se valorara o se tomara en cuenta el conocimiento
43  de otros idiomas, no sé, aplicables, utiles en los negocios”.
44  La sefiora Fuentes Salas sugirio: “El manejo de otros idiomas de interés o relacionados”.
45  El director Alvarado Delgado indicé: “Eso estd muy subjetivo de interés o relacionados, mejor o
46  nolo ponen o lo dejan ahi”.
47  El director Arias Aguilar coincidié: “Si, queda demasiado abierto”.
48  El director Alvarado Delgado anadid: “Que de toda suerte, porque vas a tener que dar una
49  puntuacion y asi hable mandarin o hable lo que dijo don José Manuel hace un rato, se va a
50 premiar; pero, en realidad, yo creo que, a veces, nos ponemos muy exquisitos y se pierde todo
51 norte de lo que queriamos, como este caso el tema del idioma. Queremos un gerente que
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1 conozca de banca y ojala que sea un lider y ojala que tenga actitudes para la parte comercial, si

2  habla espafiol, inglés o lo que sea es un plus; pero, no es lo importante ni lo determinante para

3  desempeiiar el cargo”.

4  Elsefor AraraJiménez apunté: “A mi me queda nada mas una ahi de forma, doiia Maritza, es que

5 se habla en el requisito: licenciatura o postgrado en Ciencias Econdmicas; pero, luego abajo se

6  habla de preferiblemente con maestria. Al final de cuentas, la maestria es parte de un postgrado,

7  entonces, no sé si queda como preferible la maestria o como un requisito, es un tema de forma,

8  mads que todo”.

9 Laseiora Fuentes Salas comentd: “Si, se agrega porque como se hace la excepcion en las carreras
10 que no tengan licenciatura, entonces, estd la licenciatura preferiblemente con grado de maestria
11 o puede tener un postgrado en Ciencias Econdmicas y ser de otra de las carreras que estdn
12  mencionadas (Derecho, Tecnologia de la informacion, métodos cuantitativos), y luego esta la
13  excepcion de las carreras que solo dan bachillerato, que nos encontrdbamos en la discusion de
14  Economia principalmente y de la Universidad de Costa Rica, en cuyo caso si tiene que tener el
15 grado de maestria, esa es la relacion que hay entre los diferentes grados, pero podemos buscar
16  unaredaccidon mas apropiada, si ustedes lo tienen a bien, o sea, podemos buscar una redaccion
17 mas concreta, sea licenciatura en las carreras que estamos, preferiblemente con grado de
18  maestria, y ponerlos como separados, eso puede dar una mayor claridad, si a ustedes les parece”.
19  Eldirector Arias Aguilar pregunté: “éLes parece? ¢Estaria bien?, éiverdad?”.

20  El director Arias Porras menciond: “Si, eso es que en las carreras que no tengan licenciatura la
21  maestria es obligatoria; pero, si tienes licenciatura, entonces, la maestria seria un plus”.

22  Eldirector Arias Aguilar dijo: “Exacto, esa es la idea”.

23 La seiora Fuentes Salas apuntd: “Exactamente, entonces, voy a ajustar la redaccién y se los
24  comparto para que lo revisemos, quedaria: licenciatura en Ciencias Econdmicas o carrera a fin,
25 podrdn considerarse candidatos de otras carreras como Ingenieria, Derecho, Tecnologia de la
26  informacion, métodos cuantitativos, siempre y cuando en ellos concurran los demds
27  requerimientos de este perfil, preferiblemente con grado de maestria. Y un punto aparte: Se
28  exceptua el requisito de la licenciatura en aquellas carreras de estas mismas ramas donde esta
29  haya sido suprimida por parte de la institucion educativa, siempre y cuando el oferente tenga
30 grado académico de maestria”.

31 Los sefiores directores estuvieron de acuerdo.

32  Ladirectora Bujan Boza seiialé: “Y se borra el preferiblemente con grado maestria”.

33  Eldirector Arias Aguilar dijo: “Adelante, dofia Maritza. Gracias, Ricardo”.

34  Elsefior Araya Jiménez externd: “Con mucho gusto”.

35 Lasefiora Fuentes Salas manifestd: “Continuamos. En cuanto a la experiencia, lo que se sugiere
36  eseliminar la referencia al cumplimiento del articulo 21.° de la Ley Organica del Sistema Bancario
37 Nacional, que estaba descrito en la experiencia del perfil actual, porque eso, en realidad,
38 corresponde a un requisito que ya acabamos de revisar, precisamente. Entonces, la experiencia
39 quedaria de la siguiente manera: al menos cinco afios de los ultimos diez, en puestos directivos o
40 en puestos de Alta Gerencia tales como Gerente, Subgerente, Director General, Vicepresidente o
41  similares, o en un nivel inmediato inferior a éste relacionados con la gestion comercial o procesos
42  de soporte y gestion operativa de entidades financieras supervisadas por el Consejo Nacional de
43  Supervision del Sistema Financiero (Conassif) y sus Superintendencias adscritas o en entidades
44  financieras del ambito internacional. En otras condiciones, bueno, el perfil actual tenia descritos
45  todos los apartados que establece el articulo 4.° de Conassif 15-22 en relacion con idoneidad,
46  aqui lo que se hace es simplificar el apartado, nada mas haciendo referencia a ese articulo y se
47  mantienen las otras consideraciones, entonces, queda de la siguiente forma: No se considera
48 iddnea la persona que durante los ultimos diez (10) afios se encuentre o se haya encontrado en
49  alguno de los supuestos indicados en el articulo 4.° de la normativa Conassif 15-22. Si la persona
50 participante tiene denuncias o demandas contra el Banco o afronta alguna denuncia penal en
51  condicion de imputado con causas relacionadas con la gestion y administracion de entidades del
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1 sector financiero o con el manejo o custodia de fondos publicos en entidades de cualquier
2 naturaleza. No se consideran impedimento, aunque podrdn valorarse, causas judiciales de
3 cardcter civil, administrativo, penal o familiar que no estén relacionadas con actividades del
4 sector financiero y el manejo de fondos publicos. Las personas que durante el afio anterior a su
5 nombramiento hayan sido demandadas en la via ejecutiva por cualquiera de los bancos del
6  Sistema Bancario Nacional, en cobro de créditos propios no satisfechos o que hayan sido
7 declaradas en estado de quiebra o insolvencia, que es un articulo especifico de la Ley Organica
8  del Sistema Bancario”.
9  Eldirector Arias Aguilar pregunté: “éAlguna observacion?”.
10  El director Alvarado Delgado respondié: “No, sefior”.
11  Eldirector Arias Porras externd: “Una pregunta, sia mi me demandaron en un proceso ejecutivo
12 de hace 15 afos porque yo no pagaba, é¢ya soy elegible?”.
13  Lasefora Fuentes Salas respondié: “Si, sefior, de acuerdo con la Ley Organica solo es en el ultimo
14  aio”.
15  El director Gonzalez Cuadra dijo: “El derecho al olvido”.
16  El director Arias Porras expresoé: “éY no podemos ir mas alla? Pero, el derecho al olvido es que la
17  persona no pagd”.
18  El director Gonzdlez Cuadra externd: “Si, porque no hay penas eternas”.
19  El director Arias Aguilar sugirid: “Si, creo que ahi tal vez don Rafa nos ayuda. Creo que ahi hay
20  unos votos de la Sala Cuarta. Adelante, don Rafa”.
21  El sefior Brenes Villalobos comenté: “Si, sefor; pero, en realidad, el verdadero problema que
22 tenemos es lo especifica que es la Ley Orgdnica en relacidon con ese requisito en particular.
23  Entonces, hacer mads riguroso, materia odiosa —digdmoslo asi— de exclusiéon de un potencial
24  oferente de ir mas alld de lo que dice la Ley, nos mete en un terreno complicado, donde
25 facilmente podria acusarse lailegalidad del requisito, eso es realmente el problema que tenemos.
26  Esunasituacion, o sea, es muy valida la observacion que hace don José Manuel; pero, el tema es
27  laredaccién que escogio el legislador para esa situacién concreta”.
28  El director Arias Porras apuntd: “Al final de cuentas, nosotros somos soberanos en la decisién”.
29  El seiior Brenes Villalobos confirmad: “Si, sefior, eso si, esa parte si”.
30  Eldirector Arias Porras externd: “Se supone”.
31  Eldirector Arias Aguilar cité: “De acuerdo con la Constitucidn y la Ley, si”.
32  Eldirector Arias Porras menciond: “O sea, es que yo no me imagino que condenen a alguien por
33 estafay que 15 anos después lo nombren Subgerente de un Banco”.
34  Eldirector Gonzdlez Cuadra expreso: “No, ya ahi entra nuestra discrecionalidad”.
35  Eldirector Arias Aguilar reiterd: “Si, ahi entra la parte discrecional, desde ahi, tenés toda la razén.
36  Adelante, Maritza”.
37 La sefiora Fuentes Salas prosiguio: “En los siguientes apartados, en cuanto al plazo de
38 nombramiento no hay ningiin cambio, el puesto de Subgerente es a plazo determinado y ejercera
39  sus funciones por seis anos, segin lo dispone el articulo 39.° de la Ley Orgéanica del Sistema
40  Bancario Nacional. En cuanto a la remuneracion, sin cambios, tampoco, el salario y los beneficios
41  adicionales estaran sujetos a lo que corresponda segun la reglamentacién del Banco. Las
42  vacaciones anuales, sin cambios, 18 dias habiles de vacaciones remuneradas por cada 50
43  semanas de servicio continuo, conforme el articulo 18.°, sesidon 11.692, celebrada el 22 de marzo
44  de 2011. En cuanto a otros beneficios, son los mismos beneficios, que es el aporte del Fondo de
45  Garantias y la posibilidad de la Asociacion Solidarista y estaba planteado tal y como se mantiene;
46  sin embargo, hubo una observacién de parte de ustedes en la actualizacidn del perfil de Gerente
47  General, para que fuera mas claro que ese aporte era un equivalente del salario mensual que la
48  persona recibe, en esa oportunidad quedd de la siguiente manera: el equivalente de un 10% de
49  aporte del salario mensual al Fondo de Garantias y Jubilaciones del Banco Nacional y el
50 equivalente de un 5,33% de aporte del salario mensual por concepto de cesantias para ser
51  administrado a su eleccion por la Asociacion Solidaria esta o la Cooperativa. Entonces, traigo a
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1 colacién ese ajuste que se habia hecho en el caso de Gerente General para que se registre, si
2 ustedes lo tienen a bien, de la misma manera en el caso de Subgerente General, ya que la
3 redaccion fue mas oportuna que la que se tenia”.
4 Los sefores directores estuvieron de acuerdo.
5 La sefiora Fuentes Salas continud la exposicidon indicando: “En cuanto a jornada de trabajo, no
6  hay ningln cambio, esta sujeto al articulo 143.° del Cddigo de Trabajo, y en cuanto al alcance de
7 la Convencién Colectiva tampoco hay ningln cambio, el puesto de Subgerente integra la escala
8 de Administraciéon Superior y, por tanto, queda excluido totalmente de la aplicacion de la
9 Convencién Colectiva del Banco Nacional de Costa Rica. Y estas serian las actualizaciones
10  sugeridas al perfil”.
11  El director Arias Aguilar manifestdé: “La recomendacion es valorar la aprobacién de la
12 actualizaciéon del perfil de Subgerente General del Banco Nacional de Costa Rica. ¢Estarian de
13 acuerdo?”.
14 Los sefores directores estuvieron de acuerdo.
15  Eldirector Arias Aguilar agregd: “Lo tomamos en firme, ¢verdad?, para que quede establecido de
16  unavez”.
17  Los seiores directores estuvieron de acuerdo con la firmeza.
18  El director Arias Aguilar apunté: “De acuerdo y en firme. Muchas gracias, dofia Maritza”.
19 La sefiora Fuentes Salas dijo: “Para servirles. Muy feliz tarde. Hasta luego”. De seguido, dejo de
20  participar en la presente sesion virtual.
2.
22  Resolucién
23 Considerando i) lo acordado por el Comité de Compensacidon, Nominaciéon y Gobernanza en el
24  articulo 7.°, sesiéon n.° 74 celebrada el 17 de julio del 2024, con base en el planteamiento
25 formulado por la Direccién Gente BN, vy ii) el andlisis realizado en eta ocasién, POR VOTACION
26 NOMINALY UNANIME SE ACORDO EN FIRME: 1) aprobar la actualizacién del perfil de referencia
27  para la posicién de Subgerente General del Banco Nacional de Costa Rica, de conformidad con
28 los términos del documento expuesto por la sefiora Maritza Fuentes Salas, directora de Gente
29 BN, con las observaciones y sugerencias planteadas por los sefiores directores durante su
30  revisidn, de las cuales la sefiora Fuentes Salas tomo nota y ajustd la redaccién. 2) Dejar sin efecto
31 la versidn anterior del supracitado perfil, aprobado por la Junta Directiva en el articulo 12.°,
32 numeral 1), sesidn 12.617 del 15 de noviembre del 2022. 3) Tener por presentado el resumen
33  ejecutivo del 23 de setiembre del 2024, emitido por la Direccion Gente BN, al cual se anexa el
34  oficio DDH-999-2024, suscrito por la sefiora Maritza Fuentes Salas, directora de esa dependencia,
35 asi como la exposicion titulada Actualizacion del perfil para el puesto del Subgerente General
36 del BNCR.
37 Nota: se dejo constancia de que los directores acordaron la firmeza de este acuerdo de forma
38 nominal y unanime, de conformidad con lo que dispone el inciso 2) del articulo 56.° de la Ley
39  General de la Administracion Publica.
40 Comuniquese a Gerencia General y Direccion Gente BN.
41 (R.UV.)
42 ARTICULO 21. @
43
44  El presidente de este directorio, sefor Marvin Arias Aguilar, presenté el oficio SIDN-0831-2024
45  del 13 de setiembre del 2024, suscrito por la sefiora Andrea Castillo Gonzalo, subsecretaria
46  general a.i. del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, mediante el cual comunica que se
47  reeligieron a los sefiores Jorge Eduardo Sdnchez Sibaja y Eduardo Navarro Ceciliano como
48  Presidente y Vicepresidente de la Junta Directiva Nacional de dicha entidad, respectivamente,
49  segun el acuerdo tomado por ese érgano colegiado en la sesién ordinaria n.” 6142, celebrada el
50 11 de setiembre del 2024, para conocimiento de esta Junta Directiva General.
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1  Eldirector Arias Porras dijo: “Dofia Rosaysella nos dijo que le habia encargado a la Juridica revisar

2  unpoco la gestidn que hizo la Superintendente en la Asamblea Legislativa, ahora que salié lo del

3 nombramiento del Presidente de la Junta Directiva del Banco Popular. No sé si tenemos alguna

4 noticia o alguna informacidn relevante en ese sentido”.

5 Lasefiora Ulloa Villalobos respondié: “Si, sefior, lo tenemos para la otra semana, les vamos a

6 traer toda una presentacion”.

7  Eldirector Arias Porras indicé: “O.K., gracias”.

8  Eldirector Arias Aguilar apuntd: “Gracias, dofia Rosaysella”.

9  SE DISPUSO: tener por presentado el oficio SJDN-0831-2024 del 13 de setiembre del 2024,
10  suscrito por la sefiora Andrea Castillo Gonzalo, subsecretaria general a.i. del Banco Popular y de
11  Desarrollo Comunal, mediante el cual comunica que se reeligieron a los sefiores Jorge Eduardo
12 Sanchez Sibaja y Eduardo Navarro Ceciliano como Presidente y Vicepresidente de la Junta
13  Directiva Nacional de dicha entidad, respectivamente, segun el acuerdo tomado por ese drgano
14  colegiado en la sesidn ordinaria n.” 6142, celebrada el 11 de setiembre del 2024.

15 (M.A.A.)
16

17 ARTICULO 22. °

18

19 La secretaria general, sefora Cinthia Vega Arias, presentd el informe del 24 de setiembre del
20 2024, referente a los acuerdos tomados por la Junta Directiva General que involucran érdenes
21  paralos distintos drganos administrativos y se encuentran pendientes de cumplimiento. Sobre el
22  particular, expreso: “En realidad, es muy rapido, porque hay 12 acuerdos pendientes: uno se
23 atendid en esta sesion, que fue justamente el que presenté don Manuel Abelldn sobre custodia
24  ylos 11 restantes estan en el plazo”.

25  Eldirector Arias Aguilar indicd: “Gracias, dofa Cinthia”.

26  Lasefiora Vega Arias sefialo: “Con mucho gusto”.

27  Resolucién

28 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentado el informe de
29 acuerdos pendientes de cumplimiento elaborado por la Secretaria General, con corte al 24 de
30 setiembre del 2024.

31 (CV.A)
32

33 ARTICULO 25. @

34

35  Eldirector seiior Marvin Arias Aguilar dijo: “Damos por finalizada la sesion, y el punto cinco seria
36 la verificacidn final de grabacion”.

37  Lasefiora Vega Arias confirmao: “Si, sefior, grabamos sin problemas”.

38  Eldirector Arias Aguilar acoté: “O.K., gracias”.

39 (M.A.A.)
40

41

42  Alas diecisiete horas con cuarenta y cinco minutos se levanté la sesion.

43

44

PRESIDENTE SECRETARIA
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Lic. Marvin Arias Aguilar Sra. Ruth Alfaro Jara

Segun el articulo 9 de la Ley 8454: “Los documentos y las comunicaciones suscritos
mediante firma digital, tendran el mismo valor y la eficacia probatoria de su equivalente
firmado en manuscrito.”
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