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Nº 12.6331
2

San José, Costa Rica, martes catorce de marzo del dos mil veintitrés, a las quince 3
horas con veinticinco minutos. 4

5
SESIÓN ORDINARIA6

7
8

Asistencia:9
Directivos: Lic. Marvin Arias Aguilar, presidente

MBA. Flora Montealegre Guillén, vicepresidenta
Lcda. Maricela Alpízar Chacón, secretaria
Sra. Ruth Alfaro Jara
MBA. Bernal Alvarado Delgado
MBA. José Manuel Arias Porras
Sr. Rodolfo González Cuadra

Gerente General: Ing. Bernardo Alfaro Araya
Subgerente General de Estrategia y 
Experiencia Cliente: M.Sc. Allan Calderón Moya
Subgerente General de Operaciones: MBA. Jaime Murillo Víquez
Subgerente General de Riesgo y Crédito 
a.i: M.Sc. Kattia Ramírez González
Subgerente General de Banca Comercial: MBA. Rosaysella Ulloa Villalobos

Auditor General: Lic. Ricardo Araya Jiménez
Asesor Legal a.i: Licda. Jesica Borbón Guevara 
Secretaria General: Lcda. Cinthia Vega Arias

10
11

ARTÍCULO 1.º12
13

Se dejó constancia de que el asesor legal, señor Rafael Brenes Villalobos, no asistió a 14
la presente sesión por cuanto disfruta de vacaciones. En su lugar, desempeña de 15
manera interina el cargo de Asesora Legal de la Junta Directiva General, la señora 16
Jessica Borbón Guevara, funcionaria de la Secretaría General, de conformidad con lo 17
acordado por la Junta Directiva General en el artículo 13.°, sesión 12.624 del 17 de 18
enero del 2023.19

20
ARTÍCULO 2.º21

22
En atención al artículo 56.1 de la Ley General de Administración Pública, que dispone 23
la responsabilidad de los miembros de verificar que las sesiones se estén grabando 24
en audio y video, el presidente del directorio, señor Marvin Arias Aguilar, indicó: 25
“Damos a inicio a la sesión 12.633 del 14 de marzo del 2023, al ser las tres y 26
veinticinco minutos, sesión ordinaria. Como primer punto, la verificación inicial de 27
la grabación”.28
La señora Vega Arias informó: “Ya dio inicio la grabación”.29
El director Arias Aguilar señaló: “Gracias”.30

(M.A.A.)31
32
33
34
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ARTÍCULO 3.º1
2

El presidente del directorio, señor Marvin Arias Aguilar, expresó: “Punto número 2.a 3
Orden del día, la aprobación del orden del día de la sesión ordinaria 12.633. ¿Alguna 4
observación al orden del día? Don Bernardo tenía un punto que quería comentar”.5
El señor Alfaro Araya mencionó: “Si gustan…”.6
El director Arias Aguilar comentó: “Si quiere vemos el acta y después lo…”.7
Los señores directores estuvieron anuentes en aprobar el orden del día con la 8
incorporación de un comentario del Gerente General.9
Resolución10
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: aprobar el orden del 11
día de la presente sesión ordinaria número 12.633 de la Junta Directiva General, 12
considerando la alteración propuesta en esta ocasión, en el sentido de incorporar en 13
el apartado 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o Auditor un 14
comentario del señor Bernardo Alfaro Araya, gerente general.15

(M.A.A.)16
17

ARTÍCULO 4.º18
19

Con respecto al punto 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o 20
Auditor, el director señor Marvin Arias Aguilar externó: “Antes de darle la palabra a 21
don Bernardo, quería ver si estaríamos todos la próxima semana para, tal vez, 22
reunirnos, una reunión-almuerzo, a las doce y media para comentar sobre la elección 23
del Subgerente y lo del Bicsa”.24
El director Arias Porras mencionó: “Lo de Bicsa; pero ¿no el concurso para 25
nombramiento o…?”.26
El director Arias Porras aclaró: “Para hablar de todo el procedimiento y toda la 27
cuestión, y definir todas las cosas que haya que definir”.28
El director Arias Porras señaló: “O.K.”29
La directora Alpízar Chacón preguntó: “¿A qué hora?”.30
El director Arias Porras consultó: “¿De hoy en ocho es 21?”.31
El director Arias Aguilar afirmó: “Sí, ¿doce y media les queda bien? Serían esos dos 32
temas para que conversemos antes de la sesión”.33
El director Arias Porras mencionó: “El 21 hay una actividad de BN Valores, ¿verdad, 34

doña Flora?”.35
La directora Montealegre Guillén apuntó: “Pero, es desayuno”.36
La señora Vega Arias expresó: “Es en la mañana”.37
El director Arias Porras consultó: “¿Es a las ocho de la mañana?”.38
La directora Montealegre Guillén afirmó: “Sí, es desayuno”.39
El director Arias Porras manifestó: “O sea, es el día completo. BN Valores, luego… 40
Sí, está bien”.41
La directora Montealegre Guillén señaló: “Como hoy”.42
La directora Alpízar Chacón acotó: “Es que a nosotras nos tocó hoy desde las 10:30 43
a.m.”.44
Los señores directores estuvieron de acuerdo con lo propuesto por don Marvin. 45
Resolución46
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: encargar a la 47
Secretaría General convocar a los miembros de esta Junta Directiva General a una 48
reunión-almuerzo el día 21 de marzo del 2023 a las 12:30 p.m., con el fin de tratar, 49
de previo a la sesión que celebrará este órgano colegiado, algunos asuntos relevantes 50
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y de interés, de conformidad con la propuesta planteada por el director Marvin Arias 1
Aguilar en la parte expositiva del presente artículo.2

(M.A.A.)3
4

ARTÍCULO 5.º5
6

Con respecto a la aprobación del acta 12.631 de la sesión anterior, el presidente de 7
este directorio, señor Marvin Arias Aguilar, preguntó: “¿Alguna observación al acta?”.8
El director González Cuadra respondió: “Ninguna”.9
El director Alvarado Delgado dijo: “No, señor”. 10
La directora Montealegre Guillén indicó: “No, señor”.11
El director Arias Aguilar expresó: “Aprobada”. 12
Resolución13
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: aprobar el acta de la 14
sesión ordinaria número 12.631, celebrada el 7 de marzo del 2023. 15

(M.A.A.)16
17

ARTÍCULO 8.º18
19

Una vez retomada la sesión, el presidente del directorio, señor Marvin Arias Aguilar, 20
indicó: “Verificar, ¿verdad?, también”.21
La señora Vega Arias informó: “Ya dio inicio la grabación”.22
El director Arias Aguilar apuntó: “O.K., gracias”. De seguido, don Marvin continuó 23
con el siguiente tema en agenda y presentó información relativa al programa virtual 24
denominado Pensamiento Estratégico para Directores Ejecutivos, ofrecido por25
Cambridge Judge Business School y cuya duración sería de ocho semanas. Sobre el 26
particular, expresó: “Ese nos lo remitió don José Manuel y me imagino que vos tenés 27
interés”.28
El director Arias Porras manifestó: “O sea, la idea mía era como que fuera parte del 29
programa de capacitación de la Junta”.30
El director González Cuadra sugirió: “Se puede tomar ese acuerdo”.31
El director Arias Aguilar respondió: “Sí, si se toma el acuerdo de Junta, porque, de 32
por sí, esos programas de capacitación hay algunos que, por ejemplo…, bueno, eso lo 33
hablamos ahora, es una observación que tengo. Entonces, se le incorpora y lo que 34
podemos hacer es, bueno, se aprueba el acuerdo, mediante un acuerdo más bien, y lo 35
que habría que definir es quiénes están interesados en participar”.36
El director Alvarado Delgado dijo: “Perdón, don Marvin, sería aprobar que se 37
incorpore al plan de formación y lo otro, sí, ver los horarios”.38
La directora Alfaro Jara consultó: “¿Es virtual?”.39
El director Alvarado Delgado contestó: “Sí, es virtual, porque ahí dice en Cambridge”.40
El director Arias Aguilar reiteró: “Sí, es virtual”.41
El director Arias Porras añadió: “Sí, es virtual”.42
El director Alvarado Delgado señaló: “Horarios, foros por semana y todo eso, que era 43
lo que doña Mari había planteado”.44
El director Arias Aguilar apuntó: “Sí, es que eso es lo que…”.45
El director Arias Porras observó: “Sí, ya eso no sería el acuerdo, diay, sería coordinar46
lo correspondiente”.47
El director Arias Aguilar externó: “Sí, sí, es dejarlo incorporado y lo demás se 48
coordina”.49
El director Alvarado Delgado acotó: “Sí, correcto”.50
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La directora Montealegre Guillén opinó: “Sí, hay que verlo también desde un punto 1
de vista presupuestario, ¿no?, porque me imagino que no tenemos un presupuesto 2
ilimitado”.3
El director Arias Porras mencionó: “Sí, claro, sí, sí”.4
El director Arias Aguilar indicó: “Sí, se puede hacer cambios en la…”.5
La señora Vega Arias subrayó: “Don Marvin, solo un punto importante y es que la 6
fecha límite de inscripción es mañana”.7
El director Arias Aguilar apuntó: “Ahhh”.8
El director Arias Porras expresó: “No; pero, creo que… Si no, podríamos verlo…, o 9
sea, yo vi este, porque me apareció; pero, en este momento las universidades están 10
lanzando cualquier cantidad de programas. Eso vale la pena que este en el acuerdo, 11
que este u algún otro programa similar”.12
El director Arias Aguilar dijo: “O.K., sí, sí. Sí, que se pone como ejemplo este o algún 13
programa similar y que… Más bien, en el acuerdo podríamos poner a la Dirección de 14
Desarrollo Humano que investigue los que hay y que incorpore en la propuesta y que 15
nos diga lo que hay”.16
El director Alvarado Delgado contestó: “Sí, sí, exactamente”.17
El director Arias Aguilar preguntó: “¿Están de acuerdo?”.18
Los directivos manifestaron su anuencia. 19
Resolución20
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: trasladar a la21
Dirección de Desarrollo Humano la información relativa al programa virtual 22
denominado Pensamiento Estratégico para Directores Ejecutivos, ofrecido por 23
Cambridge Judge Business School, con el propósito de que se considere la inclusión 24
de actividades similares dentro del plan de formación dirigido a la Junta Directiva 25
General, correspondiente al presente período.26
Comuníquese a Gerencia General y Dirección de Desarrollo Humano.27

(B.A.A.)28
29

ARTÍCULO 15.º30
31

De conformidad con lo acordado en el artículo 22.°, numeral 1), sesión 12.385 del 20 32
de agosto del 2019, el gerente general, señor Bernardo Alfaro Araya, presentó el 33
resumen ejecutivo DJ-OPL-020-2023, de fecha 7 de marzo del 2023, al cual se adjunta 34
el documento denominado Informe Legislativo, 1 al 28 de febrero de 2023,35
elaborado por la Unidad de Proyectos Legales de la Dirección Jurídica, en el que se 36
brinda el detalle de los principales proyectos de ley con incidencia directa sobre la 37
gestión institucional.38
El señor Alfaro Araya dijo: “Esta vez le pedimos a doña Jacqueline que viniera que 39
presentarlo, porque la última vez don José Manuel preguntó que quién era esa 40
Jacqueline, que estaba en la Asamblea Legislativa”. 41
El director Arias Porras indicó: “Sí, yo no sé si los demás la conocen; pero…”. 42
El director González Cuadra dijo: “No, yo sí”. 43
Con la venia de la Presidencia, ingresó al salón de sesiones la señora Jacqueline 44
Chacón Jiménez, jefe de la Unidad de Proyectos Legales de la Dirección Jurídica, con45
el fin de referirse a este particular. 46
La señora Chacón Jiménez dijo: “Buenas tardes”. 47
El señor Alfaro Araya expresó: “Doña Jacqueline trabaja en la Dirección Jurídica y 48
tiene una gran experiencia en materia legislativa. Ella ha estado cercana a la 49
Asamblea por ya muchos años, tiene una excelente relación con la mayoría de los 50
asesores legislativos, entonces, ella es nuestros ojos y oídos en la Asamblea, y nos 51
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asesora sobre cómo relacionarnos con cada uno de los señores diputados y sus 1
asesores y, por supuesto, nos mantiene al tanto de cómo van todos los proyectos de 2
ley”. 3
El director Arias Porras indicó: “Magnífico”.4
El director Arias Aguilar dijo: “Adelante, doña Jacqueline”.  5
La señora Chacón Jiménez expresó: “Buenas tardes. Primero que todo agradecer la 6
oportunidad que se me brinda para exponer un poquito lo que hacemos desde la 7
Dirección Jurídica, propiamente la Unidad de Proyectos Legales, y conocerlos 8
también a ustedes”. 9
El director Arias Porras acotó: “Igualmente”. 10
La señora Chacón Jiménez manifestó: “Mi nombre es Jacqueline Chacón, yo coordino 11
la Unidad de Proyectos Legales de la Dirección Jurídica, como dice don Bernardo, 12
trabajé durante 22 años en la Asamblea Legislativa, en Servicios Técnicos, Asesoría 13
Plenario Legislativo, entonces, algo de experiencia legislativa, sobre todo un plus que 14
siento que pudimos haber acumulado a lo largo de los años es mucho las relaciones 15
humanas, las relaciones interpersonales con los equipos que laboran en la Asamblea 16
Legislativa, sobre todo, los equipos técnicos, que se mantienen a pesar de que 17
cambian los políticos, los diputados, los equipos técnicos se mantienen y ese es un 18
plus que siento que podemos agregar a la labor que se realiza. Propiamente, el día de 19
hoy tenemos el informe del mes de febrero, se me convocó, don Bernardo, no sé si hay 20
algún punto en especial, es que son muchos, de hecho, el informe viene muy cargado, 21
porque como fue todo el mes y hay muchos proyectos, entonces, no sé si hay alguno 22
en particular sobre el cual ustedes quisieran que ahondemos o si hacemos una visión 23
general, o sea, quedo, don Marvin, a lo que ustedes como Junta Directiva me 24
indiquen”. 25
El director Arias Porras consultó: “¿Le vamos preguntando?”. 26
El director Arias Aguilar respondió: “Sí, mejor ir preguntando”. 27
El director Arias Porras dijo: “No; pero, que ella empiece y diga: Este proyecto es tal 28
cosa y si no hay interés…”. 29
El director Alvarado Delgado apuntó: “Es que es muy extenso el documento”. 30
El director Arias Aguilar dijo: “Es que son muchos”  31
La directora Alpízar Chacón acotó: “Creo que tendrían que ser aquellos que sean 32
muy…”. 33
El director Alvarado Delgado externó: “Yo sí tengo una duda puntual. Habla ahí del 34
tema de las cargas parafiscales. Ahorita no recuerdo si usted lo tiene ahí como que 35
salió ya a la Comisión para primer debate o que está en primer debate”. 36
El señor Alfaro Araya manifestó: “Es un proyecto que enviamos nosotros al Poder 37
Ejecutivo en agosto, setiembre del año pasado que contiene la eventual eliminación 38
de las cargas parafiscales que afectan a la banca estatal, lo que yo no recuerdo es que 39
haya llegado a la corriente legislativa”. 40
La señora Chacón Jiménez explicó: “No, propiamente, no. Ese proyecto es una 41
iniciativa, de aquí salió una propuesta de proyecto de ley que se remitió, tal y como 42
dice don Bernardo, para valoración de las autoridades del Poder Ejecutivo, Consejo 43
Económico, al señor Vicepresidente, don Stephan Brunner, que lo ha estado 44
manejando; pero, todavía, don Bernal, no se ha presentado una iniciativa en ese 45
sentido”. 46
El director Alvarado Delgado dijo: “Sí, es que yo me quedé con la duda y ahora se los 47
mencionaba, porque yo vi, no sé si fue en BN Vital o en este reporte, que se hablaba 48
de ese proyecto; pero, si gustan, sigan y yo voy a revisar, si lo encuentro aquí, 49
entonces, le hago la consulta”. 50
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El señor Alfaro Araya externó: “Hay uno que contestamos en conjunto con BN Vital, 1
que creo que sí viene la respuesta que enviamos, porque don José Manuel preguntó 2
sobre ese proyecto en específico. Ese lo coordinamos creo que fue el año pasado, 3
Jacqueline”. 4
La señora Chacón Jiménez contestó: “Ajá, ese sí. Bueno, la invitación es para hablar 5
de dos temas, primero, del informe legislativo y, después, de un informe que ustedes 6
pidieron propiamente sobre los proyectos de ley que tienen que ver con pensiones, BN 7
Vital y las respuestas que el Banco brindó a la Asamblea. Entonces, sobre esos dos 8
proyectos de ley, sí, de manera puntual, en el informe se indica cómo trabajamos. 9
Nosotros aquí cuando llega en consulta un documento a la Gerencia, la Gerencia lo 10
pasa a la Dirección Jurídica, ahí nuestra Unidad les pide a las áreas técnicas los 11
insumos para construir una respuesta, además de los insumos legales, que los 12
generamos nosotros, por ejemplo, si es de Finanzas, del área que sea, entonces, 13
nosotros pedimos el apoyo del área técnica y, después, compilamos una respuesta, 14
que es la que se emite para consideración de la Gerencia General y que sea la 15
respuesta. En este caso de los proyectos que don José Manuel consultó la semana 16
pasada, sí son dos proyectos relacionados con BN Vital y en la corriente legislativa 17
hay varios realmente relacionados con el tema de pensiones, que son, si yo tuviera 18
que informar a esta Junta Directiva de las cosas que nos tienen que tener como más 19
ocupados, es el seguimiento a esos proyectos de ley, porque no se puede negar que en 20
el colectivo, sobre todo a nivel legislativo, el tema de las minusvalías que se han 21
presentado en las utilidades de los fondos de pensiones ha generado…”. 22
El director Arias Porras dijo: “En los rendimientos”. 23
La señora Chacón Jiménez agregó: “Sí, de los rendimientos, ha generado un 24
sentimiento como de preocupación, obviamente, políticamente son temas que 25
repercuten y que el pueblo y los señores diputados, señoras diputadas con 26
representantes se ocupan, entonces, sí son proyectos de ley que están en la corriente 27
legislativa y que sí están siendo valorados ante todo por la Comisión de Asuntos 28
Sociales y que sí están relacionados mucho con la gestión de las operadoras de 29
pensiones, propiamente los dos que ustedes nos solicitaron, es uno en relación a las 30
utilidades para repartir, que es una de las cosas que solicitaba don José Manuel, 31
según el acta, es el de repartir el 100% de las utilidades de las operadoras de capital 32
público, y el otro es que no se pague comisión si los rendimientos son negativos. Esas 33
son dos. Hoy, precisamente sobre esas dos iniciativas, doña Rocío estuvo en la 34
Comisión de Asuntos Sociales, ella se manifestó en contra, o sea, son proyectos que 35
la Superintendencia se ha manifestado en contra, todos los expertos que han ido a la 36
Comisión, que ya puedo decir, ahí estuvo el señor Edgar Robles, estuvo don Javier 37
Cascante, don Danilo de la Comisión de Defensa del Consumidor Financiero; es decir, 38
han estado varios expertos y se han estado manifestando en contra de esos proyectos 39
y también del de entrega del 30%, porque es como un paquete, la entrega del 30% del 40
ROP, entonces, ellos han llegado ante todo como en su criterio experto a manifestar 41
lo que eso implicaría, o sea, lo que la aprobación del proyecto de ese tipo podría 42
generar en el sistema y podría generar ante todo a futuro en relación a la tasa de 43
remplazo que se debe cubrir si hay minusvalía, o sea, si se presenta esa disminución, 44
esa entrega de ese 30% del ROP, por ejemplo, que es uno de los que están más 45
avanzados. No sé si hay alguna otra pregunta”. 46
El director Arias Porras dijo: “Sí, yo tengo varias consultas, por ejemplo, usted habla 47
del expediente 23.577, que es una reforma al inciso e) del artículo 8.° de la Ley de 48
Impuesto Sobre la Renta, ¿eso qué es? y ¿cómo está? Tal vez, respuestas más cortas”. 49
La señora Chacón Jiménez externó: “O.K., perfecto. ¿El 23.577?”. 50
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El director Arias Porras respondió: “Correcto, que habla de reforma; pero, no dice qué 1
tipo de reforma, el inciso e) del artículo 8.° de la Ley de Impuesto Sobre la Renta”. 2
La señora Chacón Jiménez explicó: “O.K., sí, este proyecto lo que pretende es que los 3
incobrables, o sea, los montos que se pasarían por incobrables no sean sujetos del 4
impuesto de la renta”. 5
El director Arias Porras acotó: “O sea, que se considera un gasto”. 6
El señor Alfaro Araya externó: “Son gastos, sí, las estimaciones por incobrables se 7
registran como gastos”. 8
El director Arias Porras apuntó: “Pero, aquí ya no serían las estimaciones, según 9
entiendo, sería la liquidación”. 10
El señor Alfaro Araya manifestó: “Son deducibles del impuesto, hasta ahora han sido 11
siempre deducibles del impuesto”. 12
La directora Alpízar Chacón acotó: “Entonces, el cambio sería en otro sentido”. 13
El señor Alfaro Araya dijo: “No recuerdo ese”. 14
La señora Chacón Jiménez expresó: “Es que ese está ingresando, don Bernardo, 15
todavía no lo hemos…”. 16
El director Arias Aguilar indicó: “Hay que ponerle atención”. 17
La señora Chacón Jiménez externó: “Sí, es que está ingresando, entonces, nosotros 18
tenemos que darle el…”. 19
La directora Alpízar Chacón comentó: “Yo tengo una consulta de forma, vamos a ver, 20
aquí viene la referencia a los proyectos y viene como el link en Word; pero, a la hora 21
de que uno lo trata de descargar no se puede descargar, ¿eso qué será? Por ejemplo, 22
si yo quiero ver el proyecto, viene ahí el link; pero, yo me meto y no lo puedo 23
descargar”. 24
La señora Chacón Jiménez contestó: “En el documento que nosotros pasamos sí se 25
puede descargar y, de hecho, precisamente por eso lo apunto para que también se 26
pueda tener una visión por lo menos general”. 27
El director Arias Aguilar dijo: “Será por ser en la tableta”. 28
La directora Alpízar Chacón indicó: “Será. Doña Jacqueline, yo le quiero hacer una 29
consulta, es algo que a mí desde BN Fondos me interesa mucho, no lo veo aquí 30
indicado; pero, tal vez usted tenga la actualización. Hay un proyecto de ley que tiene 31
que ver con el leasing habitacional, ¿eso está presentado?, ¿a qué altura está? Kattia 32
Rivera es la señora…”. 33
La señora Chacón Jiménez contestó: “Perfecto, doña Maricela. Ese proyecto no está 34
aquí indicado porque durante el mes de febrero no tuvo movimiento; pero, si lo vemos, 35
sí está en otros informes de los meses anteriores. Sobre este proyecto se ha hecho una 36
avanzada muy importante en la Asamblea Legislativa, acompañamos don Pablo 37
Montes de Oca a una sesión con la señora diputada doña Kattia Rivera, que es la 38
coordinadora de la Comisión que está viendo este proyecto en la Comisión de Asuntos 39
Económicos, se le hizo una propuesta desde la institución de un texto sustitutivo, el 40
cual fue construido aquí en el Banco, bueno, liderado por BN Fondos de Inversión y 41
con el apoyo de la Dirección Jurídica, y se le planteó doña Kattia en la reunión, ella 42
lo vio con mucho beneplácito y lo tomó, porque la idea es que se valorará en el seno 43
de la Subcomisión que tiene que dar una recomendación. Hace dos semanas conversé 44
con la asesora y, entonces, lo que me indicó es que todavía la Subcomisión no había 45
avanzado en un texto; pero, que estaban considerando los aportes que habíamos 46
hecho con la institución”. 47
La directora Alpízar Chacón consultó: “¿Cuánto más o menos es el promedio desde 48
que llega al análisis de las subcomisiones para que se presente la versión final?”. 49
La señora Chacón Jiménez respondió: “Eso es muy interesante, doña Maricela. Hasta 50
hace dos años, antes de que se reformara el reglamento de la Asamblea, el tiempo era 51
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infinito. El reglamento de la Asamblea se reformó hace dos o tres años y, entonces 1
ahora un proyecto no puede estar más de 60 días en la Comisión, máximo, con la 2
posibilidad de aumentar ese plazo en otros 60 días. Entonces, este proyecto…, lo que 3
pasa es que los plazos son interrumpidos: en el momento que llegan sesiones 4
extraordinarias, si el Poder Ejecutivo no lo convoca, entonces, el plazo se interrumpe, 5
¿verdad? Entonces, este proyecto todavía está con tiempo para brindar un dictamen, 6
un informe, en la subcomisión”.7
La directora Alpízar Chacón expresó: “Una aclaración, perdón que me robe el tiempo. 8
Ahora usted, que don Bernal le hizo una consulta sobre el proyecto de reforma de las 9
parafiscales, usted mencionó que eso no estaba ingresado; pero, por otro lado, 10
posteriormente comentó que, no sé si fue una comisión o qué, habían llegado 11
diferentes actores técnicos, profesionales, a indicar que no era conveniente. Entonces, 12
me perdí de que…”.13
El director Arias Porras aclaró: “No, era el de pensiones”.14
La directora Alpízar Chacón indicó: “Ah, era el de pensiones, perdón. Ah, O.K., 15
perdón, perdón, sí, fue que me perdí, entonces”.16
La señora Chacón Jiménez manifestó: “El de parafiscales sí es un proyecto que se 17
elaboró aquí en el Banco, nuestras autoridades, don Allan, don Bernardo han estado 18
en hacer una avanzada con las autoridades del Poder Ejecutivo, sobre todo con don 19
Stephan Brunner, que es el coordinador del sector económico; pero, ya está en nivel 20
de ellos, ¿verdad? Sí se ha hecho la propuesta y está en estudio y análisis por parte 21
las autoridades económicas. Don Bernal, me comprometo a hacer el análisis 22
inmediato de la consulta que usted tiene”.23
El director Arias Porras señaló: “¿Don Bernal o yo?”.24
La señora Chacón Jiménez dijo: “Ah, no, don José Manuel, disculpe. Me comprometo 25
a hacer el análisis y se lo pasaré de manera inmediata”.26
El director Arias Porras opinó: “O.K., me parece que este tema es muy importante y 27
yo quisiera como que recibiéramos un reporte de los temas que son claramente 28
directos en el quehacer de…”.29
El director Arias Aguilar acotó: “Del Banco”.30
El director Arias Porras continuó: “Del Conglomerado, en general, ¿verdad? Por 31
ejemplo, para referirse al tema hídrico se aprobó, diay sí, es importante, a lo mejor a 32
mí me afecta en lo personal; pero, creo que para el Banco que convocaran a alguien 33
para el tema hídrico no nos afecta; pero, el tema de impuestos, créditos, ahí vi que 34
había otro relacionado con los créditos verdes, así no dice; pero, esa es la idea; pero, 35
no dice qué es lo que plantea el proyecto, entonces, a mí sí me gustaría que se diga: 36
Sí, en el expediente tal. (yo no me voy a aprender el número de expediente) 37
relacionado con la concesión de los créditos verdes, no sé cómo dice, y la fijación de 38
tasas de interés; entonces, aquí lo que dicen es tal cosa y el estado del proyecto es 39
olvidado, activo o lo está impulsando el diputado tal; pero, solo de los temas que nos 40
competen”.41
La directora Alpízar Chacón manifestó: “De acuerdo, porque digamos, ahí también 42

viene el proyecto de la hipoteca…43
La señora Chacón Jiménez acotó: “Inversa”.44
La directora Alpízar Chacón indicó: “Reverse mortgage se llama en inglés. Eso aquí 45
es muy novedoso, digamos, en Costa Rica; pero, es un tema que, diay, en tema de 46
financiamientos, pues, va a ser algo que podrá llegar en su momento y nos podría 47
interesar como un espacio de clientes. Reverse mortgage es bien interesante, entonces, 48
algo así, yo estoy de acuerdo con don José”.49
La señora Chacón Jiménez externó: “Perfecto, don José Manuel. Bueno, don Bernardo 50
me fija a mí las instrucciones; pero, sí es muy importante saber, o sea, cada Junta 51
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Directiva, cada grupo tiene sus diferentes lineamientos de cómo desea que le sea 1
presentada la información, ¿verdad?, y la mayor disposición de acatar las 2
instrucciones que ustedes indiquen de cómo quieren que se les presente. Sí les 3
comento, hemos tenido que incorporar todo lo que sentimos que puede estar en la 4
corriente legislativa que pueda tener el mínimo impacto en el Banco, porque a veces, 5
en otras ocasiones nos ha pasado que, entonces, algún señor director dice: Pero ¿por 6
qué no se nos informó equis o ye cosa? Entonces, al rato hemos preferido informar tal 7
vez de más; pero, bueno, ante la instrucción clara, concisa y precisa que ustedes nos 8
están indicando, se trabajará de acuerdo…”.9
El director Arias Aguilar sugirió: “Sí, como tener un esquema tal y como lo decía don 10
José Manuel y que sí sean los que tienen alguna relación con el Conglomerado, que 11
la relación a veces puede ser mínima; pero, en algún aspecto puede ser importante, 12
desde ese punto de vista, y con ese esquema: cuál es el expediente, de qué se trata y 13
el estado, cómo está caminando. Yo, y antes de darle la palabra a don Bernal, le iba 14
a solicitar, doña Jacqueline, hay dos proyectos ahí que nos interesan y, entonces, que 15
nos le dé seguimiento e informarnos, que son el de la realización de las sesiones 16
virtuales, uno, y el otro, que sería muy importante también, el de la modificación en 17
las actas, que sean los aspectos fundamentales lo que se expone en las actas, para 18
estar enterados de cómo avanzan”.19
La señora Chacón Jiménez comentó: “No, de ese, de hecho, inmediatamente que se 20
genera, porque sabemos que hay un especial interés, ¿verdad? Bueno, el de las 21
sesiones virtuales de los órganos, ese se dispensó de todo trámite; pero, ahora, acabo 22
de chequear, incluso está en el orden del día de plenario; pero, no está en un lugar 23
privilegiado, aunque está en el…, ahí lo que se puede generar y tratar de generar 24
incidencia a nivel de jefes de fracción de que lo pongan en una agenda de consenso, 25
que se logre mover rápido, porque realmente es un proyecto que las consultas han 26
sido favorables, o sea, se ve como algo muy favorable poder facilitar”.27
El director Arias Aguilar apuntó: “Claro”.28
La señora Chacón Jiménez prosiguió: “Hay otro proyecto que es interesante que me 29
parece que como grupo, que es el del teletrabajo en el extranjero, que es un proyecto 30
que también es un proyecto que es de interés el hecho que haya un marco jurídico, 31
porque a pesar de que las empresas muchas están facilitando eso, para el sector 32
público se hace casi imposible, o sea es imposible,  y, entonces, ese proyecto también 33
es un proyecto que es interesante, siento yo que es un proyecto que  puede generar 34
valor agregado a la gestión. Hay un proyecto que, sí, don Marvin, sí me interesaba 35
comentar, porque es un proyecto que nos generó mucha bulla iniciando la 36
Administración el año pasado, porque se quiso retomar, es un proyecto para darle a 37
la Comisión del Consumidor la potestad de declarar cláusulas abusivas en los 38
contratos y ese proyecto tal y como salió dictaminado de la Administración anterior 39
incluía los contratos financieros, o sea, en ese proyecto, bueno, ahí está don Bernardo 40
y ahí está don Allan, que nos acompañaron mucho a tratar de generar incidencia para 41
demostrar todo lo que eso generaba para los contratos financieros y para nosotros 42
como Banco y se logró con el respaldo del señor Ministro de Economía, que también 43
él hizo también un esfuerzo a nivel legislativo, para poder incidir en los actuales 44
señores y señoras diputadas, en términos de que va a haber un proyecto especial para 45
lo que son contratos financieros y que no se incluyera en esta. Eso es un proyecto que 46
supuso un esfuerzo institucional para lograr lo que se logró”.47
El director Arias Porras preguntó: “¿Y para los otros contratos el proyecto sigue 48
vigente?”.49
La señora Chacón Jiménez contestó: “Sí, señor, el proyecto sigue vigente”.50
El director Arias Porras consultó: “¿Y qué hace en esencia lo que…”.51
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La señora Chacón Jiménez explicó: “Bueno, le da potestades a la Comisión de Defensa 1
del Consumidor de declarar que una cláusula es abusiva, ¿verdad?, eso es”.2
El director Arias Porras dijo: “¿Ah, es para declarar…”3
El señor Alfaro Araya acotó: “Pero, incluso faculta al MEIC para imponer multas, 4
para imponerle multas al que puso la cláusula abusiva”.5
El director Arias Aguilar mencionó: “Un tribunal”.6
La señora Chacón Jiménez observó: “Sí, le da potesdad… Sí”.7
El director Alvarado Delgado expresó: “Sí, en la comisión de gobernanza y 8
administración hay un expediente, se lo voy a enumerar, 23.544, que lo que pretende 9
es una modificación al artículo 6.° y 40.° de la Ley Orgánica del Banco Popular. Eso, 10
¿con qué? Con el propósito de autorizarle fondos especiales para capital 11
semilla. Entonces, me interesa y creo que para nosotros debería de ser de mucho 12
interés conocer la propuesta. Creo que apenas va para comisión. Conocer la 13
propuesta, porque esa es la salida para que un banco como el Popular o un banco 14
como el Nacional pudiera crear un fondo de capital semilla e invertir en ese tipo de 15
emprendimiento, y ese me llama la atención, porque yo lo vi hace poco que iba para 16
adentro; pero, el Popular se mueve muy rápido en eso, ya lo tiene en comisión y sería 17
muy importante. Si puede hacernos llegar el texto para conocerlo y, segundo, que le 18
dé seguimiento, porque el que logre pasar ese proyecto de ley o esa modificación a la 19
Ley Orgánica del Popular va a tener una ventaja importantísima a nivel del sistema 20
de banca desarrollo sobre todos los demás, ¿verdad?”.21
El señor Alfaro Araya comentó: “Aquí estoy viendo; pero, el proyecto que preguntó 22
don José Manuel, acá lo tengo. Es una modificación al artículo 8.° de la ley del 23
impuesto sobre la renta y lo que establece es que son deducibles de la renta bruta y 24
tienen que concurrir alguna de las siguientes: que haya transcurrido seis meses desde 25
el momento de la emisión de la factura y no haya sido pagada; que el deudor esté 26
declarado en situación de concurso, que el deudor esté procesado por estelionato o 27
que el acreedor hubiera iniciado actos tendientes a la recuperación de los créditos 28
judicialmente o por arbitraje. Claro, yo no sé, porque la Ley Orgánica del Sistema 29
Bancario Nacional yo creo que se antepone a esta, porque hay un artículo que dice 30
que para efectos de imposición o de tributarios priva lo que disponga la Sugef y no…, 31
¿verdad?, lo que es el artículo 10° y ese, entonces yo no estoy muy seguro de que este 32
nos afecte o no, no soy abogado; pero, en todo caso, lo que sí veo peligroso es que sí33
nos afecta cuando queden saldos deudores de menos de ¢600.000,00, que es cuando 34
nosotros no iniciamos, porque nos sale más caro el proceso que tirar a incobrable, ya 35
no podríamos deducir del impuesto sobre la renta esos casos. Eso sí me parece grave; 36
pero habría que revisar, porque yo… Bueno, es que sí acaba de entrar”.37
La señora Chacón Jiménez manifestó: “Sí, esos proyectos, de hecho, el que don Bernal 38
está indicando está en el informe de se le asignó ya la comisión y este proyecto es un 39
proyecto del Poder Ejecutivo; de hecho, don Rodrigo lo anunció en una de las 40
conferencias de prensa, donde indicó que el Banco Popular estaba siendo, 41
efectivamente, como indica don Bernal, que estaba siendo como el primero en asumir 42
este reto financiero y así lo vio, como un aliado en ese momento, así que presentaba 43
el proyecto de ley, incluso. Está iniciando su trámite, apenas se le asignó ya a la 44
Comisión de Gobierno y Administración, y se le da un seguimiento constante, 45
completo e inmediato”.46
El director Alvarado Delgado apuntó: “Correcto”.47
El director Arias Aguilar preguntó: “¿Alguna consulta adicional?”.48
El director Alvarado Delgado respondió: “No, señor”.49
El director Arias Porras añadió: “Está muy interesante eso y creo que depurado lo 50
podríamos aprovechar aún más”.51
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La señora Chacón Jiménez dijo: “Bueno, para servirles”.1
El director Arias Aguilar indicó: “Muchísimas gracias, Jacqueline”.2
Los demás directivos también expresaron su agradecimiento.3
La señora Chacón Jiménez externó: “Un placer conocerlos, no los conocía”.4
El director Alvarado Delgado contestó: “Igualmente”.5
La directora Alpízar Chacón agregó: “Gracias”.6
El director Arias Porras concluyó: “Igual”.7
Resolución8
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: tener por presentado 9
el resumen ejecutivo DJ-OPL-020-2023, de fecha 7 de marzo del 2023, al cual se 10
adjunta el documento denominado Informe Legislativo, 1 al 28 de febrero de 11
2023, elaborado por la Unidad de Proyectos Legales de la Dirección Jurídica y 12
expuesto por la señora Jacqueline Chacón Jiménez, encargada de esa dependencia, 13
en el que se brinda el detalle de los principales proyectos de ley con incidencia directa 14
sobre la gestión institucional; lo anterior, de conformidad con lo acordado en el 15
artículo 22.°, numeral 1), sesión 12.385 del 20 de agosto del 2019.16
Comuníquese a Gerencia General y Unidad de Proyectos Legales.17

(B.A.A.)18
ARTÍCULO 19.º19

20
El auditor general, señor Ricardo Araya Jiménez, presentó el resumen ejecutivo de 21
fecha 14 de marzo del 2023, al cual se adjunta la copia del acta de la sesión ordinaria 22
número 299 del Comité Corporativo de Auditoría, celebrada el 21 de febrero del 2023, 23
para conocimiento de este órgano colegiado.24
El director Arias Aguilar preguntó: “¿Alguna observación?”. 25
La directora Montealegre Guillén respondió: “No”. 26
El director Arias Aguilar indicó: “La damos por recibida. Gracias”. 27
Los directivos mostraron su anuencia. 28
Resolución29
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: tener por presentado 30
el resumen ejecutivo de fecha 14 de marzo del 2023, al cual se adjunta la copia del 31
acta de la sesión ordinaria número 299 del Comité Corporativo de Auditoría, 32
celebrada el 21 de febrero del 2023.33
Comuníquese a Auditoría General.34

35
(R.A.J.)36

ARTÍCULO 21.º37
38

La secretaria general, señora Cinthia Vega Arias, presentó el informe del 14 de marzo 39
del 2023, referente a los acuerdos tomados por la Junta Directiva General que 40
involucran órdenes para los distintos órganos administrativos y se encuentran 41
pendientes de cumplimiento.42
La señora Vega Arias comentó: “Gracias, don Marvin. En este reporte se incluyen 43
cuatro acuerdos pendientes; sin embargo, ya dos de esos acuerdos se atendieron en 44
esta sesión, que son los relacionados con la respuesta del Banco sobre los proyectos 45
de ley asociados a pensiones y el plan de sucesión”.46
El director Arias Aguilar dijo: “Perfecto”.47
Resolución48
POR VOTACIÓN NOMINAL Y UNÁNIME SE ACORDÓ: tener por presentado49
el informe de acuerdos pendientes de cumplimiento elaborado por la Secretaría 50
General, con corte al 14 de marzo del 2023.                                                               (C.V.A.)51
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1
ARTÍCULO 22.º2

3
El presidente de este directorio, señor Marvin Arias Aguilar expresó: “Y el último 4
punto, la verificación final”.5
La señora Vega Arias indicó: “Sí, se grabó con éxito”.6
El director Arias Aguilar dijo: Gracias”.                                                                   (M.A.A.)7

8
A las dieciocho horas con veinte minutos se levantó la sesión.9

10
PRESIDENTE SECRETARIA

Lic. Marvin Arias Aguilar M.Sc. Maricela Alpízar Chacón
11
12
13




